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Regulamin Promocji ,Pakiety uzupekliajace Internetu” (,Regulamin
Promociji”)

§1 OPIS PROMOC]I
1. Promocja ,Pakiety uzupelniajace Internetu” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z o.0.!
(,POLKOMTEL"”) i adresowana do Abonentow Plus Mix? oraz Abonentéw Mix?, ktérzy korzystaja z taryfy MIX X,
zwanych dalej tacznie ,Abonentami”.
2. Promocja obowiazuje od dnia 14.02.2018r. do odwotania.
3. W ramach Promocji Abonent korzystajacy z kontraktowego pakietu internetowego moze aktywowac dodatkowy,
jednorazowy pakiet Internetu (,Pakiety dodatkowe”), ktorego wielkos¢ i dostepnos¢ zalezy od wybranej przez

Abonenta Kwoty minimalnej. Schemat dostepnosci Pakietéw dodatkowych oraz ceny przedstawia tabela ponize;j:
Kwota 30 zt 40 z1 50 zt LD Dz
Minimalna

Pakiet Dodatkowe 2 | Dodatkowe 4 | Dodatkowe 6 Dodatkowe 8 Dodatkowe 12
dodatkowy GB GB GB GB GB
Cena 15 zk 15 zt 15 zt 15 zt 15 zt

4. 7 jednostek z Pakietu dodatkowego mozna korzysta¢ w Czasie oznaczonym Umowy w okresie waznos$ci
kontraktowych pakietow internetowych (,Okres Waznosci Pakietu dodatkowego”).

§ 2 ZASADY KORZYSTANIA Z PROMOC]I

1 W celu skorzystania z Promocji nalezy:
a. posiada¢ na koncie aktywny kontraktowy pakiet Internetu,
b. znajdowac sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych (tj. w okresie, w ktérym moze wykorzysta¢ Wartoscé
konta i korzysta¢ z Ustug),
c. posiadac na koncie srodki pozwalajace na pobranie oplaty za Pakiet dodatkowy,
d. wiaczy¢ Promocje zgodnie z instrukcja podana w pkt 2 ponizej.
2 W celu wlaczenia Promocji nalezy:
a. wpisa¢ na klawiaturze telefonu krotki kod wlaczenia zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon”:

Pakiet Optlata (z VAT) Kod wlaczenia
Dodatkowe 2 GB 15 71 *121*¥11*08#
Dodatkowe 4 GB 15 71 *121*¥11*094#
Dodatkowe 6 GB 15 71 *121*%11*10#
Dodatkowe 8 GB 15 71 *121*%11%11#
Dodatkowe 12 GB 15 zt *121*%11*12#

albo
b. zalogowac¢ sie do Plus Online: www.online.plus.pl lub mobilnego plus online.

Wiaczenie Promocji nastapi najpézniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego
kodu lub wlaczenia Promocji na stronie internetowej www.online.plus.pl badZ www.plus.pl. Momentem wtgczenia
Promocji jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomo$¢ tekstowa SMS potwierdzajaca
aktywacje Promocji.

3 W przypadku wlaczenia Pakietu dodatkowego podczas trwania sesji (polaczenia z internetem), nalezy
najpierw dokona¢ rozlaczenia transmisji danych, a nastepnie ponownie nawiaza¢ polaczenie.

4 Abonent moze mie¢ na koncie aktywna dowolna liczbe Pakietéw dodatkowych.

5 Aktywacja Pakietu dodatkowego jest mozliwa zaréwno w trakcie korzystania, jak i po zuzyciu jednostek z
kontraktowego pakietu Internetu. W przypadku wykorzystania jednostek z kontraktowego pakietu internetu
Pakiet dodatkowy przywraca pelna predkos¢ transmisji danych.

6 W ramach Pakietu Internetowego Abonent MIX moze:

1 POLKOMTEL sp. z o.0. z siedziba w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, kapital zakltadowy 3 510 300 000 PLN, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968,
Dzial Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (oplaty, jak za zwykle potaczenie telefoniczne zgodnie taryfa, z ktorej
korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentéw Plus Mix (dla
umoéw/aneksoéw zawartych przed 25.12.2014 r.).

3 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. - Mix

POLKOMTEL Sp. z o.0. Dzial Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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a) korzystac¢ z dostepu do Internetu poprzez punkty dostepu (APN): internet, plus.
b) wysyla¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem
pkt. 7 lit. b oraz pkt. 8.
7 Pakiet Internetowy nie obejmuje transmisji danych:
a) w ramach ustug MMS, ktére to transmisje danych rozliczane sa zgodnie z Cennikiem,
b) w roamingu, z wyjatkiem transmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,Cenniku
polaczen miedzynarodowych i w roamingu miedzynarodowym (MIX)”.

8 W ramach Pakietu Internetowego i poza Pakietem Internetowym Abonent MIX moze wysyta¢ i odbiera¢ dane w
technologii LTE tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN plus, przy pomocy karty
USIM, bedacej wlasnoscia Polkomtel, Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujacego transmisje danych LTE
oraz w zasiegu technologii LTE.

9 Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego naliczane sa oddzielnie (w ramach jednej sesji w
rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego liczone sa co 100 KB.

10 Tlo$¢ danych w Pakiecie dodatkowym obejmuje lacznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta.
Transmisja danych w ramach Pakietu dodatkowego rozliczana jest w czasie rzeczywistym, rozdzielnie dla danych
wysytanych i odbieranych, zgodnie z jednostka taryfikacyjna okreslona w Cenniku Taryfy Mix X.

11 Po wykorzystaniu limitu jednostek dostepnych w ramach Pakietu dodatkowego w danym Okresie Waznosci
Pakietu, predkos¢ transmisji danych zostanie ograniczona i nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s, z wylaczeniem Pakietu
Dodatkowe 12 GB, dla ktérego predkos¢ nie bedzie wyzsza niz 1 mb/s. Abonent zostanie poinformowany o zmianie
parametréw transmisji danych za pomoca wiadomosci tekstowej SMS.

12 Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu dodatkowego nie jest dostepny po uptywie Okresu
Waznosci Pakietu dodatkowego i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie.

13 Abonent moze sprawdzi¢ pozostaty limit jednostek danych dostepnych w Pakiecie oraz dzien, w ktérym uplywa
Okres Waznosci Pakietu za pomoca krotkiego kodu: *136# zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwon”.

14 W celu sprawdzenia promocji, ktére sa aktywne na koncie nalezy:

c) wpisa¢ na klawiaturze telefonu krétki kod *136# zatwierdzony przeciekiem ,zadzwon” albo
d) zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl badz www.plus.pl.

§ 3 INFORMAC]JE DODATKOWE

1. Zmiana lub odwolanie Promocji nie wplywa na warunki wykorzystania Pakietéw dodatkowych aktywowanych
przed zmiana lub odwotaniem Promocji.

2. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie maja odpowiednio postanowienia
Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o0.0. dla Abonentéw Plus Mix (dla
umow/anekséw zawartych przed 25.12.2014 r.) albo Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL sp. z 0.0. - Mix (dla uméw/anekséow zawartych od 25.12.2014 r.) oraz Cennika taryfy Mix X i
Cennika potaczen miedzynarodowych i w roamingu miedzynarodowym (MIX).

3. Regulamin Promocji, regulaminy $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i cenniki sa dostepne na stronie

internetowej Www.plus.pl i w siedzibie POLKOMTEL.

POLKOMTEL Sp. z o.0. Dzial Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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