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Numeracja
800/801

Przyjazny spos6b komunikacji z Twoja firma.

/Numeracja 800/801

Infolinia 800 i Numer Ulgowy 801 to ustugi, dzieki ktérym
Twoja firma bedzie dostepna dla klientéw pod tatwym do
zapamietania ogélnopolskim numerem telefonu.

Ze wzgledu na darmowe pofaczenia (infolinia 800) lub niski
koszt potaczenia (20 groszy za minute potaczenia dla numeru
ulgowego 801), klienci chetniej skorzystaja z tej formy
komunikacji z Twoja firma.

Na zyczenie mozesz tez wybra¢ dla Twojej firmy numer
wyjatkowo tatwy do zapamietania, czyli “ztoty numer”.

Numery 800/801 mozesz wybra¢ sposréd numerdw Plusa lub
tez przenies¢ wykorzystywane obecnie numery od innego
operatora.

Jak dziata ustuga?

Numery 800/801 s3 numerami wirtualnymi, dzieki czemu sam
zdecydujesz, gdzie beda kierowane potaczenia przychodzace
na te numery. Typowym zastosowaniem jest skierowanie
ich na numery stacjonarne. W Plusie potaczenia te mozesz
skierowac takze na numery komadrkowe, dzieki czemu mozesz
obstugiwac infolinie bez centrali telefoniczne;j.

Korzysci dla Twojej firmy

= Profesjonalny wizerunek i wieksze zainteresowanie klientéw
dzieki potaczeniom darmowym lub o obnizonych kosztach
dla 0s6b dzwonigcych.

= Niewielkie koszty ustugi i mozliwos¢ wykupienia “ztotej
numeracji”.

= Utworzenie przyjaznego dla klientéw kanatu pozwalajacego

Lna wymiane informacji.

Jak jeszcze moiesz wykorzysta¢ ustuge?

Numeracje 800/801 mozesz wykorzysta¢ z ustugami
Zapowiedzi Gtosowe, Mobilny Zespét i Twoje Biuro Obstugi
Klienta. Dzieki temu, bez potrzeby instalacji drogiego sprzetu
i oprogramowania mozesz uruchomic:

= numer gtéwny do firmy lub grupy oséb wykonujacych
okreslone zadania, np. do przyjmowania zaméwien, obstugi
reklamacji, dla dziatéw call center, handlowych lub serwisu;

= numer do informowania o specjalnych wydarzeniach,
takich jak kampanie reklamowe, informacja o specjalnych
akcjach promocyjnych czy wyprzedazach.

Dzieki mozliwosci faczenia ustug w Plusie mozesz zbudowac
system telekomunikacyjny, idealnie dopasowany do potrzeb

Twojej firmy. J

www.plus.pl

Skontaktuj sie z Doradca Biznesowym Plusa.
Odwiedz nasza strone www.dlafirm.plus.pl
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