Regulamin promociji ,,Pakiet filméw z Mobilng Aplikacja Plus Online” (,,Regulamin”)
Wersja obowigzuje od 25.11.2020 r. do 31.01.2021 r.

§1

Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady promocji ,Pakiet filméw z Mobilng Aplikacja Plus Online” (,Promocja’)
organizowanej przez Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Konstruktorskiej 4, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP 527-10-
37-727, Regon 011307968, operatora sieci PLUS, dalej ,Polkomtel”.
2. Promocja obowigzuje od 25.11.2020 r. do czasu wyczerpania puli kodow ale nie dtuzej niz do 31.01.2021 r.
3. Do skorzystania z Promociji uprawnieni sg uzytkownicy ustugi Plus online korzystajacy z aplikacji mobilnej Plus
online (,Aplikacja mobilna”), ktorzy w okresie trwania Promocji:
a) zalogujq sie do Aplikacji mobilnej oraz,
b) potwierdza che¢ udziatu w Promocji poprzez wystanie SMS-a,
zwani dalej Uczestnikami Promociji (,Uczestnik Promoc;ji’).
4. Promocja jest przeprowadzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§2

Informacje o Promoc;ji

W ramach Promocji, Uczestnik Promociji ktory spetni warunki Promocji o ktérych mowa w § 1 ust.3, uzyskuje
mozliwos¢ otrzymania pakietu 3 (trzech) kodéw (,Kody”) uprawniajacego do ogladania w serwisie IPLA filméw:
(NIE)ZNAJOMI, JAK ZOSTALEM GANGSTEREM. HISTORIA PRAWDZIWA, PSY 3.

Kazdy Uczestnik Promocji moze otrzyma¢ maksymalnie jeden pakiet Kodow w trakcie trwania Promocii.

O otrzymaniu Koddw zadecyduje pierwszenstwo spetnienia przez Uczestnika Promocji warunkéw opisanych w
ust. 4 ponizej.

Aby wzig¢ udziat w Promocji Uczestnik Promocji powinien zalogowac sig do Aplikacji mobilnej i

wystaé bezptatny SMS na numer 80444 o tresci: FILMY

Kody zostang przestane wiadomo$cig SMS na numer telefonu z ktorego zostato wystane zgtoszenie wzigcia
udziatu w Promocji.

Promocja nie jest gra losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz.
U. z 2018, poz. 165 z pdzn. zm.).

§3

Zasady realizacji Kodow

Kody mozna wykorzysta¢ do 27.02.2021 r. Po uptywie tego okresu Kody tracg swojq wazno$C i nie
uprawniajg do skorzystania z dostepu do filméw (NIE)ZNAJOMI, JAK ZOSTALEM GANGSTEREM.
HISTORIA PRAWDZIWA, PSY 3.

Kody uprawniajg do skorzystania z dostepu do danego filmu jeden raz, bez konieczno$ci ponoszenia optat na
rzecz Polkomtel, przez 48 godzin od momentu aktywowania Kodu na dany film w serwisie multimedialnym
IPLA.

Uczestnik Promocji moze zrealizowa¢ Kody za posrednictwem platformy IPLA pod adresem: ipla.tv
Uruchomienie Aplikacji IPLA wymaga akceptacji warunkdw licencji okrelonych przy pierwszym uruchomieniu
Aplikacji IPLA.



Aby zrealizowa¢ Kod nalezy wej$¢ na strone https://www.ipla.tv/mamkod i w miejscu Wpisz kod, wpisa¢ Kod
majacy posta¢ 10 znakow (duze litery i cyfry).

Warunkiem korzystania z Kodow jest spetnienie tacznie nastepujacych warunkow:

a) posiadanie lub zatozenie konta w serwisie multimedialnym IPLA (w tym w Aplikacji IPLA) zgodnie z
zasadami opisanymi w Regulaminie Pfatnego dostepu do IPLA w Cyfrowym Polsacie dostepnym pod
adresem: ipla.tv,

b) zalogowanie w serwisie multimedialnym |IPLA poprzez wykorzystanie adresu e-mail, loginu lub
numeru telefonu, ktory zostat wskazany przy rejestracji w serwisie multimedialnym  IPLA.

Nie ma mozliwo$ci wymiany Kodu Promocyjnego na ekwiwalent pieniezny.

§4

Reklamacje

Reklamacje mozna zgtaszaé telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 601102601 (koszt potaczenia zgodny
z taryfg operatora), pisemnie na adres: Polkomtel sp. z 0.0. - Reklamacje, ul. Konstruktorska 4, 02-673
Warszawa, poczta elektroniczng na adres bok@plus.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby wnoszacej reklamacje t. imie, nazwisko, adres korespondencyjny,
numer Kodu (jesli Uczestnik Promocji go posiada), numer telefonu MSISDN, ktérego dotyczy reklamacja oraz
powdd reklamacji z okresleniem Zadania reklamacyjnego. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30
(trzydziesci) dni od daty jej wniesienia.

Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o sposobie rozpatrzenia reklamacji na dane teleadresowe
(telefon/mail/adres do korespondencji) podane w reklamaciji.

Reklamacje dotyczace dziatania serwisu multimedialnego IPLA i Kodow sg rozpatrywane zgodnie z zasadami
opisanymi w Regulaminie Platnego dostepu do IPLA w Cyfrowym Polsacie, dostepnym przy rejestracji/ logowaniu
sie do serwisu oraz pod adresem ipla.tv i powinny by¢ przesytane na adres pocztowy Partnera: Cyfrowy Polsat
S.A. ul. Lubinowa 4a, 03-878 Warszawa” lub drogq elektroniczng na adres: pomoc@ipla.pl.

Powyzsze postepowania reklamacyjne nie wytaczajg innych praw Uczestnika Promociji przystugujacych mu na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

§5
Przetwarzanie danych osobowych
Sktadajac reklamacije dotyczaca korzystania z serwisu multimedialnego IPLA i Kodéw do Partnera zgodnie z § 4
pkt 4 Regulaminu Promocji, Uczestnik Promocji przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane osobowe bedq
przetwarzane przez Partnera w celu jej rozpatrzenia. Partner jest w tym przypadku administratorem danych
osobowych sktadajacego reklamacje i przetwarza je zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 1182 z pdzn. zm., dalej jako: ,ustawa”). Podanie danych osobowych
przez Uczestnikdw Promocii jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do rozpatrzenia ewentualnych reklamacii.
Uczestnicy Promocji majg prawo do wgladu do swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania.

§6

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem Promocji, zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

Regulamin Promocji dostepny jest na stronie internetowej www.plus.pl.

Regulamin korzystania z aplikacji Plus online dostepny na stronie internetowej www.plus.pl/uslugi/aplikacja-plus-
online
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