REGULAMIN PROMOCJ! ,,JA+ RODZINA — SMARTFON RATY” (,,REGULAMIN PROMOCJI”)
WERSJA Z DNIA 07.10.2015 R.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,Ja + Rodzina — Smartfon Raty” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp.
z 0.0.* (,Polkomtel”) i jest skierowana do:

a. oso6b fizycznych bedgcych konsumentami oraz oséb fizycznych prowadzgcych dziatalnosc
gospodarczg (,,Nowy Klient”),

b. Abonentow’ bedacych konsumentami lub osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalnosé
gospodarczg (,0Obecni Klienci”),

c. Abonentéw Simplus®/ Abonentéw Na Karte® zachowujacych dotychczas uzywany numer
(niedokonujacych aktywacji nowej Karty SIM) (,Konwertujacy z ofert na karte”),

d. klientéw korzystajacych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej
publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci
Polkomtel (,MNP”),

e. Klientow korzystajgcych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej
publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym
sg Swiadczone ustugi telekomunikacyjne na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej
(ustugi typu mix i abonament) do sieci Polkomtel (,MNP z ofert abonamentowych”),

f. Abonentow MIXPLUS®, Abonentow Plus Mix®, Abonentow Mix’ zachowujacych dotychczas
uzywany numer (nie dokonujgcych aktywacji nowej Karty SIM) (,Konwertujacy z oferty
MIX),

ktérzy w czasie jej obowigzywania:

(i) zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub
aneks do takiej umowy, w jednym z Promocyjnych Planéw Cenowych, o ktérych mowa
w § 2 ust. 1, stajgc sie Abonentem® (,umowa gtéwna”), oraz

(iiy zawrg z Polkomtel na piSmie co najmniej jedng dodatkowg umowe o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych lub aneks do takiej umowy, w promocyjnym planie cenowym
~JA+ Rodzina 35" na warunkach okreslonych w Regulaminie Promocji Umowy
Dodatkowej w ofercie ,JA+ Rodzina (dodatkowa) — Tylko SIM” lub ,JA+ Rodzina
(dodatkowa) — Smartfon Raty” z abonamentem w wysokosci 35 zi, stajgc sie Abonentem?®
(,umowa dodatkowa”).

2. Promocja obowigzuje od 07.10.2015 r. do odwotania.

3. W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do wspotdzielenia zasobow, korzystania z pakietow
dodatkowych i Rabatow w ramach uméw dodatkowych przez okres réwnoczesnego
pozostawania strong umowy gtéwnej i uméw dodatkowych. Abonentem zaréwno umowy gtéwnej,
jak i umowy dodatkowej musi by¢ ta sama osoba.

4. Abonent moze jednocze$nie skorzystaé tylko raz z Promocji (jednego zestawu umow - umowa
gtébwna/ umowal/y dodatkowe).

5. W ramach Promocji Abonent moze zawrzeé¢ jedng umowe gtéwng oraz maksymalnie osiem
umow dodatkowych.

6. W ramach Promociji:

a. dla pierwszych dwéch umoéw dodatkowych Abonent otrzyma rabat na abonament w
wysokosci 25 zt (,,Rabat”),

b. osiem pierwszych uméw dodatkowych bedzie wspotdzieli€ zasoby z umowg gtdwna, {j.
korzysta¢ z liczby minut do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, liczby SMS i MMS
do krajowych sieci komérkowych wliczonych w abonament oraz Pakietu Internetowego Non
Stop w Promocyjnym Planie Cenowym w ramach umowy gtéwnej (,wspétdzielenie

! Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XllIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 3.510.300.000 zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax
601102602 (optaty jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail:bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw (dla Uméw/Anekséw zawartych
przed 25.12.2014 r.) albo Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament (dla Umoéw/Aneksow
zawartych od 25.12.2014 r.).

® W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi.

4 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Karte.

® W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw MIXPLUS.

® W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.

" W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix.

8 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. - Abonament.
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zasobow”), a w przypadku wyboru w ramach umowy gtéwnej Promocyjnego Planu
Cenowego JA+ Rodzina 139,99, dla uméw dodatkowych zostanie odrebnie aktywowany
Pakiet Internetowy w Roamingu w UE oraz Pakiet Wymienny UE 360 (,pakiety
dodatkowe”).
Wspotdzielenie zasobdw oznacza, ze liczba minut, SMS, MMS i GB wykorzystanych przez
umowy dodatkowe/umowe gtéwng w danym Okresie rozliczeniowym pomniejszy lub wyczerpie
liczbe jednostek dostepnych dla umowy gtéwnej/luméw dodatkowych.
O tym, na ktérych umowach dodatkowych przyznany zostanie Rabat oraz ktére umowy
dodatkowe bedg korzystaC ze wspodtdzielenia zasobdw i pakietow dodatkowych decyduje data
zawarcia umowy dodatkowe;j.
Wszystkie umowy zawarte w ramach Promocji muszg by¢ przypisane do jednego Konta
Abonenta. Przypisanie umowy gtéwnej do innego Konta Abonenta powoduje zaprzestanie
wspotdzielenia zasobdw i dezaktywacje pakietow dodatkowych w ramach uméw dodatkowych.
Przypisanie jednej lub kilku uméw dodatkowych do innego Konta Abonenta spowoduje
zaprzestanie wspoldzielenia zasobow i dezaktywacje pakietow dodatkowych na umowach
dodatkowych przypisanych do innego Konta Abonenta oraz naliczanie optat za Ustugi w ramach
tych uméw dodatkowych na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.
W przypadku zawarcia umowy dodatkowej przed zawarciem umowy gtéwnej, wspoétdzielenie
zasobodw, aktywacja pakietow dodatkowych oraz przyznanie Rabatu nastgpi w ciggu 3 dni od
rozpoczecia swiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej, a do tego momentu naliczanie optat
za Ustugi w ramach tej umowy dodatkowej nastepowaé bedzie na zasadach okreslonych w
Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.
Jezeli Abonent zawrze wiecej niz osiem umow dodatkowych, to umowy dodatkowe zawarte jako
dziewigta i kolejne nie bedg podlegaty wspoétdzieleniu zasobéw i w ramach tych uméw nie
zostang aktywowane pakiety dodatkowe, a Abonent bedzie uiszczat optaty za Ustugi Swiadczone
na podstawie tych umow na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.
W przypadku rozwigzania lub wygasniecia jednej z umow dodatkowych, na ktdérej udzielony
zostat Rabat, Rabat zostanie przyznany na kolejnej umowie dodatkowej wedtug daty jej zawarcia,
na ktérej Rabat do tej pory nie zostat udzielony, najpdzniej od nastepnego Okresu
rozliczeniowego po rozwigzaniu lub wygasnieciu ww. umowy dodatkowe;.
W przypadku rozwigzania lub wygasniecia jednej z uméw dodatkowych, jezeli Abonent jest
strong wiecej niz oSmiu uméw dodatkowych, wspétdzielenie zasobdw i aktywacja pakietéw
dodatkowych nastgpi na kolejnej umowie dodatkowej, ktéra nie podlegata do tej pory
wspotdzieleniu zasobdw i na ktorej nie byty aktywowane pakiety dodatkowe, najpdzniej w ciggu 3
dni po rozwigzaniu lub wygasnieciu ww. umowy dodatkowe;j.
W przypadku gdy kilka umow spetniajgcych kryteria umowy gtéwnej, o ktérych mowa w § 1 ust. 1,
zostanie zawartych jednego dnia, za umowe gtbwng zostanie uznana umowa z Promocyjnym
Planem Cenowym z wyzszym abonamentem.
Z zastrzezeniem ust. 16 ponizej, uzyte w Regulaminie Promoc;ji okreslenia pisane z wielkiej litery,
o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajg znaczenie nadane im w
Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament
(,Regulamin”).
Do swiadczenia ustug w ramach Umow/Aneksow zawartych przed 25.12.2014 r., ktérych warunki
Abonent zmienit za pomocg srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢, zgodnie z ust. 1 ppkt (i),
w  zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji stosuje sie postanowienia
dotychczasowego Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z
0.0. dla Abonentow.

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA

Klient zawierajgcy umowe gtéwng w ramach Promocji (,Abonent”) moze wybra¢ jeden z
nastepujgcych promocyjnych planéw cenowych (,Promocyjny Plan Cenowy”):

Abonament 79,99 zt 109,99 zt 139,99 z}

Abonament po opuscie dla
Abonentow z aktywna e-Fakturg

69,99 zi 99,99 z} 129,99 zi
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Wszystkie podane w Regulaminie Promocji kwoty uwzgledniajg podatek od towardéw i ustug
(VAT).

Promocyjna optata aktywacyjna dla Nowych Klientéw, MNP i MNP z ofert abonamentowych
wynosi 49 zt, a dla Konwertujacych z ofert na karte i Konwertujacych z oferty MIX promocyjna
opfata aktywacyjna wynosi 0 zt. Obecnym Klientom optata aktywacyjna nie jest naliczana.

W ramach Promocji Abonent spetniajgcy warunki opisane w § 1 ust. 1 lit. e), tj. MNP z ofert
abonamentowych otrzyma opust 100% na abonament przez 6 pierwszych petnych okresow
rozliczeniowych od rozpoczecia $wiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwne;j.

Liczbe minut do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, liczbe SMS i MMS do krajowych
sieci komodrkowych, wielkos¢ Pakietu Internetowego Non Stop oraz pakiety w poszczegdlnych
Promocyjnych Planach Cenowych w ramach umowy gtéwnej przedstawia ponizsza tabela:

Liczba minut do wszystkich bez limitu
krajowych sieci komérkowych9 bezptatnie przez caty okres $wiadczenia Ustug™
bez limitu
Liczba minut do wszystkich bezptatnie przez caty okres swiadczenia
krajowych sieci stacjonarnych™ Brak Ustug"®
Liczba SMS oraz MMS do bez limitu
wszystkich krajowych sieci bezptatnie przez caty okres Swiadczenia
komorkowych™ Brak Ustug™
10 GB 20 GB 30 GB

bezptatnie przez
caty okres
Swiadczenia
Usiuglo

bezptatnie przez
caty okres
Swiadczenia
Usiuglo

bezptatnie przez caly
okres Swiadczenia
Us’fug10

Pakiet Internetowy Non Stop

500 MB
bezptatnie przez caly
okres $wiadczenia
Ustug'®

Pakiet Internetowy w Roamingu
w UE
brak

360 jednostek
do wykorzystania na
potgczenia
miedzynarodowe z
Polski/
potgczenia/SMS/MMS
w Roamingu
w Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii,
Liechtensteinie
bezptatnie przez caty
okres Swiadczenia
Ustug™®

Pakiet Wymienny UE 360 brak

Opfata za Ustugi wskazane w Regulaminie Promociji jako ,bezptatnie” sg uiszczane w ramach
abonamentu.

Niewykorzystane GB w biezgcym Okresie rozliczeniowym nie przechodzg na kolejne Okresy
rozliczeniowe i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie. Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci
oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany parametréw
technicznych transmisji danych w ramach Pakietu Internetowy Non Stop, po przekroczeniu w
jednym Okresie rozliczeniowym ilosci:

z wytgczeniem potgczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potgczen”, potgczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne

10

numery specjalne w sieciach komérkowych, potaczen typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.
okres ten liczony jest od dnia aktywacji Karty SIM w ramach umowy gtéwnej. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu umowy gtéwnej z nowej

oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa do korzystania z ustug i pakietéw okreslonych w Regulaminie Promoc;ji.

z wylgczeniem potgczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potgczen”, potgczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne

numery specjalne w sieciach stacjonarnych, potaczen typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych

2z wytgczeniem SMS/MMS na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMS/MMS typu Premium, w sieciach

morskich, samolotowych i satelitarnych.
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a. 10 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ Rodzina
79,99,
b. 20 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ Rodzina
109,99,
c. 30 GB przestanych i odebranych danych dla Promocyjnego Planu Cenowego JA+ Rodzina
139,99.
Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy JA+ Rodzina 139,99 bedzie miat dostep do
nielimitowanej transmisji danych w technologii LTE na terenie kraju z maksymalng predkoscig
pobierania danych wynoszgcg 512 Kb/s po przekroczeniu limitu transmisji danych wynikajgcego z
wielkosci posiadanego przez Abonenta Pakietu Internetowego Non Stop w Promocyjnym Planie
Cenowym. Abonent moze korzystac transmisji danych przez catg dobe.
W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug w ramach umowy gtéwnej na
specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promocji przez caty okres
$wiadczenia Ustug'®, chyba Ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.
W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, Abonent moze korzysta¢ z Ustug w ramach
umowy gtéwnej na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99.
Polkomtel umozliwia Abonentowi zakup od Polkomtel Urzadzen telekomunikacyjnych/innych
towaréw po promocyjnej cenie wskazanej w umowie gtéwnej lub Zatgczniku nr 1 do Regulaminu
Promocji roztozonej na 24, 36 lub 48 miesiecznych rat. Catkowity koszt zakupu Urzgdzenia
telekomunikacyjnego/innego towaru na raty jest réwny cenie promocyjnej okreslonej w umowie
gtéwnej lub Zatgczniku nr 1 do Regulaminu Promocji. Urzadzenia telekomunikacyjne nie sg
samodzielnie przedmiotem Promaocji.
Polkomtel zastrzega, iz dostepnos¢ poszczegodlnych modeli Urzgdzen telekomunikacyjnych/innych
towaréw w Promociji uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych Polkomtel.
Polkomtel informuje, ze konsole, niektére tablety i TV sprzedawane w ramach Promocji nie
wspotpracujg z Kartg SIM udostepniang wraz z zawarciem umowy gtdwnej, a tym samym za
ich/jego posrednictwem nie jest mozliwe korzystanie z Ustug.
Polkomtel informuje, iz w przypadku zakupu Urzgdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru,
sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ zakupione Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar bez
wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego, jezeli sprzedane Urzgdzenie
telekomunikacyjne/inny towar ma wade fizyczna lub prawng (rekojmia). Sprzedawca odpowiada z
tytutu rekojmi za wady fizyczne, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwéch
lat od dnia wydania Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru.
W przypadku, gdy na zakupione Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar producent udziela
gwaranciji, tres¢ gwarancji oraz sposob jej realizacji sg ustalane w oswiadczeniu gwarancyjnym
producenta. Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu zakupu przez Abonenta Urzgdzenia
telekomunikacyjnego/innego towaru. W celu zgtoszenia roszczeh z tytutu gwarancji nalezy zwrécic
sie z dowodem zakupu i dokumentem gwarancyjnym Urzgdzenia telekomunikacyjnego/innego
towaru, jesli zostat wydany, do podmiotu Swiadczacego ustugi serwisowe w imieniu producenta.
Informacja o podmiotach $wiadczacych ustugi serwisowe Urzgdzen telekomunikacyjnych/innych
towaréw dostepnych w ofercie Polkomtel oraz informacje o sposobie kontaktowania sie z tymi
podmiotami dostepne sg w Punktach sprzedazy (obstugi). Informacji o kosztach ustug
serwisowych Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towaréw udzielajg podmioty, o ktérych mowa
w zdaniu poprzednim.
Polkomtel zwraca uwage, iz niektére Urzadzenia telekomunikacyjne zawierajg aplikacje, ktére
moga m.in.:
a) uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje tgczenia sie Urzgdzenia
telekomunikacyjnego z Internetem z wykorzystaniem transmisji danych,
b) inicjowaé potgczenia o podwyzszonej optacie,
c) w sposob automatyczny przesyta¢ do producentéw tych Urzgdzeh telekomunikacyjnych dane
osobowe Abonenta,
d) powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych drogg elektroniczng,
e) przekazywa¢ do osob trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i
otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczna.
Wylgcznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej,
jest producent takiego Urzadzenia telekomunikacyjnego. Polkomtel zacheca wiec do
szczegotowego zapoznania sie z trescig Instrukcji obstugi nabywanego Urzadzenia
telekomunikacyjnego, a w szczegdélnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw
internetowych producentéw Urzadzen telekomunikacyjnych.
Polkomtel informuje réwniez, Zze Urzgdzenia telekomunikacyjne z wbudowanym systemem
operacyjnym takim jak: Apple iPhone OS, Android, Bada, Symbian, Windows Phone mogg tgczyé
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sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i
synchronizacji. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez
Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego. W przypadku korzystania z ustug
telekomunikacyjnych za pomocg wskazanych Urzadzen telekomunikacyjnych za granicg w
ramach roamingu miedzynarodowego, konsekwencjg automatycznej wymiany danych jest
koniecznos¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego,
zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych witasciwym dla posiadanej przez Abonenta
Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego. Lista partneréw roamingowych Polkomtel dostepna jest
na stronie internetowej www.plus.pl.

18. Polkomtel informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomoca
przegladarki Opera jest ptatne z uwagi na techniczne rozwigzania zastosowane w tej
przegladarce. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez
Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego.

§ 3 E-FAKTURA

Abonent, ktéry w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakture na zasadach okreslonych w
.,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)”
(,e-Faktura”) otrzyma 10 zt opustu na abonament zarédwno na umowie gtéwnej, jak i umowach
dodatkowych (,Opust”). Opust bedzie przydzielany odrebnie na kazdy Okres rozliczeniowy przez
caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniu Opustu na dany Okres rozliczeniowy decyduje
posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Opust bedzie
przydzielany do czasu dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie
Opustu od nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywaciji e-Faktury.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY NON STOP

1. W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje cyklicznego Pakietu Internetowego Non Stop do
wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych zgodnie z ponizszg specyfikacja:

Pakiet Internetowy Non Stop 10 GB 20 GB 30 GB

2. Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, www.plusgsm.pl, plus,), dostepu do WAP
(APN: wap.plusgsm.pl). Wiadomosci multimedialne MMS nie sg rozliczane z Pakietu
Internetowego Non Stop,

b. wysytaé lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z
zastrzezeniem ust. 4 lit. b oraz ust. 5 ponizej.

3. Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug: MMS oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy gtéwnej oraz
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku uméw dodatkowych badz
regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video
Streaming”,

b. w ramach roamingu miedzynarodowego. W tym przypadku optaty za transmisje danych bedg
pobierane zgodnie z Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy
gtéwnej oraz Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku uméw
dodatkowych, a dostepnos¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej
telefonu oraz zasiegu sieci operatora telefonii komorkowe;.

4. W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent
moze wysytaé i odbiera¢ dane w technologii LTE:

a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potgczenia z APN plus,

b. tylko w Promocyjnych Planach Cenowych wskazanych w § 2 ust. 1 i przy pomocy Karty USIM,
bedgcej wtasnoscig Polkomtel, Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje
danych LTE oraz w zasiegu technologii LTE.

5. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sg oddzielnie (w
ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu

Internetowego Non Stop liczone sg co 100 KB.
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Niewykorzystane czesci Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzg na kolejne Okresy
rozliczeniowe i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnaciji z Pakietu Internetowego Non Stop.

Pakiet Internetowy Non Stop bedzie dostepny na zasadzie wspéldzielenia zasobow w
ramach umowy gtéwnej oraz maksymalnie o$miu uméw dodatkowych.

W przypadku wygasniecia lub rozwigzania umowy gtéwnej, a takze zmiany Promocyjnego Planu
Cenowego na promocyjny plan cenowy niewymieniony w § 2 ust. 1, Pakiet Internetowy Non Stop
przestanie byé dostepny na zasadach wspoétdzielenia zasobéw na umowach dodatkowych, a
optaty za Ustugi w ramach uméw dodatkowych bedg naliczane na zasadach okreslonych w
Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

§ 5 PAKIET INTERNETOWY W ROAMINGU W UE

W ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy JA+Rodzina 139,99 zleca

aktywacje cyklicznego Pakietu Internetowego w Roamingu w UE o wielkosci 500 MB do

wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w ramach roamingu miedzynarodowego w

krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinu.

Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE:

a. korzystac¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, optimizer, www.plusgsm.pl, plus), dostepu do
WAP (APN: wap, wap.plusgsm.pl, plus), pakietowej transmisji danych w urzgadzeniach
Blackberry (APN: blackberry.net), innych wustug (APN: <nazwa>.plusnet.pl, m2m,
m2m.plusgsm.pl, pro, pro.plusgsm.pl). Wiadomos$ci multimedialne MMS nie s3g rozliczane z
Pakietu Internetowego w Roamingu w UE,

b. wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, UMTS, EDGE Ilub GPRS.
Dostepnosé¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej Urzgdzenia
telekomunikacyjnego (modemu zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu) oraz
sieci partnera roamingowego Polkomtel, u ktérego dostepna jest pakietowa transmisja danych
(lista partneréw roamingowych Polkomtel, u ktérych dostepna jest pakietowa transmisja
danych znajduje sie na stronie internetowej www.plus.pl). Predkos¢ przesytania danych
uzalezniona jest od specyfikacji technicznej Urzadzenia telekomunikacyjnego (modemu
zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu), zasiegu sieci operatora telefonii
komérkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkow
atmosferycznych.

Pakiet Internetowy w Roamingu w UE nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug: MMS oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy gtéwnej oraz
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku uméw dodatkowych badz
regulaminem promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video
Streaming”,

b. w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.

Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE naliczane sg

oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Transmisja danych w Pakiecie

Internetowym w Roamingu w UE jest rozliczana zgodnie z inkrementem obowigzujgcym dla

danego APN-u. W przypadku APN-6w publicznych dla transmisji danych w ramach roamingu

miedzynarodowego na terenie Unii Europejskiej oraz krajéw stowarzyszonych (Norwegia, Islandia,

Lichtenstein) jest to 100 KB.

W przypadku, gdy Abonent posiadajgcy Pakiet Internetowy w Roamingu w UE ma aktywne takze

inne, pfatne pakiety do wykorzystania na transmisje danych w roamingu w Unii Europejskiej,

Norwegii, Islandii, Liechtenstein, w pierwszej kolejnosci bedg wykorzystywane jednostki z Pakietu

Internetowego w Roamingu w UE, o ile regulaminy tych pakietéw ptatnych nie stanowig inaczej.

W przypadku aktywacji Pakietu Internetowego w Roamingu w UE w trakcie trwania Okresu

rozliczeniowego, 500 MB w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu UE bedzie dostepne do

zakonczenia pierwszego petnego Okresu rozliczeniowego nastepujgcego po rozpoczeciu

Swiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej. W kolejnych Okresach rozliczeniowych Pakiet

Internetowy w Roamingu w UE bedzie dostepny w petnej wysokosci.

Niewykorzystana czes¢ Pakietu Internetowego w Roamingu w UE nie przechodzi na kolejne

Okresy rozliczeniowe.

Po wykorzystaniu 500 MB w ramach Pakietu Internetowego w Roamingu w UE optaty za

transmisje danych w roamingu miedzynarodowym naliczane beda odpowiednio zgodnie z

Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy gtéwnej oraz Cennikiem
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Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku umow dodatkowych chyba, ze Abonent
posiada inny aktywny pakiet transmisji danych w roamingu miedzynarodowym.

Zgodnie z wymogiem Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 531/2012 z dnia
13 czerwca 2012 r. kazdemu Abonentowi korzystajgcemu z transmisji danych w roamingu
miedzynarodowym wigczana jest automatycznie ustuga Limiter DATA. W ramach ustugi Limiter
DATA beda wysytane powiadomienia w formie wiadomosci SMS, informujgce o wykorzystaniu
limitu 250 MB na ustugi oparte na pakietowej transmisji danych w roamingu miedzynarodowym w
krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtenstein, po przekroczeniu ktérego ustugi te
zostang zablokowane, o ile Abonent nie zdecyduje inaczej. Szczegdtowe informacje o dziataniu
oraz mozliwosci wytgczenia ustugi Limiter DATA zawiera Regulamin Ustugi ,Limiter DATA w
roamingu" w sieci Plus dostepny na stronie www.plus.pl.

Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego w Roamingu w UE.
Pakiet Internetowy w Roamingu w UE jest odrebnie aktywowany w ramach umowy gtéwnej i w
ramach maksymalnie o$miu uméw dodatkowych.

W przypadku wygasniecia lub rozwigzania umowy gtéwnej, a takze zmiany Promocyjnego Planu
Cenowego promocyjny plan cenowy niewymieniony w § 2 ust. 1, Pakiet Internetowy w Roamingu
w UE zostanie dezaktywowany, a optaty za Ustugi w ramach umoéw dodatkowych bedg naliczane
na zasadach okreslonych w Cenniku Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

§ 6 PAKIET WYMIENNY UE 360
W ramach Promocji Abonent, kitéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy JA+ Rodzina 139,99 zleca

aktywacje cyklicznego Pakietu Wymiennego UE 360 do wykorzystania zgodnie z ponizszg
specyfikacja:

e 360 minut na potgczenia miedzynarodowe z Polski do Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu wymienne
na:

e 360 minut odebranych w roamingu w Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu wymienne na:

e 360 minut wykonanych w roamingu w Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu do krajéw Unii Europejskiej,

Pakiet Wymienny UE 360 Norwedii, Islandii i Liechtensteinu oraz Polski wymienne na:

e 360 SMS wystanych z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinu wymiennych na:

e 360 MMS odebranych w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinie wymiennych na:

e 360 MMS wystanych z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinie na numer krajowy/miedzynarodowy/ adres e-
mail

Warunkiem korzystania z Pakietu Wymiennego UE 360 jest posiadanie aktywnych ustug:
Roaming oraz Potgczenia Miedzynarodowe. Informacja o sposobie aktywacji ww. ustug dostepna
jest na stronie www.plus.pl

Pakiet Wymienny UE 360 nie obejmuje potaczen i SMS/MMS w ramach ustugi ,Przekazywanie
potaczen”, na numery serwisOw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, typu
Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.

Wielkos¢ Pakietu Wymiennego UE 360 w pierwszym Okresie rozliczeniowym po rozpoczeciu
Swiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej bedzie proporcjonalny do liczby dni w tym Okresie
rozliczeniowym.

Pakiet Wymienny UE 360 jest odrebnie aktywowany w ramach umowy gtéwnej i maksymalnie
o$miu uméw dodatkowych.

W przypadku, gdy Abonent posiadajgcy Pakiet Wymienny UE 360 ma aktywne takze inne, ptatne
pakiety/ustugi do wykorzystania na Potgczenia Miedzynarodowe z Polski do Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, poftgczenia odebrane w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii,
Islandii i Liechtensteinu, potgczenia wykonane w Roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii
i Liechtensteinu do krajow Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu oraz Polski, SMSy
wystane z Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, MMS-y odebrane w Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie lub MMS-y wystane z Unii Europejskiej, Norwegii,
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Islandii i Liechtensteinie na numer krajowy/miedzynarodowy w pierwszej kolejnosci beda
wykorzystywane jednostki z Pakietu Wymiennego UE 360, o ile regulaminy tych pakietow/ustug
nie stanowig inaczej.

Po wykorzystaniu liczby minut/SMS-6w/MMS-6w w ramach Pakietu Wymiennego UE 360 opfaty
za odbieranie i wykonywanie potgczen, wysytanie SMS-6w oraz wysytanie i odbieranie MMS-6w w
ramach roamingu miedzynarodowego w krajach Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii,
Lichtensteinu oraz wykonywanie potgczeh w ramach Potgczen Miedzynarodowych z Polski do
krajow Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinu naliczane bedg odpowiednio
zgodnie z Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 299,99 w przypadku umowy gtéwnej oraz
Cennikiem Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99 w przypadku uméw dodatkowych .

§ 7 WARIANTY SPRZEDAZY RATALNEJ

Po zawarciu umowy gtéwnej, Polkomtel przeniesie wiasnos¢ wybranego Urzadzenia
telekomunikacyjnego/innego towaru na rzecz Abonenta.

Abonent zobowigzany jest do zaptaty 24, 36 lub 48 miesiecznych rat, w zaleznosci od
wybranego modelu ratalnego, w terminach zgodnych 2z harmonogramem sptat rat
(,Harmonogram”). Raty powinny by¢ wptacane na rachunek bankowy Polkomtel, ktéry w czasie
oznaczonym Umowy jest wskazany na Rachunku telefonicznym.

Wysokosé miesiecznej raty jest podana w Harmonogramie.

Terminy ptatnosci kazdej z rat oraz ich wysokos¢ podany jest w Harmonogramie, ktéry Abonent
otrzymuje przy zawarciu umowy gtéwnej lub z pierwszym Rachunkiem telefonicznym.

Datg ptatnosci raty jest termin zaptaty za Ustugi wskazany na Rachunku telefonicznym.

Za dzien zaptaty raty uwaza sie dzien wplywu naleznosci na rachunek bankowy Polkomtel.

W przypadku niezaptacenia raty w catosci lub czesci w wyznaczonym terminie Polkomtel
zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych liczonych od dnia nastepujgcego po
dniu, w ktérym uptynat okreslony termin ptatnosci raty.

W przypadku zwioki Abonenta w spfacie rat, Polkomtel moze Zzadaé od Abonenta zaptaty
nieuiszczonej czesci ceny Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru.

Jesli Abonent nie zdecyduje inaczej, to wptaty dokonywane na rachunek bankowy Polkomtel w
pierwszej kolejnosci bedg zaliczane na naleznosci wynikajgce z tytutu rat z tytutu ceny sprzedazy
Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, a nastepnie na naleznosci wynikajgce z tytutu
Ustug, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Jesli Abonent posiadat zalegtosci wynikajgce z
nieuregulowanych pfatnosci to w pierwszej kolejnosci sptacany bedzie dilug najdawniej
wymagalny.

Abonent ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catosci ceny Urzgdzenia telekomunikacyjnego/
innego towaru przed wymaganym terminem ptatnosci i w takim przypadku zobowigzany jest do
poinformowania Polkomtel na piSmie, wysytajgc informacje na adres Polkomtel sp. z 0. 0., Sekcja
Obstugi Ptatnosci, Market Sp. z o0.0. Centrum obstugi ul. Warszawska 222A 26-617 Radom.
Informacja powinna zawieraé: Imie i nazwisko Abonenta, numer MSISDN (numer telefonu),
ktérego korespondencja dotyczy, liczba rat oraz ich wartos¢, ktére Abonent chce wczesniej
uregulowac, termin wykonania wptaty.

W przypadku wczesdniejszej sptaty rat zgodnie z ust. 10, pdzniejsze raty powinny by¢ ptatne w
kolejnych nastepujgcych po sobie terminach zgodnych z Harmonogramem. Wczesniejsza sptata
rat nie powoduje karencji w sptacie rat zgodnie z Harmonogramem.

Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcej z tytutu rat stronie trzeciej i
niniejszym informuje, ze w takim przypadku dane osobowe Abonentéw zostang przekazane
podmiotom finansujgcym bedgcym nabywcami wierzytelnosci.

Zakup na raty moze by¢ realizowany wytgcznie przez osoby, ktérzy przejdg pozytywng ocene
wiarygodno$ci ptatniczej dla potrzeb zawarcia umowy gtdwnej i nie zostanie im przyznana Kaucja
zgodnie z Regulaminem.

Abonent, ktory skorzystat z Promocji nie ma mozliwosci dokonania przeniesienia na inny podmiot
praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy gtéwnej do momentu sptaty wszystkich rat.

W przypadku rozwigzania umowy gtéwnej z Abonentem, Abonent jest zobowigzany regulowac
raty zgodnie z Harmonogramem.

§ 8 USLUGA SERWIS WYSWIETLACZA

Abonent w ramach Promocji zleca aktywacje ustugi Serwis Wyswietlacza (,Serwis
Wyswietlacza”), ktéra umozliwia Abonentom skorzystanie z ustugi serwisowej telefonu
komérkowego lub smartfonu, stanowigcego wiasnos¢ Abonenta i zakupionego w ramach
Promocji, w zakresie uszkodzenia wyswietlacza lub ekranu tego telefonu komoérkowego lub
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smartfonu. Serwisem Wyswietlacza nie sg objete telefony komoérkowe i smartfony zakupione w
ramach Promocji w zestawach

Aktywacja Ustugi Serwis Wyswietlacza nastgpi automatycznie w ciggu 7 dni od daty rozpoczecia
Swiadczenia ustug w ramach umowy gtéwnej. Za moment aktywacji Ustugi Serwis Wyswietlacza
uznaje sie moment, w ktorym Polkomtel wystat do Abonenta wiadomos¢é SMS potwierdzajaca
aktywacje Ustugi Serwis Wyswietlacza. Moment wystania wiadomosci SMS z doktadnoscig do
minuty wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegoétach wiadomosci SMS potwierdzajgcej aktywacje
Ustugi Serwis Wyswietlacza.

Korzystanie z Ustugi Serwis Wyswietlacza jest bezptatne od momentu aktywacji Ustugi Serwis
Wyswietlacza do kohca pierwszego petnego Okresu rozliczeniowego (,Okres Promocyjny
Serwisu”). Optata za dostepnos¢ Ustugi Serwis Wyswietlacza w ciggu Okresu Promocyjnego
Serwisu zawarta jest w abonamencie.

Jesli przed uptywem Okresu Promocyjnego Serwisu, Abonent nie dezaktywuje Ustugi Serwis
Wyswietlacza zgodnie z ust.. 5, Ustuga Serwis Wyswietlacza zostanie przedtuzona automatycznie
na kolejne 23 Okresy rozliczeniowe (,Okresy Rozliczeniowe Serwisu”) bez wzgledu na czas
oznaczony Umowy. Optata za korzystanie z Ustugi Serwis Wyswietlacza w kazdym Okresie
Rozliczeniowym Serwisu wyniesie 4,99 zi.

Abonent moze w dowolnej chwili dezaktywowa¢ Ustuge Serwis Wyswietlacza poprzez wystanie
wiadomosci o tresci DEAKT SW1 na numer 2601",

W przypadku dezaktywacji Ustugi Serwis Wyswietlacza przed koncem Okresu Rozliczeniowego
Serwisu, Ustuga Serwis Wyswietlacza przestaje obowigzywa¢ z dniem dezaktywacji a optata
pobrana za Ustuge Wyswietlacza Serwisu w danym Okresie Rozliczeniowym Serwisu nie zostanie
zwrdcona. Abonent nie ma mozliwosci ponownej aktywacji Ustugi Serwis Wyswietlacza.

Po uptywie 23 Okreséw Rozliczeniowych Serwisu Ustuga Serwis Wyswietlacza zostanie
dezaktywowana.

W przypadku wystgpienia uszkodzenia urzgdzenia Abonent ma obowigzek skontaktowaé sie z
Centrum Pomocy pod numerem (22) 716 19 99. Optata za potgczenie naliczana jest zgodnie z
Cennikiem wiasciwym dla taryfy / promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.
Szczegotowe informacje na temat Ustugi Serwis Wyswietlacza zostaty opisane w regulaminie
»,Regulamin ustugi Serwis Wyswietlacza” znajdujgcym sie na stronie www.plus.pl.

§ 9 WARUNKI SPECJALNE

Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan
Cenowy wskazany w § 2 ust. 1 Regulaminu Promociji:

a. powoduje zmiane wielkosci ,Pakietu Internetowego Non Stop” na pakiet odpowiedni dla
Promocyjnego Planu Cenowego, na ktéry nastgpita zmiana,

b. w przypadku ,Pakietu Wymiennego UE 360" oraz ,Pakietu Internetowego w roamingu w UE”,
zmiana Promocyjnego Planu Cenowego na Promocyjny Plan Cenowy JA+ Rodzina 139,99
jest rébwnoznaczne ze zleceniem aktywacji Pakietu Wymiennego UE 360 oraz Pakietu
Internetowego w roamingu w UE.

W przypadku:

a. rozwigzania lub wygasniecia umowy gtéwnej,

b. przeniesienia na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy gtéwnej (cesja),

c. zmiany pierwotnie wybranego Promocyjnego Planu Cenowego na inny niewymieniony w § 2
ust. 1 Regulaminu Promaociji,

Abonent traci Rabaty na pierwszych dwéch umowach dodatkowych, wspéldzielenie

zasoboéw oraz pakiety dodatkowe na wszystkich umowach dodatkowych, a oplaty za

Ustugi w ramach uméw dodatkowych beda naliczane na zasadach okreslonych w Cenniku

Taryf LTE dla Taryfy LTE 129,99.

Jezeli w przypadkach opisanych w ust. 2 lit. @), lit. b) i lit. ¢) na Koncie Abonenta znajduje sie inna
umowa spetniajgca kryteria umowy gtdéwnej opisane w § 2 ust. 1, umowa ta staje sie umowg
gtébwng, a Rabat, wspodtdzielenie zasobow i pakiety dodatkowe zostang przyznane zgodnie z
zasadami okreslonymi w § 1 ust. 12, ust. 13 i ust. 14.

W przypadku zablokowania mozliwosci korzystania z Karty SIM w ramach umowy gtéwnej z
powodu kradziezy lub zagubienia Karty SIM lub zawieszenia swiadczenia Ustug w ramach umowy
gtéwnej, nastapi zaprzestane wspotdzielenia zasobow, dezaktywacja pakietéw dodatkowych oraz

13 Wystanie wiadomosci SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce. W roamingu miedzynarodowym optata za wystanie wiadomosci SMS
naliczana jest zgodnie z Cennikiem wtasciwym dla taryfy / promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.
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dezaktywacja Rabatu. W tym okresie optaty za korzystanie z Ustug w ramach uméw dodatkowych
naliczane bedg na zasadach okreslonych w Cenniku Taryfy LTE dla Taryfy LTE 129,99.

W przypadku odblokowania mozliwosci korzystania z Karty SIM w ramach umowy
gtébwnej/odwieszenia $wiadczenia Ustug w ramach umowy gtéwnej wspotdzielenie zasobdéw i
pakiety dodatkowe na umowach dodatkowych zostang przywrécone najpdzniej w ciggu 3 dni po
ww. odblokowaniu/odwieszeniu, a Rabaty na umowach dodatkowych zostang przywrécone
najpozniej od drugiego Okresu rozliczeniowego po ww. odblokowaniu/odwieszeniu.

Umowa gtdéwna nie moze by¢ rabatowana w ramach programu smartDOM oraz programu
smartFIRMA.

Umowa gtéwna moze byé Umowg uprawniajgcg w ramach programu smartDOM, o ile spetnia
warunki okreslone w regulaminie programu smartDOM.

§ 10 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

Limit kredytowy wynosi 244 zt.

Polkomtel jest uprawniony do zgdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujgcych zasad:

a. w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu Swiadczenia Ustug - 380 zt,

b. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. c, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu
Swiadczenia Ustug - 1500 zt,

c. w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu Swiadczenia Ustug - 3800 zt,

d. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu Swiadczenia Ustug - 7600 zt,

e. w przypadkach okre$lonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu Swiadczenia Ustug w stopniu: niski
—400 zt, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.

Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajgcych z:

a. 3 kolejnych Rachunkoéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 zi,

b. 6 kolejnych Rachunkoéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zi,

c. 12 kolejnych Rachunkoéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 z.

Kody promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 lit. a ( Nowy Klient) i lit. d (MNP) :
24 RATY: ROTAS24A01, ROTAS24B01, ROTAS24C01

36 RAT: ROTAS36A01, ROTAS36B01, ROTAS36C01

48 RAT: ROTAS48A01, ROTAS48B01, ROTAS438C01

Kody promociji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1 lit. ¢ ( Konwertujacy z ofert na karte) i lit. f (Konwertujacy z
oferty MIX) :

24 RATY: ROTBS24A01, ROTBS24B01, ROTBS24C01

36 RAT: ROTBS36A01, ROTBS36B01, ROTBS36C01

48 RAT: ROTBS48A01, ROTBS48B01, ROTBS48C01

Kody promoc;ji dla Klientéw spetniajgcych warunek w § 1 lit. d (MNP z ofert abonamentowych):
24 RATY: ROTCS24A01, ROTCS24B01, ROTCS24C01

36 RAT: ROTCS36A01, ROTCS36B01, ROTCS36C01

48 RAT: ROTCS48A01, ROTCS48B01, ROTCS48C01



Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promocji ,JA+ RODZINA — SMARTFON RATY”

Wersja z dnia 07.10.2015 r.

Oferta rodzinna 24 raty 36 rat 48 rat
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Apple iPhone 5 16GB 2 519,90 zt | 105,00z | 105,00zt | 105,002t | 70,00zt | 70,00zt | 70,002t | 52,512t | 52,51zt | 52,51zt
Apple iPhone 55 16GB 2519,90 zt | 105,00z | 105,002zt | 105,002t | 70,00zt | 70,00zt | 70,00zt | 52,51zt | 52,51zt | 52,51 z¢
Apple iPhone 6 64GB 3719,99 zt | 155,01 2t | 155,01z | 155,01zt | 103,34 2t | 103,34 2t | 103,34 2t | 77,522t | 77,522t | 77,52 24
Apple iPhone 6 16GB 3359,90 zt | 140,01 2t | 140,01zt | 140,012t | 93,342t | 93,34zt | 93,34zt | 70,022t | 70,022t | 70,02 2t
HTC Desire 310 480,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 13,33zt | 13,33zt | 13,33z - - -
HTC Desire 620 LTE 972,00zt | 40,502t | 40,502zt | 40,50zt | 27,002t | 27,00zt | 27,00zt - - -
HTC One (M8) LTE 1919,99zt | 80,01zt | 80,01zt | 80,01zt | 53,34zt | 53,34zt | 53,34zt | 40,01zt | 40,01zt | 40,01zt
HTC One M9 LTE 2 879,90 zt | 120,01zt | 120,012t | 120,012t | 80,00zt | 80,00zt | 80,00zt | 60,02zt | 60,02zt | 60,02 zt
HONOR 4X Dual SIM LTE 719,99 zt | 30,00zt | 30,00zt | 30,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt - - -
HONOR 7 LTE by Huawei 1320,002zt | 55002zt | 5500zt | 5500zt | 36,67zt | 36,67zt | 36,67zt - - -
Huawei Ascend Y530 480,00 zt | 20,00zt 20,00 zt 20,00 zt 13,33zt 13,33 zt 13,33 zt - - =
Huawei Ascend Y550 LTE 480,00 zt | 20,002zt | 20,00zt | 20,002zt | 13,33zt | 13,33zt | 13,33z - - -
HUAWEI Y6 LTE 539,80zt | 22,492t | 22,492t | 22,492t | 15,002t | 15002t | 15,00zt - - -
HUAWEI Y635 LTE 480,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 13,33zt | 13,33zt | 13,33zt | 10,002zt | 10,002t | 10,00 zt
Huawei Ascend G620s LTE 599,90 zt | 25,00zt | 25,002t | 2500zt | 16,672t | 16,672t | 16,672zt | 12,502t | 12,502t | 12,50 zt
Huawei Ascend P7 LTE 1319,90zt | 55002zt | 5500zt | 55002t | 36,672t | 36672t | 36,672t | 27,512t | 27,512t | 27,512t
HUAWEI P8 Lite LTE Dual SIM 899,90zt | 37,50zt | 37,50zt | 37,50zt | 25,00zt | 25,002zt | 25002zt | 18,75zt | 18,752t | 18,75zt
HUAWEI P8 LTE 1619,90 zt | 67,50 zt 67,50 zt 67,50 zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00zt | 33,76zt | 33,76zt | 33,76 2t
Huawei Ascend Mate 7 LTE 1799,90zt | 75002zt | 75,00zt | 7500zt | 50,002zt | 50,00zt | 50,00zt | 37,51zt | 37,51zt | 37,512t
LG Wine Smart 719,99 zt | 30,00zt 30,00 zt 30,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt - - =
LG L50 360,00zt | 15,002zt | 15,002zt | 15002zt | 10,00zt | 10,00zt | 10,00zt - - -
LG L65 480,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 13,33zt | 13,33zt | 13,33z - - -
LG L70 480,00 zt | 20,00zt 20,00 zt 20,00 zt 13,33zt 13,33zt 13,33 zt - - -
) 480,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,002t | 13,33zt | 13,33zt | 13,33z - - -
LG L Fino
LG L Bello 719,99 zt | 30,00 zt 30,00 zt 30,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt - - -
LG F60 LTE 599,99 zt | 25,002zt | 25,002zt | 2500zt | 16,672t | 16,672 | 16,67zt - - -
LG F70 LTE 599,99 zt | 25,00 zt 25,00 zt 25,00 zt 16,67 zt 16,67 zt 16,67 zt - - -
LG Leon 4G LTE 539,80zt | 22,492t | 22,49zt | 22,492zt | 15,00zt | 15,002zt | 15,00zt - - -
LG Spirit 4G LTE 719,99 zt | 30,002zt | 30,00zt | 30,00zt | 20,00zt | 20,002t | 20,00zt | 15,002 | 15,002t | 15,00 zt
719,89 zt | 30,00 zt 30,00 zt 30,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt - - -

LG G2 mini LTE




1199,80zt | 50,00zt | 50,00zt | 50,00zt | 33,33zt | 33,33zt | 33,33zt | 25,00z | 25,00zt | 25,00zt

LG G3s LTE

LG G3 1559,90 zt | 65,00zt | 6500zt | 6500zt | 43,33zt | 43,33zt | 43,33zt | 32,51zt | 32,51z | 32,512zt

LG G4 Stylus LTE 1079,99 zt | 4500zt | 4500zt | 4500zt | 30,00zt | 30,00zt | 30,00zt | 22,51z | 22,51zt | 22,51zt

LG G4 2159,90 zt | 90,00zt | 90,00zt | 90,00zt | 60,00zt | 60,00zt | 60,00zt | 45,012t | 45,012t | 45,012

Kazam TV 4.5 480,00 zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt 13,33 zt 13,33 zt 13,33 zt - - -

Kazam Life RS 239,99 zt | 10,00zt 10,00zt | 10,00 zt 6,67 zt 6,67 zt 6,67 zt - - -

Maxcom MM238 3G 239,99z | 10,00zt | 10,00z | 10,00zt | 6,672 | 6672 | 667z - - -

Maxcom MM822BB 239,99 zt | 10,00zt 10,00zt | 10,00zt 6,67 zt 6,67 zt 6,67 zt - - -

Microsoft Lumia 435 239,99z | 10,00zt | 10,00zt | 1000zt | 6,672 | 6672 | 667z - - -

Nokia Lumia 530 239,99 zt | 10,00zt 10,00zt | 10,00 zt 6,67 zt 6,67 zt 6,67 zt - - -

Nokia Lumia 630 360,00zt | 1500zt | 15002zt | 1500z | 10,00zt | 10,00zt | 10,002t - - -

Microsoft Lumia 640 LTE 719,99 zt | 30,00zt | 30,00zt | 30,00zt 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt = - -

Microsoft Lumia 640 XL LTE 839,99zt | 35,00zt | 3500zt | 3500zt 23,33zt | 23,33zt | 23,33zt | 17,51zt | 17,512 | 17,51zt

Microsoft Lumia 535 360,00zt | 1500zt | 15002zt | 1500z | 10,00zt | 10,00zt | 10,002t - - -

Nokia Lumia 635 LTE 480,00 zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt 13,33zt 13,33zt 13,33zt = = =

Nokia Lumia 830 LTE 899,90 zt | 37,50zt | 37,50zt | 37,50z | 2500zt | 2500z | 25,00z - - -

Tablet Prestigio Multipad 5587 8.0 360,00 zt | 15,00 zt 15,00zt | 15,00zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt = = =

Prestigio MultiPad Ranger 8.0 3G 539,80zt | 22,49zt | 22,49zt | 22,49zt 15,00 zt 15,00 zt 15,00 zt = = =

Samsung Xcover 550 360,00zt | 1500zt | 15002zt | 1500z | 10,00zt | 10,00zt | 10,002t - - -

Samsung 55611 239,99 zt | 10,00zt 10,00zt | 10,00zt 6,67 zt 6,67 zt 6,67 zt = = =

Samsung Galaxy Trend Plus 360,00zt | 1500zt | 15002zt | 1500z | 10,00zt | 10,00zt | 10,002t - - -

Samsung Galaxy J1 480,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 13,33zt | 13,33zt | 13,33z - = o

Samsung Galaxy Ace 4 LTE 599,99zt | 2500zt | 2500zt | 2500z | 16,672t | 16,672t | 16,672 - - -

Samsung Xcover 3 LTE 839,99zt | 3500zt | 35002t | 3500z | 2333zt | 23,33zt | 23,33z - - -

Samsung Galaxy Grand Prime 719,99zt | 30,00zt | 30,00zt | 30,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt - - -

Samsung Galaxy Core Prime LTE 539,80 zt | 22,492t | 22,492t | 22,49z | 1500zt | 1500z | 15,00z - - =

Samsung Galaxy J5 LTE 899,90 zt | 37,50zt | 37,50zt | 37,50zt 25,00zt | 25,00zt | 25,00z = = =

Samsung Galaxy A3 LTE 899,90zt | 37,50zt | 37,50zt | 37,50zt | 25,00zt | 25,00zt | 25,00zt = = =

1439,90 zt | 60,00 zt 60,00 zt 60,00 zt 40,00 zt 40,00 zt 40,00zt | 30,01zt | 30,01zt | 30,01zt
Samsung Galaxy A5 LTE

Samsung Galaxy S4 mini LTE 719,99 zt | 30,00zt | 30,00zt | 30,00zt 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt | 15,00zt | 15,00zt | 15,00 zt

Samsung Galaxy 54 LTE 1199,90 zt | 50,00zt | 50,00zt | 50,00zt | 33,33zt | 33,33zt | 33,33zt | 25,01z | 25,01z | 25,01zt

Samsung Galaxy S4 (19515) 1199,90 zt | 50,00zt | 50,00zt | 50,00zt 33,33zt | 33,33zt | 33,33zt | 25,01z | 25,01zt | 25,01zt

Samsung Galaxy S5 mini LTE 1439,90zt | 60,00zt | 60,00zt | 60,00zt | 40,00zt | 40,00zt | 40,00zt | 30,01z | 30,01zt | 30,01zt

1799,90 zt | 75,00 zt 75,00 zt 75,00 zt 50,00 zt 50,00 zt 50,00zt | 37,51zt | 37,51z | 37,51zt
Samsung Galaxy S5 LTE

Samsung Galaxy S5 Neo LTE 1799,90zt | 7500z | 7500zt | 7500zt | 50,00zt | 50,00zt | 50,00zt | 37,51z | 37,51z | 37,51zt

Samsung Galaxy S6 2879,80 zt | 120,00zt | 120,00zt | 120,00zt | 80,00zt | 80,00zt | 80,00zt | 60,02zt | 60,02z | 60,02 zt

3 359,90 zt | 140,01zt | 140,01zt | 140,01zt | 93,34zt 93,34 zt 93,34zt | 70,02zt | 70,02zt | 70,02 zt
Samsung Galaxy S6 Edge

Samsung Galaxy 56 Edge+ 4 080,00 zt | 170,01 zt | 170,01zt | 170,01 zt | 113,34 z¢ | 113,34zt | 113,34zt | 85,03zt | 85,03z | 85,03 zt

2279,90 zt | 95,00zt 95,00 zt 95,00 zt 63,34 zt 63,34 zt 63,34zt | 47,51zt | 47,51zt | 47,51zt
Samsung Galaxy Note 4

Samsung Galaxy Tab 4 10.1 LTE 1079,99 zt | 4500zt | 4500zt | 4500zt | 30,00zt | 30,00zt | 30,00zt ° ° °

. . 360,00 zt | 15,00zt 15,00 zt 15,00 zt 10,00 zt 10,00 zt 10,00 zt = = =
Parrot Rolling Spider

PlayStation 4 1799,90 zt | 75,00zt 75,00 zt 75,00 zt 50,00 zt 50,00 zt 50,00 zt - - =

Sony Xperia E3 599,99zt | 25,00zt | 2500zt | 2500zt | 16,67zt | 16,67z | 16,67 zt ° ° °

. 480,00 zt | 20,00zt 20,00 zt 20,00 zt 13,33zt 13,33 zt 13,33 zt = = =
Sony Xperia E4

599,99zt | 25,00zt | 2500zt | 2500zt | 16,67zt | 16,67z | 16,67 zt ° - -

Sony Xperia E4g




Sony Xperia M2 LTE 719,99 zt | 30,00zt 30,00 zt 30,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt - - -
Sony Xperia M2 Aqua LTE 839,99 zt | 35,00zt 35,00 zt 35,00 zt 23,33zt 23,33zt 23,33zt - - -
Sony Xperia M4 Aqua 1079,99 zt | 45,00 zt 45,00 zt 45,00 zt 30,00 zt 30,00 zt 30,00 zt - - -
Sony Xperia T3 LTE 1079,99 zt | 45,00zt 45,00 zt 45,00 zt 30,00 zt 30,00 zt 30,00zt | 22,51zt | 22,51zt | 22,51zt
Sony Xperia Z2 LTE 2 159,90 zt | 90,00 zt 90,00 zt 90,00 zt 60,00 zt 60,00 zt 60,00zt | 45,01zt | 45,01zt | 45,01zt
Sony Xperia Z3 Compact 1619,90 zt | 67,50 zt 67,50 zt 67,50 zt 45,00 zt 45,00 zt 45,00zt | 33,76zt | 33,76zt | 33,76 zt
Sony Xperia Z3 LTE 2 159,90 zt | 90,00 zt 90,00 zt 90,00 zt 60,00 zt 60,00 zt 60,00zt | 45,01zt | 45,01zt | 45,01zt
\Z/e;taw Sony Xperia M4 Aqua + Bank Energii Sony CP- 1079,99zt | 45,002t | 45,002t | 45002 | 30,002 | 30,002 | 30,002t - - :
i;ls(gz\:’ Samsung Galaxy J1+ Mini Dron Parrot ROHIng 719,99 zt | 30,00 zt 30,00 zt 30,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt - - -
Zestaw Nokia Lumia 830 LTE + tadowarka DT-910 899,90 zt | 37,50zt 37,50 zt 37,50 zt 25,00 zt 25,00 zt 25,00 zt - - -
Zestaw Kazam TV 4.5 + glognik My Music Angel 480,00 zt | 20,00zt | 20,00zt | 20,00zt 13,33 zt 13,33 zt 13,33 zt - - -
Zestaw LG F60 LTE + g’fosnlk My Music Angel 599,99 zt | 25,00 zt 25,00 zt 25,00 zt 16,67 zt 16,67 zt 16,67 zt - - -
Zestaw Samsung Galaxy Ace 4 LTE + Activity Tracker 719,992k 30,00zt ( 30,00zf | 30,002 | 20,002 | 20,002t | 20,002t - - -
Zestaw Sony Xperia E3 + Smartband 839,99 zt | 35,00zt 35,00 zt 35,00 zt 23,33zt 23,33zt 23,33zt - - -
Zestaw Sony Xperia E4 + Sony Smart Watch 2 899,90 zt | 37,50zt 37,50 zt 37,50 zt 25,00 zt 25,00 zt 25,00 zt - - -
Zestaw Sony Xperia E3 + Sony Smart Watch 2 1019,99 zt | 42,50zt 42,50 zt 42,50 zt 28,34 zt 28,34 zt 28,34 zt - - -
ii;t‘:’:’t Samsung Galaxy $5 mini LTE + fadowarka + 1439,90 zt | 60,00 zt 60,00 zt 60,00 zt 40,00 zt 40,00 zt 40,00zt | 30,01zt | 30,01zt | 30,01zt
Zestaw Sony Xperia T3 LTE + Smart Watch2 1 559,90 zt | 65,00zt 65,00 zt 65,00 zt 43,33 z¢ 43,33 74 43,337+ | 32,51zt | 32,51zt | 32,51z
Zestaw LG G2 mini + LG G Pad 8.0 4G 1439,89 zt | 60,00zt 60,00 zt 60,00 zt 40,00 zt 40,00 zt 40,00zt | 30,01zt | 30,01zt | 30,01 zt
LG TV 47LB5700 1439,90 zt | 60,00 zt 60,00 zt 60,00 zt 40,00 zt 40,00 zt 40,00zt | 30,01zt | 30,01zt | 30,01zt
Huawei MediaPad M1 8.0 LTE 719,99zt | 30,002t | 30,00z | 30,002t | 20,002t | 20,002t | 20,002t - . :
Lenovo S8-50L 8.0 LTE 719,89 zt | 30,00 zt 30,00 zt 30,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt - - -
719,89 zt | 30,00zt 30,00 zt 30,00 zt 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt - - -

LG G Pad 8.0 4G




