"Promocja europejska dla PostPaid i Mix v2"
Wersja z dnia 8.10.2017 r.
§ 1 Zasady Promocji europejskiej

1. "Promocja europejska dla PostPaid i Mix v2" ("Promocja") jest oferowana przez Polkomtel Sp. z 0.0." (,Polkomtel”) i
dotyczy:

a) Abonentow w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla
Abonentéw (dla Umdw/Aneksow zawartych przed 25.12.2014 r.) i Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament (dla Uméw/Anekséw zawartych od 25.12.2014 r.),

b) Abonentéw MixPlus w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla
Abonentéw MixPlus,

c) Abonentéw Plus Mix w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla
Abonentéw Plus Mix, oraz

d) Abonentéw Mix w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix

(Abonenci zwani sg dalej ,Abonentami PostPaid’, a Abonenci MixPlus, Abonenci Plus Mix i Abonenci Mix zwani sg, dalej

lacznie ,Abonentami Mix”"), ktérzy korzystajg z krajowych pakietow minut, pakietow SMS, pakietow MMS (,Pakiety zamkniete”)

lub ustug obejmujacych mozliwo$¢ nielimitowanego korzystania z potaczen, SMS lub MMS w Polsce (,Pakiety nielimitowane”)
oraz krajowych pakietow na ftransmisje danych z limitem danych (,Pakiety zamkniete DATA") oraz ustug obejmujacych

mozliwo$¢ korzystania z transmisji danych do wyczerpania podstawowego limitu danych a nastgpnie bez limitu danych z

obnizong predkoscia (,Pakiety nielimitowane DATA”) (tacznie ,Pakiety DATA”), niebedacych elementem Cennika ani

promocyjnego planu cenowego/regulaminu promocji, na podstawie ktérych Abonent zawart umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych/aneks do umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w szczegolnosci Pakiety zamkniete, Pakiety
nielimitowane i Pakiety DATA wiaczane przez Abonenta za pomocg wiadomosci SMS, kodu USSD, przez kontakt z Biurem

Obstugi Klienta lub w Plus online, a takze pakiety aktywowane Abonentowi na probe na podstawie dodatkowych regulamindw

promocji.

2. Promocja obowigzuje od 8.10.2017 r. do odwotania.

3. Promocja obejmuje Pakiety zamkniete, Pakiety nielimitowane i Pakiety DATA objete promocjami, ktore weszty w Zycie do dnia 14
czerwca 2017 r. wigcznie.

4. Polkomtel nie stosuje Promocji w odniesieniu do:

a) przedsigbiorcow, ktérych prawa i obowigzki w zakresie $wiadczonych przez Polkomtel ustug telekomunikacyjnych, wynikajg,
réwniez z innych dokumentow niz umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych np. ramowych uméw o wspdtpracy,
ofert specjalnych, porozumieni o przystapieniu do ramowych uméw o wspétpracy,

b) abonentéw bedacych zamawiajacymi w rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zaméwien publicznych, ktérzy
zawarli z Polkomtel umowe w sprawie udzielenia zamdwienia publicznego w trybie przewidzianym ww. ustawie lub na
podstawie regulacji wewnetrznych obowigzujacych u zamawiajacego (w zwigzku z art. 4 ustawy prawo zamowien
publicznych).

5. Promocja obowigzuje w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu (,Roaming Regulowany”).
6. Promocja obowigzuje, o ile Cennik, z ktérego korzysta Abonent nie ustanawia korzystniejszych warunkéw cenowych w

Roamingu Regulowanym.

7. Do korzystania z Roamingu Regulowanego w ramach Promocji ma zastosowanie Polityka Uczciwego Korzystania okreslona

Cennikiem, z ktorego korzysta Abonent.

8.  Promocja nie obejmuje korzystania z ustug w roamingu w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.

§ 2 Warunki korzystania z Pakietéw zamknietych, Pakietéw nielimitowanych, Pakietow zamknietych DATA i Pakietéw
nielimitowanych DATA przez Abonentéw PostPaid

1. W ramach Promocji Abonent moze korzysta¢ z Pakietéw zamknigtych i Pakietow nielimitowanych w Roamingu Regulowanym, w
tym do Polski.

2. W ramach Promocji Abonent moze korzysta¢ z Pakietébw zamknietych DATA i Pakietéw nielimitowanych DATA w Roamingu
Regulowanym.

3. Po wykorzystaniu limitu w ramach Pakietu zamknietego lub limitu danych Pakietu zamknigtego DATA opfaty za wykonywanie
potaczen, wysytanie wiadomosci SMS i MMS oraz korzystanie z transmisji danych beda pobierane zgodnie z Cennikiem lub
regulaminem promocji, z ktérego korzysta Abonent, chyba ze Abonent korzysta z innych pakietéw danych w roamingu.

1 z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000419430, kapitat zaktadowy 3.525.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602
(optaty jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.



Po wykorzystaniu podstawowego limitu danych w ramach Pakietu nielimitowanego DATA, za korzystanie z transmisji danych w
Roamingu Regulowanym pobierana bedzie optata dodatkowa w wysokosci 0,04 zt za 1 MB, chyba Zze Abonent korzysta z innych
pakietéw danych w roaming .

W przypadku posiadania wiecej niz jednego Pakietu zamknigtego lub Pakietu zamknietego DATA, jednostki z tych Pakietéw w
Roamingu Regulowanym beda wykorzystywane w takiej kolejno$ci, jaka zostata okreslona dla ich wykorzystywania w Polsce.

O wykorzystaniu limitu danych z Pakietu zamknigtego DATA lub o wykorzystaniu podstawowego limitu danych z Pakietu
nielimitowanego DATA Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

W zakresie nieuregulowanym w Promociji, do zasad wykorzystania Pakietdw zamknigtych, Pakietéw nielimitowanych Pakietéw
DATA w Roamingu Regulowanym majg zastosowanie zasady okre$lone dla ich wykorzystania w Polsce.

§ 3 Warunki korzystania z Pakietow zamknietych i Pakietow nielimitowanych przez Abonentéw Mix

W ramach Promocji Abonent Mix moze korzystat z Pakietow zamknigtych i Pakietow nielimitowanych w Roamingu
Regulowanym, w tym do Polski.

Po wykorzystaniu limitu w ramach Pakietu zamknietego optaty za wykonywanie potaczen, wysytanie wiadomosci SMS i MMS
beda pobierane zgodnie z Cennikiem lub regulaminem promocii, z ktérego korzysta Abonent Mix, chyba ze Abonent Mix korzysta
z innych pakietéw w roamingu.

W przypadku posiadania wiecej niz jednego Pakietu zamknigtego, jednostki z tych Pakietéw w Roamingu Regulowanym bedg
wykorzystywane w takiej kolejno$ci, jaka zostata okreslona dla ich wykorzystywania w Polsce.

W zakresie nieuregulowanym w Promocji, do zasad wykorzystania Pakietdw zamknietych i Pakietéw nielimitowanych w
Roamingu Regulowanym majg zastosowanie zasady okre$lone dla ich wykorzystania w Polsce.

§ 4 Warunki korzystania z Pakietow zamknietych DATA i Pakietow nielimitowanych DATA przez Abonentéw Mix
W ramach Pakietéw zamknietych DATA i Pakietéw nielimitowanych DATA Abonent Mix moze przesyta¢ i odbiera¢ dane w

Roamingu Regulowanym do limitu ilosci danych zaleznego od wysokoSci optaty uiszczanej za Pakiet DATA (,Pakiet
Roamingowy DATA’"), zgodnie z tabelg ponizej:

Wysokos¢ oplaty Pakiet Roamingowy DATA w GB
za Pakiet DATA w zlotych z VAT

0,01-5 0,30
5,01-10 0,50
10,01-15 0,80
15,01-20 1,00
20,01-25 1,30
25,01-30 1,60
30,01-35 1,80
35,01 - 50 2,60
50,01- 100 5,10
100,01 - 150 7,60
150,01 - 200 10,10

Jesli Abonent Mix korzysta z Pakietu DATA o liczbie GB mniejszej niz Pakiet Roamingowy DATA wynikajacy z tabeli
powyzej, Abonentowi Mix zostanie aktywowany Pakiet Roamingowy DATA o wielkosci odpowiadajacej posiadanemu
Pakietowi DATA.

W przypadku gdy Pakiet DATA oferowany jest razem z Pakietami zamknietymi lub Pakietami nielimitowanymi lub innymi
ustugami w ramach jednej optaty, do ustalenia wielko$ci Pakietu Roamingowego DATA jest brana pod uwage cata uiszczana
opfata.

W przypadku gdy Abonent Mix nie jest zobowigzany do uiszczania optaty lub udzielone mu rabaty i obnizki obnizaja
wysokos$¢ uiszczonej oplaty za Pakiet DATA do 0 z}, Pakiet Roamingowy DATA nie jest przyznawany.

Z uwagi na to, iz Pakiet Roamingowy DATA jest czescig Pakietu DATA, ilos¢ danych do wykorzystania na przesytanie i
odbieranie danych w Roamingu Regulowanym zalezy od stopnia wykorzystania Pakietu DATA w Polsce.

Jesli Abonent Mix posiada jednocze$nie Pakiet zamkniety DATA oraz Pakiet nielimitowany DATA, w Roaminu Regulowanym w
pierwszej kolejnosci bedzie wykorzystywany Pakiet Roamingowy DATA na podstawie Pakietu zamknigtego DATA,

W przypadku posiadania wigcej niz jednego Pakietu DATA tego samego typu, jednostki z takich Pakietow DATA w Roamingu
Regulowanym bedg wykorzystywane w takiej kolejnosci, jaka zostata okre$lona dla ich wykorzystywania w Polsce.

Po wykorzystaniu limitu danych w ramach Pakietu zamknigtego DATA optaty za korzystanie z transmisji danych w Roamingu
Regulowanym bedg pobierane zgodnie z Cennikiem lub regulaminem promocji, z ktérego korzysta Abonent Mix, chyba ze
Abonent Mix korzysta z innych pakietéw danych w roamingu.
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Po wykorzystaniu podstawowego limitu danych w ramach Pakietu nielimitowanego DATA, za korzystanie z transmisji danych w
Roamingu Regulowanym pobierana bedzie optata dodatkowa w wysokosci 0,04 zt za 1 MB, chyba ze Abonent Mix korzysta z
innych pakietéw danych w roamingu.

Informacje o liczbie niewykorzystanych jednostek z Pakietu Roamingowego DATA mozna uzyska¢ za pomocg kodu *136#. O
wykorzystaniu 80% i 100% Pakietu Roamingowego DATA Polkomtel informuje Abonenta Mix za pomocg wiadomosci SMS.

W zakresie nieuregulowanym w Promocji, do zasad wykorzystania Pakietbw DATA w Roamingu Regulowanym majg
zastosowanie zasady okre$lone dla ich wykorzystania w Polsce.

§ 5. Dodatkowe informacje

Optaty za ustugi telekomunikacyjne nieobjete Promocjg naliczane sg zgodnie z taryfa/promocyjnym planem cenowym, z ktérego
korzysta Abonent.

POLKOMTEL moze zakoriczy¢ $wiadczenie ustug w ramach Promociji lub dokonaé zmiany warunkéw Promocji na podstawie
wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed zakonczeniem Promocji lub wejsciem w zycie nowych warunkéw Promociji.
Wypowiedzenie nastapi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktérym jest aktywna Promocja.

W kwestiach nieuregulowanych Promocjq zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw (dla Umoéw/Anekséw zawartych przed 25.12.2014 r.),
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament (dla Uméw/Aneksow zawartych
od 25.12.2014 r.), Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw MixPlus,
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla Abonentéw Plus Mix, Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix oraz Cennika, regulaminu promocji, umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej z Polkomtel, obowigzujacych danego Abonenta.

Promocja jest dostepna na witrynie internetowej pod adresem www.plus.pl oraz w siedzibie Polkomtel sp. z o0.0., ul.
Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa.



