Regulamin Promocji ,Pakiet Facebook” (,Regulamin Promocji”)
(wersja obowiazujaca od dnia 14.02.2018)

§1 OPIS PROMOC]I

1. Promocja ,Pakiet Facebook” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z o0.0.! (,POLKOMTEL") i
adresowana do Abonentéw Mix? (zwanych dalej ,Abonentami”), ktorzy korzystaja z Taryf®:
a) JA + Mix
b) MIX X

. Promocja obowiazuje od dnia 22.03.2016 r. do odwotania.

. W ramach Promocji Abonent moze aktywowac Pakiet Facebook (,Pakiet”) na 720 godzin, co odpowiada 30 dniom
(,Okres Waznosci”). Po uplywie tego okresu Pakiet ulega odnowieniu na kolejne 720 godzin (30 dni) na
zasadach okreslonych w §3 Regulaminu Promocji.

4. Koszt aktywacji Pakietu oraz odnowienia to 0 zt.
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5. Po aktywacji Pakietu transfer danych odebranych i wystanych w ramach serwisu Facebook * jest bezptatny.

6. Pakiet nie moze by¢ wykorzystany w roamingu.

§2 ZASADY KORZYSTANIA Z PROMOC]I
1. Z Promocji moze korzysta¢ Abonent, ktory speknia lacznie nastepujace warunki:
a) posiada dodatnia wartos¢ konta (min. 1 grosz),
b) znajduje sie w Okresie waznosci dla ustug wychodzacych (tj. w okresie, w ktéorym moze wykorzysta¢ Wartosc¢
konta i korzystac¢ z Ustug),
c) posiada aktywna ustuge pakietowej transmisji danych GPRS?® lub taczy sie z internetem przez APN Plus LTES,
HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G(UMTS), EDGE,
d) aktywuje Pakiet zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 2 ponizej.
2. W celu wlaczenia Pakietu nalezy:
a) wpisa¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *136*11*05# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” albo
b) zadzwoni¢ do Dzialu Obstugi Klienta pod nr 6011026017 albo
c) zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl. Lub do aplikacji Mobilnej.
Wtaczenie Pakietu nastapi najp6zniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL kroétkiego
kodu, kontaktu z konsultantem lub aktywacji Pakietu na stronie internetowej www.online.plus.pl.

Momentem aktywacji Pakietu jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomos¢ tekstowa
SMS potwierdzajaca wtaczenie Pakietu na jego koncie.

3. Abonent moze sprawdzi¢ dzien, w ktérym uplywa Okres Waznosci za pomoca krétkiego kodu: *136#
zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwon”.

1 Polkomtel Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat
zaktadowy 3 525 300 000 PLN. Dzial Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optata jak za zwyklte potaczenie telefoniczne
zgodnie z pakietem taryfowy dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl

2 W rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. - Mix

3 Nazwe posiadanej taryfy Abonent moze bezplatnie sprawdzi¢ wpisujac krotki kod *147# i wciskajac przycisk ,zadzwon”

4 Bezplatna transmisja danych w ramach serwisu Facebook nie dotyczy: Camera App (wszelkie ustugi wykorzystujace kamere, jak
videocall), Pages Manager App (menedzer do zarzadzania stronami FB), Facebook Blackberry App (ze wzgledu na proxy), Proxy
browsers (jesli klient uzywa FB w przegladarce), VoIP (dotyczy wszelkiego typu rozmoéw gtosowych).

5 Ustluge GPRS mozna aktywowa¢ wpisujac w telefonie kod *101*11*02# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon”. Konfiguracji
telefonu mozna dokona¢ na stronie internetowej www.plus.pl, w Punktach Sprzedazy sieci Plus oraz przez polaczenie z Biurem
Obstugi Klienta pod numerem 601102601 (oplaty, jak za zwykte polaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktérej korzysta
Abonent).

6 Pod warunkiem, ze Abonent posiada dostep do technologii LTE. W celu wlaczenia Ustugi LTE nalezy: na klawiaturze telefonu
wpisac krotki kod *101*11*24# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” albo zadzwoni¢ do Dzialu Obstugi Klienta pod nr 601102601
(optaty, jak za zwykle polaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktdrej korzysta Abonent) badZ zalogowa¢ sie do Plus Online:
www.online.plus.pl. Z ustugi LTE moze korzysta¢ Abonent, ktéry posiada urzadzenie witasciwe do obslugi LTE oraz posiada
specjalnie dedykowana do tego karte USIM.

7 Optata, jak za zwykle polaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktorej korzysta Abonent.

POLKOMTEL Sp. z o.0. Dzial Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (oplata jak za zwykte polaczenie telefoniczne
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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Abonent moze w kazdej chwili wylaczy¢ Pakiet bez podania przyczyny i ponoszenia optat za wylaczenie. Jesli
Abonent wylaczy Pakiet, oplaty za transmisje danych w ramach serwiséw spotecznosciowych Facebook beda
rozliczane zgodnie z Cennikiem Taryf z ktérej korzysta Abonent, chyba Zze Abonent ma wiaczony inny pakiet
internetowy.

4. W celu wylaczenia Pakietu nalezy:
1) wpisac¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *136*00*05# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” albo
2) zadzwoni¢ do Dzialu Obstugi Klienta pod nr 601102601° albo
3) zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl. Lub do aplikacji Mobilnej.
Wytaczenie Pakietu nastapi najpézniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego
kodu, kontaktu z konsultantem, lub dezaktywacji Pakietu na stronie internetowej www.online.plus.pl.

Momentem dezaktywacji Pakietu jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomosé
tekstowa SMS potwierdzajaca wytaczenie Pakietu na jego koncie.

§3 ZASADY ODNAWIANIA PAKIETU

1. Pakiet po uptywie Okresu Waznosci odnawia sie pod warunkiem, ze Abonent znajduje sie w Okresie waznosci dla
ustug wychodzacych.

2. Jesli po uptywie 720 godzin (30dni) skonficzyt sie Okres waznosci dla ustug wychodzacych Pakiet zostanie
automatycznie wylaczony, o czym Abonent zostanie poinformowany za pomoca wiadomosci tekstowej SMS.
Ponowne korzystanie z Pakietu bedzie mozliwe tylko po jego ponownej aktywacji zgodnie z § 2 pkt 2 Regulaminu
Promocji.

3. W okresie zawieszenia Pakietu oraz po jego wylaczeniu optaty za transfer danych odebranych i wystanych w
ramach serwisu Facebook beda rozliczane zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktérej korzysta Abonent.

§4 INFORMAC]JE DODATKOWE

1. POLKOMTEL moze zakonczy¢ swiadczenie ustug w ramach aktywowanej Promocji lub dokona¢ zmiany warunkow
Promocji na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed zakonczeniem Promocji lub wejSciem w Zycie
nowych warunkéw Promocji. Wypowiedzenie nastapi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktérym jest
wiaczona Promocja.

2. Informacja o odwotaniu Promocji zostanie podana przez POLKOMTEL do wiadomosci publicznej za
posrednictwem strony internetowej www.plus.pl.

3. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie maja odpowiednio obowiazujace Abonenta
postanowienia Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. - Mix oraz
Cennika Taryfy Abonenta.

4. Regulamin Promocji, regulaminy $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz cenniki sa dostepne na stronie
internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.

5. Skorzystanie z Promocji oznacza, ze Abonent zapoznat sie z trescia Regulaminu Promocji i ja akceptuje.

POLKOMTEL Sp. z o.0. Dzial Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (oplata jak za zwykte polaczenie telefoniczne
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl
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