w NA KARTE

Regulamin ,,Ustuga Kredyt” (,,Regulamin”)
(Wersja z dnia 21.12.2020 r.)

§1 Opis Ustugi

1. Ustuga Kredyt (,Ustuga”) jest Swiadczona przez POLKOMTEL sp. z 0.0.' (,POLKOMTEL") na warunkach promocyjnych i jest adresowana do Abonentéw Na Karte2, Simplus®, Sami
Swoi® oraz 36i6%, zwanych dalej tqcznie ,Abonentami”, spetniajqcych warunki opisane w § 1 ust. 4 Regulaminu.

2. Ustuga jest dostepna od 12.10.2015 r. do odwolania

3. W ramach Ustugi, w przypadku gdy Abonent nie posiada srodkéw na koncie, POLKOMTEL udostepnia Abonentowi dodatkowe $rodki umownie okreslane
jako ,,Kredyt”” w wysokosci do 2 zt (widoczne na koncie juko minus dwa zlote), do wykorzystania na dowolne ustugi telekomunikacyjne oferowane w taryfie, z ktérej korzysta
Abonent.

4.7 Ustugi mogq korzystac Abonenci:
a) ze stazem w sieci Plus minimum 3 miesiqce (90 dni) z przynajmniej jednym dotadowaniem konta kwotq co najmniej 5 zt, wykonanym w dowolnym momencie przed aktywacjq

Ustugi,

b) ktorzy znajdujq sig w Okresie waznosci dla Ustug wychodzqcych (tj. w okresie, w ktdrym istnieje mozliwo$¢ wykorzystania Wartosci konta i korzystania z Ustug).

§2 Optaty
1. Przy pierwszym dotadowaniu konta po wiqczeniu Ustugi zostanie pobrana optata za wigczenie Ustugi w wysokosci 20 gr oraz zostang pobrane $rodki wykorzystane w ramach
Ustugi.
2. Abonent moze wykorzysta¢ Srodki przyznane w ramach Ustugi do momentu wykonania pierwszego dotadowania konta kwotq minimum 5 zt.
3. W przypadku dotadowania konta bezposrednio po wiqezeniu Ustugi warto$¢ tego dofadowania zostanie pomniejszona zgodnie z ust. 1 powyzej bez wzglgdu na stan wykorzystania
kwoty przyznanego Kredytu.

§3 Wiqczenie Ustugi
1. W celu whqczenia Ustugi nalezy wpisa¢ krotki kod *136*03# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwori”.
2. Wqczenie Ustugi nastqpi najpdzniej w ciqgu 24 godzin od otrzymania przez POLKOMTEL krotkiego kodu.
3. Abonent zostanie powiadomiony przez POLKOMTEL o aktywacji Ustugi za pomocq wiadomosci tekstowej SMS; momentem aktywacji Ustugi jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL
wystat do Abonenta wiadomosc¢ tekstowgq SMS potwierdzajqeq wiqczenie Ustugi.
4. Abonent moze korzystac z Ustugi wielokrotnie, przy czym:
a) kaide kolejne skorzystanie z Ustugi jest mozliwe po uprzednim zwrocie oplaty za jej wiqczenie i wykorzystanych Srodkdw, zgodnie z § 2 ust. 1 ust. 2 Regulaminu oraz
b) za kazdym razem nalezy wiqczy¢ Ustuge zgodnie z § 3 ust. 1 Regulaminu.
5. Abonent moze w tym samym czasie mie¢ na koncie aktywng tylko jedng Ustuge.
6. W celu sprawdzenia stanu konta nalezy wpisaé na klawiaturze telefonu krotki kod: *100# zatwierdzony przyciskiem zadzwoi.
7. W celu sprawdzenia ustug lub promocji, ktére sq aktywne na koncie naleiy:
o) wpisac na klawiaturze telefonu krétki kod *136# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwori” lub
b) zalogowac sig do Plus Online (www.online.plus.pl) lub
¢) zalogowac sig do aplikacji Mobilny Plus Online.

§4 Wylqczenie Ustugi
1. Dezaktywacja Ustugi nastepuje automatycznie po dotadowaniu konta, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 Regulaminu.
2. W momencie dezaktywacji Ustugi POLKOMTEL wysle do Abonenta windomos¢ tekstowq SMS potwierdzajqeq wytqezenie Ustugi.

§5 Informacje dodatkowe

1. W przypadku, gdy Abonent korzystajqcy z oferty Na Karte przejdzie z wiqczong Ustugq na ofertg Mix, Ustuga zostanie wytqezona, a stan konta zostanie pomniejszony o $rodki
wykorzystane w ramach Ustugi zgodnie z § 2 ust. 1 Regulaminu.

2. W przypadku, gdy Abonent korzystajqcy z oferty Na Karte przejdzie z wiqczong Ustugq na oferte Abonament, Ustuga zostanie wytqczona, a stan konta nie zostanie pomniejszony
o $rodki wykorzystane w ramach Ustugi zgodnie z § 2 ust. 1 Regulaminu.

3. POLKOMTEL moze zakonczy¢ Swiadczenie Ustugi lub dokonac zmiany warunkéw korzystania z Ustugi na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed zakofi czeniem
Promocji lub wejsciem w zycie nowych warunkdw Regulaminu Ustugi. Wypowiedzenie nastqpi windomoscig tekstowg SMS wystang na numer telefonu, na ktérym jest aktywna
Ustuga.

4. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Ustugi zastosowanie majg odpowiednio obowiqzujqce Abonenta postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Kartg (dla uméw zawartych od 25.12.2014 r.) oraz Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — oferty Na
Karte, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Karte, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0.
dla Abonentow Simplus/Sami Swoi (dla uméw zawartych przed 25.12.2014 r.), Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentdw 36.6.
lub Cennika taryfy, z ktdrej korzysta Abonent. Wymienione regulaminy $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i cenniki sq dostepne w siedzibie POLKOMTEL oraz na stronie
internetowej www.plus.pl.

5. Regulamin ,Ustugi Kredyt” jest dostepny w siedzibie POLKOMTEL oraz na stronie internetowej www.plus.pl.

1 POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2 360 069 800 PLN, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta
tel. 601102601, fax 601102602 (oplaty, jok za zwykte polqczenie telefoniczne zgodnie z taryfq, z ktérej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — Na Kartg (dla uméw zawartych od 25.12.2014 r.) oraz Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — oferty Na Karte, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Kartg

3W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentow Simplus/Sami Swoi (dla umdw zawartych przed 25.12.2014 r.).

4W rozumieniv Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentow 36.6.



