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w NA KARTE

Regulamin Promocji ,,Rozmawiaj bez limitu” (,,Regulamin Promocji”)
(wersja z dnia 21.12.2020 r.)

§ 1 Opis Promocji

1. Promocja ,,Rozmawiaj bez limitu” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL
sp.z 0.0.' (,,POLKOMTEL”) i adresowana do Abonentow Na Karte?, ktdrzy korzystajq z Taryfy Plus Elastyczna na Kartg (zwanych dalej , Abonentami”).

2. Promocja obowiqzuje od dnia 19.04.2018 r. do odwotania.

3. Promocja obejmuje wykonywanie nielimitowanych potqczed za 0 zt do wszystkich krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych?;

4. Promocja jest aktywowana na 720 godzin co odpowiada 30 dniom (,,0kres WaznosSci Promocji”). Po uplywie tego okresu Promocja ulega odnowieniu na kolejne 720
godzin (30 dni) na zasadach okreslonych w § 4 Regulaminu Promocji.

5. Promocja nie obowigzuje w roamingu, z wytqczeniem Roamingu regulowanego. Wykonywanie potqczen i wysytanie wiadomosci SMS i MMS w Roamingu regulowanym
rozliczane jest zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie Promocji europejskiej dla Abonentow Prepaid.

§ 2 Zasady korzystania z Promocji

1. W celu skorzystania z Promocji Abonent musi:
1) znajdowac sig w Okresie waznosci dla Ustug wychodzqeych (tj. w okresie, w ktorym moze wykorzysta¢ Wartosc konta i korzystac z Ustug);
2)  posiadac na koncie $rodki pozwalajgce na pobranie optaty za Promocjg — tj. kwote min. 20 zt (,oplata”);
3)  wiqezyé Promocjg zgodnie z instrukejg podang w ust. 2 ponize;.

2. Wiqczenie Promocji
W celu wiqezenia Promocji nalezy:
1) wpisaé na klawiaturze telefonu krotki kod *136*11*02# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwoi” lub
2)  zadzwonié do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026014 lub
3)  zalogowac sig do Mobilnego Plus Online.
Wiqczenie Promocji nastqpi najpdzniej w ciqgu 24 godzin od otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu z konsultantem lub zlecenia aktywacji w aplikacii
Mobilny Plus Online.
Momentem aktywacji Promocii jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomos¢ tekstowg SMS potwierdzajqcq whgczenie Promogii.
3. Abonent moze korzystac z krajowych rozmow do wszystkich krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych bez limitu tylko w przypadku, gdy jego konto znajduje si¢ w
Okresie waznosci dla Ustug wychodzqcych.
4. Abonent moze sprawdzi¢ dziefi, w ktérym uplywa okres waznosci Pakietu internetowego lub Promocji za pomocq krétkiego kodu: *136# zatwierdzonego przyciskiem
Lzadzwon”.

5. W celu sprawdzenia promocji, ktére sq aktywne na koncie naleiy:
1) wpisaé na klawiaturze telefonu krotki kod *136# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwoii” lub
2)  zalogowac sig do Plus Online: www.online.plus.pl lub
3)  zalogowac sig do Mobilnego Plus Online.

6.  Wylqczenie Promogji
Abonent ma mozliwos¢ dezaktywacji Promocji w kazdym czasie, bez podania przyczyny. W celu wyltgczenia Promocji nalezy:
1) wpisaé na klawiaturze telefonu krotki kod *136¥00%02# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwoii” lub
2)  zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 601102601° lub
3)  zalogowac si¢ do Mobilnego Plus Online.
Wylqczenie Promocji nastqpi najpdzniej w ciqgu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu z kon sultantem lub zlecenia
dezaktywacji Promocji w aplikacji Mobilny Plus Online.
Momentem dezaktywacji Promocji jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta windomos¢ tekstowq SMS potwierdzajqcq wytqezenie Promocji.

§ 3 Oplaty

" POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP: 527-10-
37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (opfaty, jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktorej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Kartg, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL
sp. z 0.0. — oferty Na Karte oraz Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Karte.

3 Promocja nie dotyczy potaczen wykonywanych pod numery: o podwyzszonej pfatnosci (premium rate), ustug dodatkowych, serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz potaczenia
wykonywane w roamingu miedzynarodowym lub w ramach potaczen miedzynarodowych.

4 Opfata, jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktdrej korzysta Abonent.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (opfata juk za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent),
e-mail: bok@plus.pl
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1. Optata za Promocj¢ wynosi 20 zt za 720 godzin (30 dni). Optata jest pobierana z konta Abonenta w momencie aktywacji Promocji oraz kazdorazowo w przypadku jej
odnowienia, az do momentu wylqczenia Promocji przez Abonenta.
2. Wokresie zawieszenia Promocji oraz po jej wylqczeniu optaty za potgczenia bedq rozliczane zgodnie z Cennikiem taryfy, z ktdrej korzysta Abonent.

§ 4 Zasady odnowienia Promocji

1. Promocja po uptywie Okresu Waznosci Promocji ulega odnowieniu na kolejne 720 godzin (30 dni) pod warunkiem, ze:
1) Abonent znajduje si¢ w Okresie waznosci dla Ustug wychodzqcych oraz
2)  posiada na koncie Srodki pozwalajgce na pobranie oplaty.

2. Dwa dni przed uptywem Okresu Waznosci Promocji Abonent zostanie poinformowany za pomocq windomosci tekstowej SMS, ze Promocja ulegnie automatycznemu
odnowieniu.

3. Jesli w dniu pobrania optaty Abonent nie bedzie posiadat na koncie wystarczajgeych Srodkdw do odnowienia Promocji lub skoriczyt sig Okres waznosci dla Ustug
wychodzqcych, mozliwos¢ korzystania z Promocii zostanie zawieszona na okres do 720 godzin (30 dni). Jesli w tym czasie Abonent dotaduje swoje konto odpowiedniq kwotg,
wystarczajqeq na pobranie optaty za Promocie, zostanie ona automatycznie pobrana i Abonent bgdzie magt nadal korzystac z Prom ocji bez koniecznosci jej ponownego
wiqczenia.

4. Jesli w okresie 720 godzin (30 dni) od dnia zawieszenia Promocji na koncie Abonenta nie bedq dostgpne Srodki wystarczajqce do odnowienia Promocji, zostanie ona
automatycznie wylqczona, o czym Abonent zostanie poinformowany za pomocq wiadomosci tekstowej SMS. Ponowne korzystanie z Promocji bedzie mozliwe tylko po jej
ponownym wiqczeniu zgodnie z § 2 pkt 2 Regulaminu Promocji.

§ 5 Informacje dodatkowe

1. POLKOMTEL moze zakonczy¢ $windczenie ustug w ramach aktywowanej Promocji lub dokona¢ zmiany warunkéw Promocji na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni
przed zakoriczeniem Promocji lub wejSciem w zycie nowych warunkow Promocji. Wypowiedzenie nastqpi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktérym jest aktywna
Promocja.

2. Wkwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majq postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. —
Na Karte, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — oferty Na Karte, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Kartg, Cennika taryfy, z ktdrej korzysta Abonent oraz Promocii europejskiej dla Abonentéw PrePaid.

3. Regulaminy promocji, regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz Cennik sq dostgpne na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (opfata juk za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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