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Regulamin Promocji ,,#zostanwdomu 20GB w MIX” (,,Regulamin Promocji”’)
Wersja z dnia 01.09.2020 r.

§1 OPIS PROMOCJI
Promocja ,#zostaiwdomu 20GB w MIX” jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0." (,,Polkomtel”) i adresowana do Abonentdw MixPlus, Abonentdw PlusMix i Abonentéw
Mix? (zwanych dalej ,,Abonentami”), ktérzy korzystajq z dowolnej taryfy MIX:.

2. Promocja obowigzuje od dnia 27.03.2020 r. do 31.12.2020 r.
3. Promocja obejmuje cykliczny Pakiet 20 GB w cenie 10 zt (,,Pakiet”)
4. Promocja jest wiqczana na 720 godzin, co odpowiada 30 dniom (,Okres Waznosci Pakietu”). Po uptywie tego okresu Pakiet ulega odnowieniu na kolejne 720 godzin (30 dni) na
zasadach okreslonych w §4 Regulaminu Promogji.
§2 ZASADY KORZYSTANIA Z PROMOCJI

1. W celu skorzystania z Promocji Abonent musi:

a)  znajdowac sig w okresie waznosci dla ustug wychodzqcych (posiadac aktywne konto) , oraz posiadac na koncie Srodki pozwalajgce na pobranie optaty za Pakiet,

b)  wiqczy¢ Pakiet zgodnie z instrukcjg podang w pkt 2 ponizej.
2. W celu wiqczenia/ wylqezenia Pakietu nalezy:

¢)  wpisac na klawiaturze telefonu krotki kod wiqczenia zatwierdzony przyciskiem potqczenia:

#Hzostanwdomu 206B 10 zt *136*11*020% *136*00*020#

albo

d)  zalogowac sig do Plus Online: www.online.plus.pl, www.plus.p/bqdi do aplikacji Mobilnej.
Wiqczenie Pakietu nastqpi najpoiniej w ciqgu 24 godzin od momentu ofrzymania przez Polkomtel krétkiego kodu lub wiqczenia Pakietu na stronie internetowei
www.online.plus.pl bqdz www.plus.pl.
Momentem wiqczenia Pakietu jest dziefi i godzina, kiedy Polkomtel wystat do Abonenta wiadomos$c SMS potwierdzajqcq aktywacje P akietu na jego koncie.
Jednostki z Pakietu bedg wykorzystywane po jednostkach w ramach Promocji aktywnych na koncie Abonenta.
Niewykorzystanie jednostki z Pakietu po uptywie Okresu Waznosci Pakietu przepadajq i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.
Abonent moze aktywowa¢ na swoim koncie jeden Pakiet.
Abonent moze sprawdzi dziedi, w ktérym uptywa Okres Waznosci Pakietu oraz stan niewykorzystanych jednostek za pomocq krotkiego kodu: *136# i przez wcisnigcie
przycisku ,zadzwon” albo poprzez zalogowanie sig¢ do Plus Online: www.online.plus.pl, www.plus.pl bqd do aplikacji Mobilnej.

§3 PAKIET
Zasady korzystania z Pakietu
1. Wramach Pakietu Abonent moze:
a.  korzystac z dostepu do Internetu poprzez punkty dostepu (APN): internet, plus.
b.  wysytac lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt. 2 i pkt. 3.

2. Pakiet nie obejmuje transmisji danych:
a.  wramach ustug MMS, ktére to transmisje danych rozliczane sq zgodnie z Cennikiem,
b.  w roamingu, z wyjgtkiem transmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,Cenniku potqczed migdzynarodowych i w roamingu

migdzynarodowym (MIX), oraz w ,,Cenniku potqczei migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym (MIX) 2”.

3. Wramach Pakietu i poza Pakietem Abonent moze wysytac i odbiera¢ dane w technologii LTE tylko w ramach ustugi dostepu do Inte rnetu poprzez potqczenia z APN plus, przy
pomocy karty USIM, bedgcej wtasnoscig Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujqcego transmisjg danych LTE oraz w zasiggu technologii LTE.

4. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniv dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu liczone sq co
100 KB.

5. Abonent moze korzystac z Pakietu, gdy posiada dodatniq warto$¢ swojego konta (min. 1 grosz) i jednoczesnie znajduje sig w Okresie waznosci konta dla Ustug wychodzqcych.

Rozliczanie transmisji danych w Pakiecie

6. Jednostki dostgpne w ramach Pakietu obejmuijq tqcznie zaréwno dane odbierane, jok i wysytane przez Abonenta.

7. Po wykorzystaniu limitu jednostek danych dostgpnych w ramach Pakietu w danym Okresie Waznosci Pakietu, predkosc transmisji danych zostanie obnizona i nie bedzie
wyisza niz 32 kb/s. Abonent nie zostanie ohcigzony dodatkowq optatq za transmisjg danych. Abonent zostanie poinformowany o obnizeniv predkosci transmisji danych za
pomocq wiadomosci SMS.

Po dezaktywacji Pakietu transmisja danych bedzie rozliczana zgodnie z Cennikiem Taryfy z ktérej korzysta Abonent MIX.

Abonent zostanie powiadomiony o wykorzystaniu limitu jednostek danych z Pakietu za pomocg windomosci tekstowej SMS.

hadl S

§4 ZASADY ODNOWIENIA PAKIETU
1. Po uptywie Okresu Waznosci Pakiet ulega odnowieniu na kolejne 720 godziny (30 dni) pod warunkiem, ze:

! Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsighiorcw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zakladowy 2.360.069.800,00 PLN,
Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty jak za zwykle pofqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.
2 W rozumieniu: Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentdw MIXPLUS, W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentdw Plus Mix, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0.- Mix, Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel
Sp. 7 0.0.- oferty Mix
3 Nazwe posiadanej taryfy Abonent moze bezplatnie sprawdzic wpisujqc krétki kod *147# i wciskajge przycisk ,zadzwor”.
Dziat Obstugi Klienta © tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt.


mailto:bok@plus.pl
http://www.online.plus.pl/
http://www.plus.pl/
http://www.online.plus.pl/
http://www.online.plus.pl/
http://www.plus.pl/

a)  Abonent znajduje si¢ w Okresie waznosci dla Ustug wychodzqcych (ma aktywne konto) oraz

b)  posiada na koncie Srodki pozwalajgce na pobranie optaty za Pakiet.
La kazdorazowe odnowienie Pakietu jest pobierana optata wskazana w § 1 pkt 3 Regulaminu Promocji .
Dwa dni przed uptywem Okresu Waznosci Pakietu Abonent zostanie poinformowany za pomocq windomosci SMS, ze Pakiet ulegnie automatycznemu odnowieniu.
Jesli w dniu pobrania optaty Abonent nie bgdzie posiadat na koncie wystarczajqcych Srodkéw do odnowienia Pakietu i/lub skoficzyt sig okres wazno$ci konta (konto nie bedzie
aktywne), nie zostanie pobrana oplata za jego odnowienie, a mozliwos¢ korzystania z Pakietu zostanie zawieszona na okres do 720 godzin (30 dni). Jesli w tym okresie
Abonent dotaduje swoje konto odpowiedniq kwotq, optata zostanie automatycznie pobrana i Abonent bedzie mogt nadal korzystac z Pakietu. Po zasileniu konta kwotq réwnq
lub wyszq, zasileniu kontraktowemu w pierwszej kolejnosci zostanie pobrana optata za odnowienie pakietu kontraktowego, a nastgpnie za odnowienie pakietu cyklicznego.
Jesli w ciqgu 720 godzin (30 dni) od dnia zawieszenia Pakietu na koncie Abonenta nie bedq dostgpne Srodki wystarczajqce do pobrania optaty, Pakiet zostanie automatycznie
wylqczony, o czym Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS. Ponowne korzystanie z Pakietu bedzie mozliwe tylko po uprzedniej jego aktywacji zgodnie z
§ 2 pkt 2 Regulaminu Promogii.

§5 INFORMACJE DODATKOWE
POLKOMTEL moze zakonczy¢ Swiadczenie ustug w ramach aktywowanej Promocji lub dokonac zmiany warunkdw Promociji na podstawie wypowiedzenia dokonanego na 14 dni
przed zakoiiczeniem Promocji lub wejsciem w Zycie nowych warunkdéw Promocji. Wypowiedzenie nastqpi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktérym jest aktywna
Promocja.
Informacja o odwotaniu Promocji zostanie podana przez POLKOMTEL do wiadomosci publicznej na stronie internetowej www.plus.pl.
W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majq postanowienia umowy, Regulamin Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z
0.0. dla Abonentdw MIXPLUS, Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.o. dla Abonentdw Plus Mix, Regulomin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Mix, Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty Mix, Cennik Taryfy z ktdrej
korzysta Abonent MIX, Cennik potqczen migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym (MIX), Cennik potqczei migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym 2
(MIX).
Regulamin Promocji oraz Cenniki sq dostgpne na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie Polkomtel.

Dziat Obstugi Klienta  tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt.
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