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Regulamin Promoc;ji ,Extra 30% do dotadowania z Mobilng Aplikacjg Plus Online” (,,Regulamin”)
(wersja obowigzujaca od dnia 01.07.2019r. do 31.07.2019r.)

§ 1 Opis Promogji
Promocja ,,Extra 30% do dotadowania z Mobilng Aplikacjg Plus Online” (,Promocja”) jest organizowana przez
POLKOMTEL sp. z 0.0 (,POLKOMTEL") i adresowana do skierowana do Abonentow Simplusz/ Abonentéw Na
Kartef’ oraz do Abonentéw Plus Mix i Abonentéw Mix* (zwanych dalej facznie ,,Abonentami”).
Promocja obowigzuje od dnia 01.07.2019 r. do 31.07.2019 r. (,,Okres Trwania Promoc;ji”).

§ 2 Szczegéty Promocji
Abonenci ktérzy w czasie trwania ,,Promocji” korzystaja z aplikacji Mobilny Plus Online oraz z zaktadki ,,INNE”
wtgczg udostepniong Promocje ,Extra 30% do dotadowania”, a nastepnie dotadujg swoje konto w terminie 30
dni od daty aktywacji Promocji, otrzymaja Bonus w postaci 30% wartosci dotadowania (,Bonus”).
Bonus dotyczy zasilen w dowolnym kanale, za kwote w przedziale 5-500 zt.
Bonus mozna otrzymac tylko raz.
Bonus zostanie automatycznie aktywowany na koncie Abonenta w ciggu 24h.
Bonus nie przedtuza Okresu waznosci dla Ustug wychodzacych.
Bonus moze by¢ wykorzystany na wszystkie ustugi telekomunikacyjne dostepne dla danego Abonenta
okreslonego w pkt 1 Regulaminu zgodnie z taryfg, z ktorej Abonent korzysta.

§ 3 Reklamacje

Reklamacje mozna zgtaszaé telefonicznie lub faksem do Dziatu Obstugi Klienta, pisemnie na adres: Polkomtel
sp. z 0.0. - Reklamacje, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, pocztg elektroniczng na adres bok@plus.pl.
Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby wnoszacej reklamacje tj. imig, nazwisko, adres korespondencyjny,
numer Kodu (jesli Abonent go posiada), numer telefonu MSISDN, ktérego dotyczy reklamacja oraz powdd
reklamacji z okresleniem zgdania reklamacyjnego.
Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie nie dtuzszym niz 30 (trzydziesci) dni roboczych od dnia jej
otrzymania.

§ 4 Postanowienia kornicowe
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.

! POLKOMTEL sp. 7 0.0. z siedzibq w Warszawie (02-673), ul. Konstruktorska 4, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zakladowy
2.360.069.800,00 PLN, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optaty, jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym, z ktérego korzysta Abonent), e-mail:

bok@plus.pl

7 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi.

3 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty Nu Karte.

4 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla Abonentdw Plus Mix (dla Uméw/ Anekséw zawartych przed
25.12.2014 r.) albo Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o0.0. — Mix (dla Umdw/ Aneksow zawartych od 25.12.2014 r. do
17.12.2018 r.) albo w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — oferty Mix (dla Umow/ Aneksdw zawartych od
18.12.2018 r.).
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