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Regulamin Promocji ,,PLUS STACJONARNY dla Firm” (,,Regulamin Promocji”)
Wersja z dnia 20.12.2018r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Promocja ,,Plus stacjonarny dla Firm” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0.! (,Polkomtel”) i skierowana jest do:
a. przedsighiorcow i innych klientow posiadajgcych REGON,
b. Klientéw korzystajgcych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej (,numer docelowy”) z sieci innego
dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus,
ktérzy w czasie trwania Promocji zawrq z Polkomtel na pi$mie umoweg o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa”) na okres 24 miesigcy (,czas oznaczony Umowy”)
stajqc si¢ Abonentami?

2. Promocja trwa od 16.04.2018 r. do odwotania.

3. Uiyte w Regulaminie Promocii okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocii, posiadajq znacze nie nadane im w Regulaminie
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament (,Regulamin”).

4. Skorzystanie z niniejszej oferty przez uczestnika dowolnego programu smartDOM lub smartFIRMA, ktéry ma wyrazonqg zgode na wymiang danych
pomigdzy Polkomtel Sp. z 0.0. a Cyfrowy Polsat S.A. celem realizacji ww. programu, powoduije, ze klient przechodzi na warunki ,,smartDOM 4.5” lub
»smartFIRMA 4.5”, skutkujqce dla tej oraz wszystkich przyszltych transakeji, zgodnie z regulaminem ,,smartDOM 4.5” lub ,,smartFIRMA 4.5”
zatqczonym do Umowy.

§ 2 PAKIETY TARYFOWE
| INNE UPRAWNIENIA ABONENTA

1. Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 35 z¥ (43,05 zi z VAT).

2. Abonent moze wybrad jeden z Promocyjnych Planow Cenowych, zgodnie z tabelq ponizej:

Promocyjny Plan Cenowy STACJONARNY dla Firm15 STACJONARNY dla Firm 25

Abonament 152t 251

(18,45 zt 2 VAT) (30,75 zt z VAT)

Liczba minut na numery komérkowe w sieci Plus wliczona w abonament?®

Bez limitu

Bez limitu

Liczba minut do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych wliczona w abonament*

Bez limitu

Bez limitu

Liczba minut do wszystkich krajowych sieci komérkowych wliczona w abonament® Brak Bez Limitu
Stawka za minute krajowego pofgczenia do  wszystkich krojowych sieci 0,19 zt 0z
komorkowych® (0,23 ztz VAT)

3. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promociji, Abonent moze korzystac z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku taryfy ,Plus Stacjonarny dla Firm”.

§ 3 WARIANTY SPRZEDAZY RATALNEJ

1. Polkomtel umozliwia Abonentowi zakup od Polkomtel Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towaréw po promocyjne;j cenie wskazanej w Zatgezniku nr 1 do Regulaminu
Promocii , roztozonej na 25 rat. Catkowity koszt zakupu Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru na raty jest rowny cenie promocyjnej okreslonej w Zatgczniku
nr 1 do Regulaminu Promocji Urzqdzenia telekomunikacyjne nie sq samodzielnie przedmiotem Promociji.

2. Polkomtel zastrzega, iz dostgpno$¢ poszczegdlnych modeli Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towaréw w Promocji uzalezniona jest od aktualnych standw
magazynowych Polkomtel.

3. Polkomtel informuje, iz w przypadku zakupu Urzgdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ zakupione Urzqdzenie
telekomunikacyjne/inny towar bez wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego, jezeli sprzedane Urzqdzenie telekom unikacyjne/inny towar ma wade
fizyczng lub prawng (rgkojmia). Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwach lat od dnia
wydania Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru.

4. W przypadku, gdy na zakupione Urzqdzenie telekomunikacyjne/inny towar producent udziela gwarancji, tres¢ gwarancji oraz sposdb jej realizacji sq ustalane w
o$wiadczeniu gwarancyjnym producenta. Okres gwarancji rozpoczyna sig w dniv zakupu przez Abonenta Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru. W celu
zgoszenia roszczen z tytulu gwarancji nalezy zwrdcic si¢ z dowodem zakupu i dokumentem gwarancyjnym Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, jesli zostat
wydany, do podmiotu S$wiadczqcego ustugi serwisowe w imieniu producenta. Informacja o podmiotach Swiadczqeych ustugi serwisowe Urzqdzen
telekomunikacyjnych/innych towardw dostgpnych w ofercie Polkomtel oraz informacje o sposobie kontaktowania si¢ z tymi podmiotami dostgpne sq w Punktach
sprzedazy (obstugi). Informacji o kosztach ustug serwisowych Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towardw udzielajg podmioty, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim.

5. Polkomtel zwraca uwage, iz niektére Urzqdzenia telekomunikacyjne zawierajg aplikacje, ktére mogg m.in.:

a.  uruchamia¢ automatyczng transmisjg danych poprzez funkcje tqczenia sig Urzqdzenia telekomunikacyjnego z Internetem,
b. inicjowac potgczenia o podwyiszonej optacie,

¢ wsposob automatyczny przesytac do producentow tych Urzqdzen telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta,

d.  powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych drogq elektroniczng,

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601, e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. - Abonament.

37 wylqczeniem potqezed w ramach ustugi ,,Przekazywanie potqczen”, potqczed na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne.

41 wylqczeniem pofqezed na numery serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw specjalnych.

5 1 wylqczeniem potqezed w ramach ustugi ,,Przekazywanie potqczen”, potqczed na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne.
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e.  przekazywa¢ do osob trzecich zgody Abonentow na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowych drogq elektroniczng.

6.  Wylqcznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyiej, jest producent takiego Urzqdzenia telekomunikacyjnego. Polkomtel
zachgca wigc do szczegélowego zapoznania sig z tresciq Instrukeji obstugi nabywanego Urzqdzenia telekomunikacyjnego, a w szczegdlnosci z warunkami korzystania
oraz regulaminami serwisdw internetowych producentdw Urzqdzen telekomunikacyjnych.

7. Polkomtel informuje, iz w oprogramowaniu Urzqdzenia telekomunikacyjnego dokonano implementacji aplikacji wspierajgcej komunikacje i realizacie Umowy i umowy
sprzedazy Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru na raty.

8. Polkomtel informuje rowniez, ze Urzqdzenia telekomunikacyjne mogq tqczy¢ sig z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania
aktualizacji i synchronizacji.

9. Polkomtel informuie, iz w trosce o Srodowisko naturalne, niektore Urzqdzenia telekomunikacyjne/inny towar (typu modem, router), oferowane w ramach Promocji mogq
pochodzi¢ z procesu regeneracji. Wszystkie elementy sq petnowartoSciowe i zostaly objete petng gwarancjq producenta.

10.  Polkomtel zastrzega sobie prawo wlasnosci przedmiotu sprzedazy az do viszczenia ceny w catosci.

11. Abonent zohowiqzany jest do zaptaty ceny w 25 rat, w terminach zgodnych z harmonogramem splat rat (,Harmonogram”). Pierwsza rata (,Oplata poczqtkowa”)
jest ptacona w chwili podpisania Umowy w Punkcie sprzedaiy, a kolejne 24 raty miesigczne (,Raty Miesigeczne”) powinny by¢ wptacane na rachunek bankowy
Polkomtel, ktory w czasie oznaczonym Umowy jest wskazany na Rachunku telefonicznym. Wysoko$¢ Optaty poczqtkowej moze sig rdzni¢ od wysokosci Rat
Miesigcznych.

12. Wysokos¢ Optaty poczqtkowej oraz Rat Miesigcznych podana w Zatqezniku nr 1 do Regulaminu Promocji ,Plus Stacjonarny dla Firm — Raty z oplatq poczgtkowq”.

13.  Terminy ptatnosci kazdej Raty Miesigcznej oraz jej wysoko$¢ podana jest w Harmonogramie, ktdry Abonent otrzymuje przy zawarciu Umowy.

14. W czasie oznaczonym Umowy datq platnosci Raty Miesigcznej jest termin zaptaty za Ustugi wskazany na Rachunku telefonicznym.

15.  Za dzied zaplaty Raty Miesigcznej uwaza sig dzied wptywu naleznosci na rachunek bankowy Polkomtel.

16. W przypadku niezaptacenia Raty Miesigcznej w catosci lub czg$ci w wyznaczonym terminie Polkomtel zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych
liczonych od dnia nastgpujgcego po dniu, w ktdrym uptyngt okreslony termin ptatnosci Raty Miesigcznei.

17.  Polkomtel moze iqda¢ od Abonenta zaptaty nieviszczonej czgsci ceny Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru w przypadku, gdy Abonent jest w zwloce z
zaplatq co najmniej dwdch Rat Miesigcznych, a tqczna suma zalegtych Rat Miesigeznych przewyisza je dng pigtq czg$¢ umowionej ceny.

18.  Polkomtel moze odstqpi¢ od umowy sprzedazy Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru z powodu niezaplacenia ceny, gdy Abonent jest w zwloce z zaplatq co
najmniej dwach Rat Miesigcznych, a fqezna suma zalegtych Rat Miesigeznych przewyisza jednq pigq czg$¢ uméwionej ceny. W takim przypadku Polkomtel wyznaczy
Abonentowi odpowiedni termin do zaptacenia zaleglosci z zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu bg dzie uprawniony do odstgpienia
od umowy sprzedazy.

19. Polkomtel odbierajgc od Abonenta Urzqdzenie telekomunikacyine/inny towar moze zqda¢ od Abonenta odpowiedniego wynagrodzenia za zuiycie lub uszkodzenie
rzeczy.

20. 1 chwilq wydania Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru odpowiedzialno$¢ z tytutu uszkodzenia lub utraty Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru
przechodzi na Abonenta.

21. Jesli Abonent nie zdecyduje inaczej, to wptaty dokonywane na rachunek bankowy Polkomtel w pierwszej kolejnosci bedq zaliczane na naleznosc wynikajgee z tytulu
Rat Miesigcznych z tytulu ceny sprzedazy Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, a nastgpnie na naleznosci wynikajgce z tytulu Ustug, z zastrzezeniem zdania
nastgpnego. Jesli Abonent posiadat zalegtosci wynikajgce z nieuregulowanych ptatnosci to w pierwszej kolejnosci sptacany be dzie dtug najdawniej wymagalny.

22.  Abonent ma prawo do zaplaty Raty Miesigcznej, kilku Rat Miesigcznych lub catosci ceny Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru przed wymaganym terminem
ptatnosci i w takim przypadku zobowigzany jest do poinformowania Polkomtel na pi$mie, wysytajqc informacjg na adres Polkomtel Sp. z 0.0., Sekcja Obstugi Platnosci,
ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. Informacja powinna zawieraé: Imig i nazwisko Abonenta, numer MSISDN (numer telefonu), ktérego korespondencja dotyczy,
liczba Rat Miesigcznych, ktore Abonent chce wezesniej uregulowad oraz ich wartos¢, termin wykonania wplaty.

23. W przypadku wezesniejszej sptaty Rat Miesigcznych zgodnie z pkt. 13, pozniejsze Raty Miesigczne powinny by¢ ptatne w kolejnych nastgpujqcych po sobie terminach
zgodnych z Harmonogramem. Wezesniejsza sptata Rat Miesigcznych nie powoduije karencji w splacie Rat Miesigcznych zgodnie z Harmonogramem.

24. Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ cesji wierzytelnosci wynikajqeej z tytutu Rat Miesigcznych stronie trzeciej i niniejszym informuje, ze w takim przypadku dane
osobowe Abonentdw zostang przekazane podmiotom finansujgcym bedgcym nabyweami wierzytelnosci.

25.  Zakup na Raty Miesigczne moze by¢ realizowany wylgcznie przez osoby, ktorzy przejdg pozytywng oceng wiarygodnosci ptatniczej dla potrzeb zawarcia Umowy zgodnie
z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. - Abonament.

26. W przypadku rozwigzania Umowy z Abonentem, Abonent jest zobowigzany regulowa¢ Raty Miesigczne zgodnie z Harmonogramem.

§ 5 WARUNKI SPECJALNE

1. Jakakolwiek zmiana promocyjnego planu cenowego jest mozliwa z poczgtkiem nowego Okresu rozliczeniowego.

§ 6 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

1. Limit kredytowy wynosi 244 zh.
2. Polkomtel jest uprawniony do Zqdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujqcych zasad:

a. w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 zt,

b. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,

¢.  wprzypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 zt,

d. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 zi,

e. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, Sredni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
3. Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajgcych z:

a. 3 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 i,

b. 6 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,

¢. 12 kolejnych Rachunkdw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 zt.

Rodzaj klienta Rodzaj oferty (dlugosé  Kod promociji Kanat Rodzaj oferty Kod promocji
kontraktu) (dtugosé

kontraktu)
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POS,TM

Kod promocji dla Klientow spetniajgcych warunek w § 1 lit. | Ze sprzetem 25 rat (24m):

alubb.

OSTAO3FB51

POS, TM

Bez sprzetu (24m):

OSTAO3FBO1
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