REGULAMIN USLUGI BLOKADA
wersja z dnia 31.08.2018r.
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§1

Postanowienia ogdlne

Ustuga ,,Blokada” (,Ustuga”) Swiadczona przez Polkomtel z 0.0. (,Polkomtel”) jest ustugq telekomunikacyjng skierowang do wszy stkich:
a. Abonentéw w rozumieniu:
e Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentdw (dla Umow/Aneksow zawartych przed 25.12.2014r.) albo
e Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament (dla Umdw/Aneksdw zawartych od 25.12.2014r.) albo
e Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — oferty abonamentowe.
b. Abonentow Simplus i Abonentéw Sami Swoi - w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentdw Simplus/Sami
Swoi,
Abonentdw Na Kartg - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. — Na Karte,
Abonentéw Mix - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. - Mix,
Abonentdw MixPlus - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentdw MixPlus,
Abonentéw PlusMix - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentdw PlusMix,
g. Abonentéw 36.6 - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentow 36.6,
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zwanych dalej tqcznie ,, Abonentami”.
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Ustuga jest Swiadczona od 20 lipca 2010 r. do odwotania.
Ustuga umoizliwia Abonentom kontrolg dostgpu do fresci dostepnych poprzez www.plus.pl sklasyfikowanych jako nieodpowiednie dla osob ponizej 18 roku zycia (, Tresci”)
poprzez zablokowanie takim osobom dostepu do Tresci z aparatu telefonicznego.

§2
Aktywacja ustugi

W ramach Ustugi Abonent moze zablokowa¢ dostep do Tresci z aparatu telefonicznego.
Aktywacja Ustugi nastepuje poprzez SMS, lub kontakt telefoniczny z Dziatem Obstugi Klienta w nastepujqcy sposab:

a. poprzez wystanie bezptatnej windomosci SMS o tresci Blokada na numer 8098.

b. dzwoniqc do Dziatu Obstugi Klienta na numer telefonu 601 102 601
Aktywacja Ustugi nastqpi automatycznie w ciqgu 24 godzin od momentu zlecenia aktywacji Ustugi zgodnie z pkt 2 powyzej.
Aktywacja Ustugi jest bezptatna.

Korzystanie z Ustugi jest bezptatne.

§3

Korzystanie z ustugi
Aby skorzysta¢ z Ustugi Abonent musi posiada¢ aparat telefoniczny z poprawnie skonfigurowang przeglqdarkg WAP i dostosowany do aktywacji Ustugi. Lista aparatéw
telefonicznych dostosowanych do aktywaciji Ustugi zostata zamieszczona na stronie internetowej www.plus.pl.
Abonent moze w kazdym czasie dezaktywowaé Ustuge poprzez Dziat Obstugi Klienta pod numerem 6011026012.
Dezaktywacja Ustugi nastqpi w ciqgu 24 godzin od momentu zlecenia dezaktywacji.
Dezaktywacja Ustugi jest rownoznaczna z usunigciem blokady na Tresci.
Dezaktywacja Ustugi jest bezptatna.
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Postanowienia koficowe
Aktywacja Ustugi oznacza, ze Abonent zapoznat sig z postanowieniami Regulaminu oraz je akceptuje.
Abonent musi przez caty okres korzystania z Ustugi posiadac status Abonenta. Utrata statusu, o ktérym mowa powyzej, réwnoznaczna jest z utratq prawa korzystania z
Ustugi. W takim przypadku Abonentowi nie przystugujq jokiekolwiek roszczenia wobec Polkomtel.
W zakresie nie uregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujq postanowienia umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz odpowiedniego
regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Regulamin dostgpny jest na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie Polkomtel sp. z 0.0.

Dziat Obstugi Klienta © tel. 601 102 601 * fax 601 102 602 (optata wg taryfy operatora)

e-mail: bok@plus.pl
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