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Regulamin Promocji ,,10 zt na zakupy w Zabce”
(wersja obowigzujaca od dn. 08.04 2019 r.)

§1 INFORMACJE OGOLNE
Organizatorem Promocji ,10 zt na zakupy w Zabce” (dalej jako: ,Promocja”) jest POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000419430, kapitat zakladowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601, fax 601102602 (opfaty, jak za zwykte potgczenie telefoniczne zgodnie taryfg, z ktdrej korzysta Abonent), e-mail:
bok@plus.pl (dalej jako: ,,Organizator”).
Partnerem Promociji jest Poczta Polska S.A. (dalej jako: ,Partner”).
Promocja trwa od 8 kwietnia 2019 r. od godziny 00:00 do 30 kwietnia 2019 r. do godziny 23:59 (dalej jako: ,,Okres Trwania
Promocji”) lub do wyczerpania zapasu.
W ramach Promocji mozna otrzymaé - kod (dalej jako: ,e-kod”) — na podstawie ktérego mozna odebra¢ 10 zt na zakupy W
sieci Zabka.
Promocja jest przeprowadzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§2 WARUNKI WZIECIA UDZIALU W PROMOCJI
Promocja jest adresowana do klientdw, ktérzy w okresie trwania Promocji w_punktach sprzedazy Partnera dokonajg zakupu
startera Plus Na Karte lub Plush Na Karte, jego rejestracji w punkcie sprzedazy Partnera oraz dotadowania na kwote minimum
10 zt (dalej ,Uczestnicy Promocji”).
Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy:
a.  w Okresie Trwania Promocji dokona¢ zakupu w punkcie sprzedazy Partnera startera Plus Na Karte lub Plush Na Karte,
b.  zarejestrowac zakupiony starter w punkcie sprzedazy Partnera,
c.  dokona¢ zakupu dotadowania za min 10 zt (dziesie¢ zlotych) w punkcie sprzedazy Partnera,
d.  zasili¢ swoje konto kwotg co najmniej 10,00 zt (dziesie¢ ziotych).
W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi, Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o0.0. — Na Karte, Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw 36.6, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentdw Plus Mix, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKKOMTEL sp. z 0.0. dla Abonentéw Mix i Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z
0.0. dla Abonentéw Mix Plus.

§3 ZASADY OTRZYMANIA | ZREALIZOWANIA E-KODU
E-kod uprawnia do zakupu dowolnych produktéw w kwocie 10 zt w sieci handlowej Zabka.
E-kod wydaje Organizator w wiadomosci tekstowej SMS w terminie 72h od momentu spetienia przez Uczestnika wszystkich
warunkow Promocii.
Realizacja Kodu Promocyjnego jest mozliwa do dnia 31 maja 2019 r. (po uptywie tego terminu e-kod straci swojg waznos¢ i nie
bedzie umozliwiat realizacji zakupéw w sieci handlowej Zabka).
E-kody nie moga stuzyé rozliczeniu transakcji zwigzanych z realizacjg ustug bedacych w ofercie sieci handlowej Zabka.
E-kody nie podlegajg wymianie na gotéwke zaréwno w cato$ci, jak i czeSciowo.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za e-kody, ktdre zostaty utracone.
Kazdy e-kod stanowi uprawnienie do otrzymania i odbioru towaréw we wszystkich sklepach sieci handlowej Zabka na terenie
catego kraju o wartosci odpowiadajacej wartosci nominatu na jaki opiewa e-kod lub mniejszej. W przypadku realizacji zakupu
towaréw za kwote nizszg niz warto$¢ bonu, réznica nie bedzie wydawana w gotéwce lub jakiejkolwiek innej formie. W
przypadku realizacji zakupu towaréw za kwote wyzszg niz warto$¢ e-kodu, Klient zobowigzany jest do zapfacenia
réznicy gotdwka lub kartg ptatnicza.
E-kody nie bedg identyfikowaly osoby uprawnionej, a franczyzobiorcy sieci handlowej Zabka bedg honorowaé bony
przedstawione w celu pobrania i odbioru towaru przez klienta bedacego ich okazicielem.

§ 4 REKLAMACJE
Kazdy Uczestnik Promocji ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczaca:




2.

1.

a. przebiegu Promocji. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby wnoszacej reklamacje [tj. imig, nazwisko, adres
korespondencyjny, numer Kodu Promocyjnego (jesli Uczestnik go posiada), numer telefonu MSISDN, z ktérego zostata
wystana wiadomo$¢, o ktorej jest mowa w § 2 ust. 2 lit. a Regulaminu Promocji, powéd reklamaciji z okre$leniem zgdania
reklamacyjnego, a takze informacje, ze dotyczy Promocji ,10 zt na zakupy w Zabce”. Reklamacje mozna zgtaszaé
telefonicznie lub faksem do Dzialu Obstugi Klienta, pisemnie na adres: Polkomtel sp. z 0.0. - Reklamacje,
ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, pocztg elekironiczng na adres bok@plus.pl , nie p6zniej niz w terminie 14
(czternastu) dni roboczych od zakoficzenia Okresu Trwania Promogiji,

b. dziatania Kodu Promocyjnego. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby wnoszacej reklamacije [tj. imie, nazwisko, adres
korespondencyjny, numer e-kodu, dotadowany numer telefonu MSISDN, bioracego udziat w promociji,

o ktérej jest mowa w § 2 ust. 2 lit. a Regulaminu Promocji, powdd reklamacji z okre$leniem Zadania reklamacyjnego,
a takze informacje, ze dotyczy Promocji ,10 zt na zakupy w Zabce”. Reklamacja powinna zostaé ztozona na adres
pocztowy: lub droga elektroniczng na adres: kontakt@promocijeplus.pl, nie pdzniej niz do 30.04.2019 r.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie nie dtuzszym niz 14 (czternascie) dni roboczych od dnia ich otrzymania. Uczestnik

Promocji zostanie poinformowany o sposobie rozpatrzenia reklamacji na adres podany w reklamacii.

Powyzsze postepowanie reklamacyjne nie wylacza innych praw Uczestnika Promocji przystugujacych mu na podstawie

powszechnie obowigzujacych przepisow prawa oraz Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, obowigzujgacego

Uczestnika.

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE
Tre$¢ Regulaminu jest dostepna w siedzibie Organizatora, Partnera oraz pod adresem www.plus.pl/strefa-plusow
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