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Narastajace nasycenie informatyka 1 danymi rodzi wyzwania po stronie operacyjnej
dziatalnosci przedsiebiorstw. Aby skorzystac z cyfrowej transformacji, firmy muszg stworzy¢
spojne wizje dotyczace jej wptywu na biznes
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Cyfrowa transformacja
Z perspektywy
operacyjnej |1 zarzadcze)

Wzrasta rola cyfrowych ustug i kanatow sprzedazy,
srodowiska IT dojrzewajg. Narastajgce nasycenie informatyka
I danymi rodzi wyzwania po stronie operacyjnej dziatalnosci
przedsiebiorstw. Aby skorzystac z cyfrowej transformacji,
firmy musza podjac wysitki na rzecz stworzenia spojnych wizji
dotyczacych jej wptywu na biznes.

edtug uczestnikéw przepro-
wadzonego przez redakcje
~Computerworld” w sierp-
niu br. badania na temat
cyfrowej transformacii,

najwazniejszymi elementami tej kon-
cepcji, zdaniem polskich menedzerdow,
sa: optymalizacja istniejacych proceséw
biznesowych dzieki ich digitalizacji
(58%), zwiekszenie wydajnosci pracow-
nikéw dzieki adaptacji nowoczesnych
rozwigzan IT (takich jak: narzedzia do
pracy grupowej, rozwigzania mobilne,
Al czy automatyzacja - 49%), a takze
uruchamianie cyfrowych kanatéw dys-
trybucji i dostepu do ustug (45%).

Pod pojeciem cyfrowej transforma-
cji czesto rozumie sie tez tworzenie
nowych proceséw biznesowych oraz
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wynikajacych z nich stru-
mieni przychod6éw, automa-
tyzacje proces6w i poprawe
zdolno$ci zarzadczych (w tym
wewnetrznego obiegu infor-
macji w przedsiebiorstwie czy
proceséw zarzadzania sprzeda-
za). Cyfrowa transformacja to
takze zmiana kultury zarzad-
czej organizacji oraz unowocze-
$nienie proces6w wytwarzania
oprogramowania (stosowanie
podejscia DevOps oraz takich
rozwiazan technologicznych,
jak: chmurowe platformy de-
welopersko-testowe, mikroser-
wisy, kontenery, rozwiazania
low-code).

J[nnym aspektem cyfrowej
transformacji jest wykorzysta-
nie ogromnych zbior 6w danych
przez przedsiebiorstwa i instytu-
cje” - dodaje Jarostaw Modrzew-
ski, Kierownik ds. Produktu

w Dziale Rozwoju Biznesu B2B
w Plus. ,,Przed zarzgdami firm
stoi duze wyzwanie: wypracowa-
nie pomystéw oraz odpowiednich
mechanizméw pozwalajgcych
analizowa¢ dane w taki sposob,
aby zwiekszy¢ efektywnos¢ pro-
wadzonego biznesu. Kluczowe
jest przy tym zaréwno wdrozenie
wtasciwych narzedzi do analityki
biznesowej, jak i przeprowa-
dzenie zmian organizacyjnych
wewngtrz przedsiebiorstwa”.

Biznesowe cele cyfrowej
transformacji

Na przetomie pazdziernika
ilistopada 2017 r. badanie na
temat cyfrowej transformacji
przeprowadzit takze osrodek
analityczny IDC. Analitycy
ustalili, ze najwazniejszymi
celami cyfrowej transformacji
sa: redukcja kosztoéw (60%),
poprawa jakos$ci oraz atrak-
cyjnosci oferty produktowej

i ustugowej (54%), poprawa
komunikacji biznesowej (43%),
a takze zwiekszenie wiedzy

o klientach (32%).

Zarzady przedsiebiorstw i insty-
tucji w coraz wiekszym stop-
niu interesuja sie wdrazaniem
technologii cyfrowych. Silnymi
motywatorami s oczekiwania
klientéw wymagajacych no-
wych kanatéw dostepu do ustug
oraz pracownikéw oczekujacych
poprawy warunkéw pracy. Stale
narasta réwniez presja konku-
rencyjna ze strony firm, ktére
juz podjety dziatania w kierunku
cyfrowej transformacji. Jedno-
cze$nie poprawia sie dostep-
nos$¢ nowoczesnego zaplecza
technologicznego oraz wachlarz
mozliwych do wykorzystania
opcji w obszarze rozwijania
firmowego Srodowiska IT:

od coraz dojrzalszych ustug
chmurowych i outsourcingo-
wych, poprzez rézne formy
finansowania inwestycji IT, az
po specjalistyczne kompetencje
informatyczne. W tym ostatnim
przypadku symptomatyczna jest
warto$¢ rynku ustug wynajmu
specjalistow IT, ktéra wedtug
danych raportu ,,Computer-
world TOP200” wyniosta 1,1 mld
zt w 2017 r., tj. blisko 80% wiecej
niz rok wezesniej (612 min zt).
Pod postacig ustug firmy siegaja
po kompetencje i mozliwosci,
ktére wezesniej nie byty dla
nich dostepne.

Oparcie w strategil...
Cyfrowa transformacja napo-
tyka w polskich firmach rézne
bariery. Jedna z najbardziej
istotnych, czesto nieuswia-
domionych, jest brak jasnego
usytuowania cyfryzacjii sto-
sowania nowych technologii

w dokumentach strategicznych.
Wyniki przeprowadzonego
przez ,,Computerworld” badania
wskazujg, ze jedynie co dziesiata
dziatajaca w Polsce organizacja
posiada dokument strategiczny
poswiecony cyfrowej transfor-
macji. Drugie tyle firm kom-
pleksowo omawia to zjawisko
w ramach ogdlnej strategii

organizacji; co piata (22%) jedy-
nie wzmiankuje tam cyfrowa
transformacje. Niemal sze§¢ na
dziesiec¢ przedsiebiorstw w og6-
le nie podejmuje tego tematu.

Nawet najbardziej elastyczne

i skalowalne $rodowisko IT na
niewiele sie zda, jezeli za zmianami
nie podazy kultura organizacyjna. Z tej
przyczyny coraz wiecej firm rezygnuje
ze sztywnych, tradycyjnych metodyk
kaskadowych lub przynajmniej
uzupetnia je o elementy zaczerpniete

z metodyk zwinnych.

Zdefiniowanie obszaréw, w ja-
kich nalezy dokonacé cyfrowej
transformacji, oraz nadanie im
odpowiednich priorytetow sq
tymczasem kluczowe” - pod-
kresla Jarostaw ModrzewsKki.
»Nie da sie zreorganizowaé
wielu strategicznych obszaréw
w jednym czasie bez szkody dla
biezqgcej dziatalnosci przedsie-
biorstwa. Konieczna jest meto-
dyczna i przemyslana strategia
zmiany. Inaczej powinny po-
dejsé do tematu firmy pro-
dukcyjne, gdzie gtowny nacisk
nalezy potozy¢ na usprawnienie
procesow produkcji i logisty-
ki, a inaczej przedsiebiorstwa
handlowe dla ktérych kluczowa
jest rola narzedzi analitycznych
i doobstugi klienta”.

Bez solidnych podstaw strate-
gicznych trudno wyobrazic¢ so-
bie jakgkolwiek uporzadkowa-
ng priorytetyzacje dziatan czy
ich przetozenie na prace w ob-
szarze dostosowania i rozwi-
jania Srodowiska IT. Strategia
definiujaca cyfrowa transfor-

macje w przedsiebiorstwie jest >
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niezbedna, by wprowadzi¢ rze-
telne wskazniki efektywnos$ci
(KPI) czy kierowac przejrzysta
i zrozumiata dla klientéw oraz
pracownikéw komunikacje
dotyczaca wdrazanych zmian.

Klasyczne zarzadzanie projektami
wcigz moze sprawdzic sie lepiej

tam, gdzie celem jest dostarczenie
okreslonego zakresu prac (a nie
produktu) w uméwionym terminie.

W tej dziedzinie firma takze skorzysta
ze strategicznej perspektywy

i usystematyzowanej wizji rozwoju.
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Brak strategii zwykle oznacza,
ze firma nie ma przepracowa-
nejiusystematyzowanej wizji
zmiany kultury organizacyjnej
oraz zmian technologicznych,
ktére powinny by¢ z nig zwia-
zane. ,Wdrozenie nawet najno-
wocze$hiejszego rozwigzania
bez dostosowania istniejgcych
procesow w przedsiebiorstwie
nie doprowadzi do jakosciowej
zmiany. To spore wyzwanie dla
dziatow IT, ktére muszg sobie
poradzic nie tylko z implemen-
tacjg nowych systemow, ale
réwniez z reorganizacjq istnie-
jacych rozwigzan w taki sposéb,
aby usprawniaty dziatanie
organizacji po zmianach” - wy-
jasnia Jarostaw Modrzewski.

...| haza technologiczna
Wypracowane dokumenty
strategiczne dotyczace cyfro-
wej transformacji, zawierajace
opis planowanych dziatan oraz
wskaznikow efektywnosci,
umozliwiaja podjecie prac
majacych na celu przetoze-
nie wizji na konkretne dzia-

tania operacyjne - zaréwno
o charakterze zarzadczym, jak
i technologicznym.

Wdrozenie nowego kanatu
dostepu do ustug bedzie np.
wymagato odpowiednio wy-
skalowanych aplikacji, zasobow
obliczeniowych i pamieciowych,
a takze tacznosci sieciowej,
ktéra bedzie w stanie obstuzy¢
zapytania w szczytowych okre-
sach obciazenia (np. w czasie
kampanii marketingowych czy
w okresach §wiatecznych). Sys-
temy analizujace wielkie dane

- paliwo cyfrowej transformacji
- nie obejda sie z kolei bez odpo-
wiednio zaprojektowanego $ro-
dowiska serwerowego, gotowe-
go na znaczne przyrosty danych
oraz szybkie ich przetwarzanie
i zwracanie wynikéw w czasie
rzeczywistym. Potrzebne bedzie
tatwo dostepne srodowisko do
sktadowania danych oraz dba-
tos¢, by rozwiazanie nie miato
pojedynczego punktu awarii.

Srodowiska IT budowane

z mys$la o obstudze
nowoczesnych ustug
cyfrowych musza by¢
elastyczne, tatwo skalowalne
oraz proste w konfiguracji

i zarzadzaniu. Konieczne sa
zatem przemys$lane inwe-
stycje w informatyke, np.
wtaczanie zewnetrznych ustug
chmurowych do zaplecza IT
firmy lub budowa i rozwijanie
wtasnej infrastruktury defi-
niowanej programowo (chmu-
ra prywatna i pule zasobéw
obliczeniowych, pamieciowych,
sieciowych).

~Wiekszo$¢ dostawcow oferuje
swoje rozwigzania w mode-

lu Saa$, zatem koszty wejscia

w nowe narzedzia IT mozna

w duzej mierze zoptymalizowac.
Sqg jednak firmy, ktére z roznych
wzgledow: organizacyjnych,
technologicznych czy praw-
nych, nie bedg w stanie w petni
skorzystac z ustug w chmurze.
Dla takich organizacji sposobem

obnizenia kosztéw moze by¢ sko-
rzystanie z modelu hybrydowego,
w ktérym czesé ustug jest reali-
zowana w tradycyjny sposob,

a czes¢ w modelu outsourcingo-
wym” - méwi Jarostaw Mod-
rzewski. Srodowiska hybrydowe
umozliwiaja (podobnie

do Srodowisk lokalnych)
zachowanie potencjalnie peinej
kontroli nad posiadanymi dany-
mi, co jest kluczowe z punktu
widzenia przedsiebiorstw dzia-
tajacych w branzach o wysokim
stopniu uregulowania, takich
jak: bankowos¢, finanse czy
ochrona zdrowia. Jednoczes$nie
zapewnia skalowalnos¢ i ela-
stycznos¢ charakterystyczna
dla chmury obliczeniowej tam,
gdzie to mozliwe.

Waznym elementem infrastruk-
tury przygotowywanej z mysla
o ustugach cyfrowych jest
ciggtosc¢ dziatania i bezpieczen-
stwo, a wiec wdrazanie rozwig-
zan backupowych i wysokiej
dostepnosci (High Availability).
W przypadku wtasnej serwe-
rowni czy centrum danych
bedzie to oznaczato przede
wszystkim redundancje serwe-
réw, macierzy dyskowych czy
zasilania, w przypadku srodo-
wisk chmurowych - w szczeg6l-
nosci zapewnienie zapasowych,
symetrycznych taczy interneto-
wych. Obecnie klienci nie maja
cierpliwosci do firm, ktérym
zdarzaja sie awarie czy przerwy
w dostepie do ustug. Z per-
spektywy operacji IT cyfrowa
transformacja w duzej mierze
oznacza nie tyle rewolucje, ile
gtebokie, ewolucyjne zmiany
oraz dojrzewanie infrastruktury
informatyczne;j.

Elastyczne zarzadzanie
organizacja

Cyfrowa transformacja nie uda
sie bez odpowiedniego udroz-
nienia proceséw biznesowych
oraz likwidacji siloséw infor-
macyjnych. Nawet najbardziej



elastyczne i skalowalne $rodo-
wisko IT na niewiele sie zda,
jezeli za zmianami nie podazy
kultura organizacyjna. Z tej
przyczyny coraz wiecej firm
rezygnuje ze sztywnych, trady-
cyjnych metodyk kaskadowych
lub przynajmniej uzupetnia je

o elementy zaczerpniete z zy-
skujacych popularnosé meto-
dyk zwinnych. W ten sposéb
dotychczasowe zasady prowa-
dzenia projektéw coraz czesciej
zastepowane s3 przez iteracyj-
nie dostarczane kolejne wersje
warto$ciowych produktow.
Kombinacja podejscia DevOps,
polegajacego na taczeniu zespo-
16w rozwoju oprogramowania
(Development) oraz eksploatacji
i operacji (Operations), z nowo-
czesnym zapleczem technolo-
gicznym, takim jak mikroustugi
czy konteneryzacja, umozliwia
niezwykta poprawe wydajnosci

KOMENTARZ EKSPERCKI

proceséw tworzenia opro-
gramowania. W tej dziedzinie
pozytywne sprzezenie zwrotne
miedzy nowoczesnymi techno-
logiami i metodykami zarzad-
czymi jest szczeg6lnie widocz-
ne i policzalne.

Cyfrowa transformacja nie
oznacza oczywiscie, ze kazde
przedsiebiorstwo ma od razu

w catos$ci przestawic sie na
Agile. Tradycyjny kierownik
projektu wciaz moze by¢ przy-
datny w pracach wymagajacych
koordynacji wielu interesariu-
szy, migrowania danych miedzy
systemami czy zarzadzania
zewnetrznymi ustugodaw-
cami. Klasyczne zarzadzanie

terminie. W tej dziedzinie firma
takze skorzysta ze strategicznej
perspektywy i usystematyzo-
wanej wizji rozwoju.

.Cyfrowa transformacja to sto-
sunkowo nowy trend, nie dziwi
wiec fakt, zZe czesé przedsie-
biorstw nie wypracowata jeszcze
strategii dotyczaqcej tej kwestii.
Niemniej, jezeli firmy chcqg utrzy-
macé pozgdang dynamike biznesu,
beda niebawem musiaty wtozy¢
sporo wysitku w edukacje,
kompetencje cyfrowe oraz
planowanie konkretnych zmian.
Wedtug analitykéw Accenture,
zaniechanie lub nieumiejetne
wdrazanie cyfrowych zmian byto
gtownym powodem, przez ktory

projektami wcigz moze spraw-
dzi¢ sie lepiej tam, gdzie celem
jest dostarczenie okreslonego
zakresu prac (a nie produktu)
w konkretnym, uméwionym

od 2000 r. z rankingu Fortune
500 znikneta ponad potowa
obecnych tam wczesniej orga-
nizacji” - przestrzega Jarostaw
Modrzewski. m

Polkomtel

(v =

JAROStAW MODRZEWSKI
Kierownik ds. Produktu, Plus

Cyfrowa transformacja to proces
tgczenia ludzi, miejscirzeczy

Cyfrowa transformacja bazuje na prostej zasadzie:
umozliwia lepsze wspbdtdziatanie poprzez taczenie
ludzi, miejsc i rzeczy. To wazne dla kazdej firmy. Z tego
wzgledu nieodtacznym elementem cyfrowej transfor-
macji jest cyfrowa tacznos$é - zaréwno wewnatrz przed-
siebiorstwa, jak i w jego zewnetrznym ekosystemie.
Umiejetnos¢ taczenia firmowych danych i ustug ma
kluczowe znaczenie dla wszystkich aspektéw dziatania
przedsigbiorstwa - od innowacji produktowych i obstugi
klienta az po elastycznos¢ i wydajnos$¢ operacyjna.

Mozemy wyréznic trzy filary operacji biznesowych:

ludzi (klientéw, pracownikdw, partneréw itd.), miejsca
[m.in. sklepy, fabryki, biura, magazyny) oraz rzeczy

(np. maszyny produkcyjne, produkty, flote ciezaréwek,
infrastrukture). Ich umiejetna integracja sprawia, ze
przedsigbiorstwo charakteryzuje sig nie tylko o wiele
wydajniejszymi procesami, ale i statym rozwijaniem
nowych modeli biznesowych. Przyktad? Przedstawiciele
handlowi pracujgcy w terenie maja natychmiastowy do-
step do szczegdtowych informaciji o klientach, a kontra-
henci moga tatwo uzyskac dostep do swoich zamdwien
i zmieniac¢ ich status na portalu firmy.

Kluczem do efektywnego taczenia obszardw bizne-
sowych jest umiejetne wykorzystanie dostepnych na

rynku rozwigzan i technologii, takich jak: chmura pu-
bliczna i prywatna, tacznos¢ internetowa, rozwigzania
bezpieczenstwa oraz coraz powszechniejsze ustugi
mobilne. Doskonale rozumiemy to w Grupie Cyfrowy
Polsat. Potrafimy dostarczy¢ wtasciwie dopasowane
rozwigzania na kazdym etapie transformacji firmy,
dlatego staliSmy sie partnerem pierwszego wyboru
dla szeregu przedsiebiorstw podejmujacych cyfrowa
transformacje.

Posiadamy jedna z najwiekszych w Polsce sieci $wia-
ttowodowych (obstugujac ruch na poziomie 250 Gbps),
na ktdrej podstawie swiadczymy zaawansowane ustugi
transmisji danych. Zarzadzamy wysokiej klasy osrod-
kami Data Center, w ktdrych udostepniamy naszym
klientom zasoby informatyczne w elastycznym modelu
chmurowym (laaS). Oferujemy réwniez systemy do
zarzadzania flota urzadzen mobilnych oraz do zapew-
nienia ich bezpieczeristwa (MDM). Z uwagi na rosnacy
poziom zagrozen o charakterze cyfrowym sa to nie-
odzowne elementy kazdego Srodowiska IT.

Grupa Cyfrowy Polsat wyrosta na transmisji mobilnej,
ktora nadal konsekwentnie rozwija. To coraz szerszy
zakres rozwigzan, ktorych znaczenie w codziennym
biznesie naszych klientoéw stale rosnie.
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Plus Data Center jest rozwigzaniem dla firm, ktore nie po
wlasnej serwerowni. Ustuga polega na udostepnieniu inf
tury serwerowej, zapewniajacej pozadany poziom bezpie
dostepnosci i niezawodnoSci bez potrzeby inwestowania
serwerownie. Rozwigzanie, ktore oferuje Plus, to najwyz
dard §wiadczonej ustugi przy wsparciu wykwalifikowany
nistratoréw na bardzo korzystnych warunkach. Zapewni:
niczony dostep do ustug chmurowych oraz ustug transm
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Budowa specjalnego pomiesz-
czenia dla serwerowni w firmie,
spetniajacego odpowiedni dla
takiej infrastruktury standard,
to znaczacy wydatek. Oprocz sa-
mego pomieszczenia nalezy do-
liczy¢ koszty podigczenia dwdch
niezaleznych linii zasilania oraz
wymog zatrudnienia wykwa-
lifikowanych specjalistow do
obstugi i wsparcia urzadzen
technicznych oraz zarzadzania
nimi. Polkomtel dzieki rozbu-
dowanym ustugom dla biznesu
zapewnia odpowiedni standard
Sswiadczonej ustugi, a korzysta-
jac z efektu skali, ma atrakcyjna
oferte dla firm potrzebujacych
ustugi kolokacji.

www.plus.pl/b2b/uslugi/kolokacja

znajduje sie z dala od Sciezek
wznoszenia i schodzenia samo-
lotow pasazerskich. W miejscu
niezagrozonym zalaniem,
odseparowanym od innych bu-
dynkow. Obiekt posiada wtasna,
uzbrojong ochrone, System
Kontroli Dostepu oraz stalty
monitoring z wykorzystaniem
kamer CCTV.

Dostep do danych mozliwy
jest dzieki dwoém niezaleznym
przytaczom Swiattowodowym
o0 wysokiej przepustowosci.
Taka konfiguracja daje pewno$é
korzystania z zasobow umiesz-
czonych na serwerach, takich
jak: CRM, ERP, SFA, FFA oraz
stron internetowych, nawet

w przypadku krétkotrwatego
zwiekszonego ruchu w sieci.

z najwyzszymi parametrami SLA. ﬂ
NAJWAZNIEJSZE ZALETY ROZWIAZANIA TO:
OPTYMALIZACJA BEZPIECZENSTWO CIAGLOSC
o KOSZTOW 0 Budynek Data Center o DZIALANIA

Polkomtel oferuje swoim klien-
tom podwojna tacznosc swia-
ttowodowa, co stanowi wartosé
dodangijest jedng z kluczowych
przewag kolokacji serweréw

w Data Center w poréwnaniu

do lokowania ich w pomieszcze-
niach firmowych, gdzie czesto
dostep do internetu jest realizo-
wany przez jedno lacze. Warto
podkresdlié, ze uszkodzenie lub
problemy dostawcy pojedyncze-
go tacza w zaleznoSci od wielko-
Sci dziatalnosci moga wygene-
rowac kilkutysieczne, a nawet
wielomilionowe straty.
Podobnie jest w przypadku zasi-
lania, obiekt Data Center firmy
Polkomtel posiada przytacza
energetyczne doprowadzone

z dwdch niezaleznych stron, co
jest gwarancja statych dostaw
energii niezbednej do ciaglej
pracy urzadzen. Dodatkowo wy-
posazony jest w zapasowe gene-
ratory pradotworcze zdolne do
pracy ciaglej przez 24 godziny
przy pelnym obciazeniu, a po
uzupelnieniu paliwa rowniez
przez kolejne okresy.

Plus gwarantuje w umowie
czasy reakcji, czasy napraw
ewentualnych awarii oraz
poziom kar, jakie poniesie za
ewentualne niedotrzymanie
ustalonych terminéw.
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ELASTYCZNOSC Informacje ogélne
o Korzystaniez usiug

.. . X i Catkowita: 4000 m2
kolokacji serwerdéw i Data Center :
pozwala na wieksza swobode

dzialaniaw pI‘OwadZEIliu ﬁrmy Rampa roztadowcza, winda techniczna, pomieszczenia magazynowe
PI‘ZGdSiniOI'C& nie musi plano— (50 m2), powierzchnie biurowe (200 m2)
wac iloéci miejsca dla urzadzen : -

. . Praytacza Dwa niezalezne przytgcza Swiattowodowe (punkty styku z operatora-
w szafie Serwerowej, zapewnie- ya mi krajowymi i zagranicznymi)
hin dostep dostect zasilans

oraz wsparcia wykwalifikowa- Zeeflianite

nyeh administratoréw jakie beda

b Yodci el it e (UFE) Gwarantowane UPS 230V/400V na dwdch obwodach

mu pOtrZe NE W Przysz10scl, v przy kazdej szafie

poniewai placitylkoza faktycz:
nie wykorzystane zasoby, ktore _ Staty miesieczny ryczatt lub rozliczenia wedtug realnego zuzycia energii

moze zwiekszy¢ w dowolnym Chtodzenie
momencie W razie pOtI’ZGbY. Klimatyzacja precyzyjna z opcjg freecoolingu posredniego

Temperatura 23°C +/- 2 °C (konfiguracja zimne, ciepte korytarze)

Logistyka

tacznosé

wilgotnos$¢ wzgledna 50% (+/- 10%)

Ochrona przeciwpozarowa

Cauiniki Automatyczne czujniki detekcji dymu i wzrostu temperatury w po-
) mieszczeniu serwerowni

Automatyczny system gaszenia gazem bezpiecznym dla pracy

System gaszenia urzadzen, integracja systemu przeciwpozarowego z systemem

monitoringu obiektu BMS

Strazak pracujacy na terenie obiektu w trybie 24/7, automatyczne

Dyzur powiadamianie najblizsze] jednostki strazy pozarnej

Bezpieczenstwo
Staty monitoring (24/7/365) infrastruktury obiektu. Monitorowane
parametry piecie, natezenie, moc, czestotliwos¢, temperatura,

wilgotno$ Snienie podpodtogowe, parametry pracy urzadzen,
struktura potaczen okablowania strukturalnego (iPatch).

Monitoring

Strefowy system kontroli dostepu, zdefiniowana lista 0s6b uprawnionych
do dostepu na okreslony obszar. Raporty systemow bezpieczenstwa

- telewizja przemystowa CCTV, System Kontroli Dostepu, System Sygna-
lizacji Wtaman i Napadoéw. Kilkustopniowy system zapobiegajacy zalaniu.

Zabezpieczenia



Symetryczny internet od Plusa

Gwarancja najwyzszego poziomu niezawodnosci. Zapewni komfort
korzystania ze wszystkich aplikacji dziatajacych w chmurze.
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=" Gwarantowany transfer Mozliwos¢ swiadczenia ustugi w catej
1{1, w sieci Plus Polsce dzieki rozlegtej radiowej sieci
@ dostepowej, rowniez w trudno dostepnych

lokalizacjach pozbawionych infrastruktury

o  Przepustowosc dostosowana do : che
telekomunikacyjnej

-é@;- indywidualnych potrzeb firmy
i mozliwa skalowalnosc rozwigzania

Monitoring ustugi w trybie Wsparcie w konfiguracji urzadzen
Jj]:\ﬁ)] catodobowym (24/365) oraz %} koncowych oraz rozwigzywanie

zaawansowane SLA problemdw technicznych

Umow sie na spotkanie z naszym Przedstawicielem i sprawdZ, jakie rozwiazania 4~
dla Twojej firmy mozemy stworzy¢ na bazie ustugi Symetryczny Internet. '

PLUS.PL/B2B



