Szczegotowy cennik ustug dla Abonentéw Sami Swoi
Cennik wazny 0d01.07.2015 r. (obowigzujacy dla Umoéw / Anekséw zawieranych od 12.02.2015 r.)

Optaty za potaczenia krajowe

Optaty za potaczenia miedzynarodowe
Karty Sami Swoi

Ustugi

Ustugi "Krotkim kodem™

Ustuga SMS Premium

Ustuga MMS Premium

ROAMING

Tabela optat za potaqczenia krajowe

Potaczenia krajowe
Optata za minute potaczenia do Abonentéw sieci Sami Z VAT 0,24 zi
Swoi Bez VAT (0,20 zt)
Opfata za minute potaczenia do abonentéw lub
uzytkownikow Polkomtel Sp. z 0.0., z wytgczeniem
Abonentéw Sami Swoi oraz do abonentéw lub Z VAT 0,67 zt
. o) SN . Bez VAT (0,54 zb)
uzytkownikow dostawcow swiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora
Opfata za minute potaczenia do abonentéw lub
uzytkownikéw T-Mobile Polska S.A. (operator sieci T-
Mobile) oraz do abonentéw lub uzytkownikéw dostawcéw BZ VAT 0,67 zt
. : : . - ez VAT (0,54 zt)
swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem
sieci tego operatora
Opfata za minute potaczenia do abonentéw lub
uzytkownikow Or,ange Po_Iska S.A.. (,operator sieci Orange) Z VAT 0,67 zt
oraz do abonentéw lub uzytkownikéw dostawcow
L . . : . Bez VAT (0,54 zt)
swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem
sieci tego operatora
Opfata za minute potaczenia do abonentéw lub
uzytkownikéw P4 Sp. z o0.0. oraz do abonentéw lub Z VAT 0,73 zt
uzytkownikéw dostawcow swiadczacych ustugi Bez VAT (0,59 zh)
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora
Optata za minute potaczenia do abonentéw lub
uzytkownikéw Cyfrowego Polsatu S.A. oraz do abonentéw Z VAT 0,73 zt
lub uzytkownikéw dostawcéw $wiadczacych ustugi Bez VAT (0,59 zt)
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora
Opfata za minute potaczenia do abonentéw lub
uzytkownikéw CenterNet S.A. oraz do abonentéw lub Z VAT 0,81 zi
uzytkownikéw dostawcow swiadczacych ustugi Bez VAT (0,66 zt)
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora
Optata za minute potaczenia do abonentéw lub
uzytkownikow niewymienionych wyzej operatorow
infrastrukturalnych oraz do abonentéw lub uzytkownikéw Z VAT 0,81 2
A . . : Bez VAT (0,66 zi)
dostawcow swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego operatora
Opfata za minute potaczenia do abonentéw lub Z VAT 0,24 zi
uzytkownikéw krajowych sieci stacjonarnych Bez VAT (0,20 zt)
Z VAT 0,24 zi
Stawka za 1 SMS Bez VAT (0,20 z4)

Naliczanie optat dla gtosowych potaczen krajowych

Optaty za gtosowe potaczenia krajowe naliczane sg za kazda rozpoczetg sekunde od poczatku trwania
potaczenia.

Tabela optat za potaczenia miedzynarodowe

Potaczenia miedzynarodowe

Cena za minute potlaczenia



http://samiswoi.pl/u235/navi/31610/style/print#kraj#kraj
http://samiswoi.pl/u235/navi/31610/style/print#zagranica#zagranica
http://samiswoi.pl/u235/navi/31610/style/print#karty#karty
http://samiswoi.pl/u235/navi/31610/style/print#uslugi#uslugi
http://samiswoi.pl/u235/navi/31610/style/print#krotkikod#krotkikod
http://samiswoi.pl/u235/navi/31610/style/print#smspremium#smspremium
http://samiswoi.pl/u235/navi/31610/style/print#mmspremium#mmspremium
http://samiswoi.pl/u235/navi/31610/style/print#roaming#roaming

. Z VAT 2,02 zt

Strefa miedzynarodowa 1 Bez VAT (1,64 z4)
- Z VAT 4,03 zi

Strefa miedzynarodowa 2 Bez VAT (3,28 zH)
- Z VAT 7,06 zt

Strefa miedzynarodowa 3 Bez VAT (5.74 zb)
Optata za wystanie Z VAT 0,62 zt

1 wiadomosci SMS Bez VAT (0,50 zt)
Optata za wystanie Z VAT 2,46 zi

1 wiadomosci MMS Bez VAT (2,00 zb)

Optaty za glosowe potaczenia wedtug podziatu na Strefy miedzynarodowe:

e S Kraj lub terytorium

miedzynarodowej

Albania, Algieria, Andora, Armenia, Austria, Azerbejdzan, Belgia, Biatorus, Bosnia
i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar,
Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kazachstan, Kirgistan, Libia,

1 Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Macedonia, Malta, Maroko, Motdawia, Monako,
Niemcy, Norwegia, Owcze (Wyspy), Portugalia, Rosja, Rumunia, San Marino, Serbia
i Czarnogora, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Tadzykistan, Tunezja, Turcja,
Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy.

Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gujana Francuska,

2 Gwadelupa, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Martynika, Portoryko, Somalia, Stany Zjednoczone
Ameryki Pétnocnej, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty Arabskie.

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska,
Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan,
Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad,
Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea,
Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam,
Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indie,
Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun,
Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea
Potudniowa, Koreanska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho,
Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy),

3 Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Majotta, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat,
Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa
Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea),
Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-
Afrykanska, Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy), Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i
Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie,
Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny
(Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i Ksigzeca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan,
Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu,
Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstgpienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci
Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przylgdka (Wyspy), Zimbabwe.

Naliczanie optat dla glosowych potaczein miedzynarodowych

Opfaty za gtosowe potaczenia miedzynarodowe naliczane sg za kazde rozpoczete 30 sekund od poczatku
trwania potaczenia.

Cennik Kart Sami Swoi

Karta Karta Karta Karta sami Karta sami

sami swoi sami swoi sami swoi SWoi SWoi
llloll* ll20ll* ll40ll* "80"** "160"**

Z VAT 10 zt 20 zi 40 zt 80 zi 160 zi
Bez VAT (8,13 zt) (16,26 zi) (32,52 zt) (65,04 zt) (130,08 zt)
Okres waznosci dla ustug

7 dni 30 dni 90 dni 210 dni 240 Dni
wychodzacych
Okres waznosci dla ustug 7 dni 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni
przychodzacych

* Zasilenie konta Kartg sami swoi "10", Kartg sami swoi "20" oraz Kartg sami swoi "40" jest mozliwe
przy pomocy karty zdrapki zasilajacej, bankomatu, terminala ptatniczego oraz Internetu.



** Zasilenie konta Kartag sami swoi "80" oraz Kartg sami swoi "160" jest mozliwe tylko przy pomocy

bankomatu, terminala ptatniczego oraz Internetu.

™™ Liczone od uptywu okresu waznosci dla ustug wychodzacych.

Uwaga: Okres karencji dla Abonentéw sami swoi uptywa w 365 dniu od chwili zawieszenia konta z powodu
zakonczenia okresu waznosci dla ustug wychodzacych lub wyczerpania jego wartosci.

Cennik ustug

Dostep do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych

Optata za potaczenie z numerami serwiséw rozrywkowych i informacyjnych

Optata za minute pofaczenia

Zakres numerow

Optata za minute potaczenia
Z VAT

Bez VAT
* 70 X! 0,50 zt
* 71 X! 1,00 zt
* 72 X! 2,00 zt
* 73 X! 3,00 zt
* 74 X! 4,00 zt
* 75 X 1 5,00 zt
* 76 X I 6,00 zt
* 77 X 1 7,00 zt
* 78 X 1 8,00 zt
* 79 X I 9,00 zt

0,62 zt
1,23 zt
2,46 zt
3,69 zt
4,92 zt
6,15 zt
7,38 zt
8,61 zt
9,84 zt
11,07 zt

! naliczanie optat za potaczenia za kazde rozpoczete 60 sekund od poczatku trwania potaczenia
I haliczanie opfat za potaczenia za kazde rozpoczete 30 sekund od poczatku trwania potaczenia

Optaty za ustugi

Zasilenie konta (numer 3333)

Identyfikacja numeru dzwonigcego (CLIP)
Zastrzezenie prezentacji numeru dzwonigcego (CLIR)
Przyjmowanie wiadomosci MMS

Przyjmowanie wiadomosci tekstowych SMS

Ustuga , Kto dzwonit?”

Poczta glosowa sami swoi

Jednorazowe potaczenie z Dziatem Obstugi Klienta sami swoi
wykonane w ramach sieci sami swoi na numer 8877 lub
887018877. Numer 8877 nie jest przeznaczony do kontaktéw w sprawie uméw
zawartych od 25.12.2014 r. przez konsumentow.

Potaczenie z Dziatem Obstugi Klienta sami swoi wykonane spoza sieci
sami swoi na numer 887018877

Pofaczenia z Internetem (potaczenie komutowane HSCSD, CSD) -
numer 123 i 321

Potaczenia z WAP (potaczenie komutowane HSCSD, CSD) -numer 234

Pakietowa transmisja danych (GPRS) WAP (APN: wap.plus.pl ) %!

Pakietowa transmisja danych (GPRS) Internet (APN: www.plus.pl;
Internet ) 1011

Bezpfatne !
Bezptatne !
Ustuga bezptatna
Bezpfatne !
Bezpfatne !
Bezpfatne !
Wiaczenie poczty -
Bezptatne 12
Wytaczenie poczty -
Bezptatne °

Potaczenie z wtasng skrytkag
(potaczenie na numer 8888) z
wiasnego numeru telefonu -
Bezpfatne !
1,97 zt
(1,60 zb)
- niezaleznie od czasu
trwania pofgczenia

Z VAT
Bez VAT

Optata zgodna ze stawka operatora

0,24 zt
Z VAT (0,20 zt)
Bez VAT - za minute
potaczenia
0,24 zt
Z VAT (0,20 zh)
Bez VAT - za minute
potaczenia
Z VAT 0,30 zt
Bez VAT (0,25 )
- za 10KB
Z VAT 0,62 zt
Bez VAT (0,50 zh)
- za 100KB



. - . . 9 Z VAT 0,40 zt
Wiadomosci multimedialne MMS Bez VAT (0,33 zh)
. . L . . - . Z VAT 0,62 zi
Krajowa wiadomos¢ SMS do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych Bez VAT (0,50 zh)
_— Z VAT 12,30 zt
Udostepnienie karty SIM Bez VAT (10.00 zh)
Z VAT 6,15 zi

Podstawowy wykaz wykonanych ustug Bez VAT (5,00 zb)
. Z VAT 10,08 zt
Szczegdtowy wykaz wykonanych ustug Bez VAT (8,20 zh)
Zmiana numeru Z VAT 61,50 z¢
Bez VAT (50,00 zt)

Ustugi "Krotkim kodem"

Optata za
ustuge
Zasilenie konta sami swoi TELEKOD oznacza 16-cyfrowy numer z *123* TELEKOD# Bezplatne !
karty zdrapki zasilajacej sami swoi
,.Sprawdzenie Etanu konta i okresu waznosci dla ustug *100# Bezplatne !
wychodzacych
, Sprawdzanie aktywnych ustug na koncie” *101# Bezptatne !
,Sprawdzenie okresu waznosci dla ustug wychodzacych" *125# Bezptatne !
Zmiana jezyka
komunikatéw i %1 ACK 1
wiadomosci SMS na 105*10# Bezptatne
o s " jezyk polski
Zmien jezyk Zmiana jezyka
komunikatow i % % 1
wiadomosci SMS na 105*20# Bezptatne
jezyk angielski
Wytaczenie poczty *122%00%# Bezptatne 1
gtosowej
"Poczta gtosowa" W%qczen!% poczty *122*%11# Bezpfatne !
gltosowej
Sprawdzenie stfatusu *122# Bezplatne !
poczty gtosowej
Aktywacja ustugi ® *101%11*01# Bezpfatne !
Dezaktywacja ustugi *101*00*01# Bezptatne !
"Roaming"” Zgodnie z
Inicjowanie potaczen *111*NR_TELEFONU# tabelg opfat
ustugi Roaming
,Pakietowa transmisja danych (GPRS) Aktywacja ustugi’ *101*%11%02# Bezptatne !
WAP” , Pakietowa transmisja danych
(GPRS) Internet” , Wiadomosci Dezaktywacja ustugi *101*%00*02# Bezptatne !
multimedialne MMS” zaktywaqja usiugl P

Uaktywnienie ustug polega na wpisaniu wyzej wymienionych kodéw
w telefonie i nacisnieciu przycisku "zadzwon".
Przesytanie kodéw jest mozliwe przy dodatnim limicie na karcie SIM sami swoi.

Ustuga SMS Premium

Zakres numeréw SMS Premium 3 Cena za wystanie 1 Cena za wystanie 1
wiadomosci SMS wiadomosci SMS Premium
Premium Bez VAT Z VAT

8000 - 8099 Bezptatnie ! Bezptatnie *

7000 - 7099 70000 - 70999 0,50 zt 0,62 zt

7100 - 7199 71000 - 71999 1,00 z 1,23 zt

7200 - 7299 72000 - 72999 2,00 zt 2,46 zi

7300 - 7399 73000 - 73999 3,00 zt 3,69 zt

7400 - 7499 74000 - 74999 4,00 zt 4,92 zt




Ustuga MMS Premium

7500 - 7599 75000 - 75999 5,00 zt 6,15 zi
7600 - 7699 76000 - 76999 6,00 zt 7,38 zt
7700 - 7799 77000 - 77999 7,00 zt 8,61 zi
7800 - 7899 78000 - 78999 8,00 zt 9,84 zt
7900 - 7999 79000 - 79999 9,00 zt 11,07 zi
91000 91099 10,00 zt 12,30 zt
91100 91199 11,00 zt 13,53 zt
91200 91299 12,00 zt 14,76 zt
91300 91399 13,00 zt 15,99 zi
91400 91499 14,00 zt 17,22 zt
91500 91599 15,00 zt 18,45 zt
91600 91699 16,00 zt 19,68 zt
91700 91799 17,00 zt 20,91 zi
91800 91899 18,00 zt 22,14 zt
91900 91999 19,00 zt 23,37 zt

Cena za wystanie jednej
wiadomosci MMS Premium

Cena za wystanie jednej

DL Lo wiadomosci MMS Premium

MMS Premium 2

Bez VAT z VAT
900000-900999 0,50 zt 0,62 zt
901000-901999 1zt 1,23 zt
902000-902999 2zt 2,46 zt
903000-904999 3zt 3,69 zt
904000-904999 4 zt 4,92 zt
905000-905999 5z 6,15 zt
906000-906999 6 zt 7,38 zt
907000-907999 7 zt 8,61 zt
908000-908999 8 zt 9,84 zt
909000-909999 9 zt 11,07 z
910000-910999 10 zt 12,30 zt
911000-911999 11 z¢ 13,53 zt
912000-912999 12 zt 14,76 zt
913000-913999 13 zt 15,99 z
914000-914999 14 zt 17,22 zt
915000-915999 15 zt 18,45 zt
916000-916999 16 zt 19,68 zt
917000-917999 17 zt 20,91 zt
918000-918999 18 zt 22,14 zt
919000-919999 19 zt 23,37 zt
920000-920999 20 zt 24,60 zt

ROAMING

Potaczenia

Odbieranie przychodzacych potaczen gtosowych w Roamingu.

Optaty za 60 sekund potaczenia gtosowego odebranego w Roamingu podane
w ztotych polskich z podatkiem VAT (bez podatku VAT w nawiasie) wynoszg:

0 1 2 3
0,25 zt 2,02 zt 4,03 zt 5,04 zt
(0,20 zt) (1,64 zt) (3,28 z4) (4,10 zh)




Naliczanie optat: za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia od momentu jego odebrania potaczenia z
wyjatkiem krajow lub terytoriéw nalezacych do strefy ,0” w Tabeli stref roamingowych, gdzie optaty
naliczane sg za kazda rozpoczeta sekunde potaczenia.

Cena potaczenia przychodzacego w Roamingu zalezy od strefy roamingowej, zgodnie z Tabelg stref
roamingowej w Cenniku sami swoi, odpowiadajacej krajowi, w ktérym znajduje sie Abonent sami swoi.

Wykonywanie potaczen gtosowych.

Potaczenie inicjowane jest za pomocg koddéw:
*111*Numer_wywolywany# oraz naciénieciu przycisku "zadzwon".
Numer wywotywany powinien by¢ poprzedzony numerem kierunkowym kraju,
do ktérego wykonywane jest pofaczenie.

Optaty za 60 sekund potaczenia gtosowego inicjowanego w Roamingu podane w ztotych polskich
z podatkiem VAT (bez podatku VAT w nawiasie) wynosza °:

Abonent
dzwoni do:

0 0,95 zt 0,95 zt 7,06 zt 9,07 zt 13,11 z

(0,77 zb) (0,77 zt) (5,74 zt) (7,37 zb) (10,66 zt)

1 3,02 zt 3,02 zt 7,06 zt 9,07 zt 13,11 z

(2,46 zt) (2,46 zt) (5,74 zb) (7,37 zb) (10,66 zi)

2 6,05 zt 6,05 zt 9,07 zt 11,09 z 15,12 z

(4,92 zb) (4,92 zb) (7,37 zb) (9,02 zt) (12,29 zt)

3 9,07 zt 9,07 zt 12,10 z# 14,11 z 18,15 zt

(7,37 zt) (7,37 zt) (9,84 zt) (11,47 zb) (14,76 zt)

Naliczanie optat: za kazde rozpoczete 30 sekund pofaczenia gtosowego, od momentu odebrania potaczenia
przez drugq strone (osobe, do ktérej kierowane jest potaczenie) z wyjatkiem potaczen inicjowanych w
krajach lub terytoriach nalezacych do strefy ,,0” w Tabeli stref roamingowych

i wykonywanych do krajéw lub terytoriow nalezacych do strefy ,,0” w Tabeli stref roamingowych, gdzie
opfaty naliczane sa za pierwsze 30 sekund a nastepnie za kazda rozpoczeta sekunde.

Wiadomosci SMS w Roamingu

Wysytanie wiadomosci SMS w ramach Roamingu:

Wystanie 1 wiadomosci SMS w roamingu
z Unii Europejskiej, Norwegii,
Islandii i Liechtensteinu do 0,30 zt
Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu

1,27 zt + oplata naliczana wg stawki
obowiazujacej
za wystanie 1 wiadomosci SMS

Wystanie 1 wiadomosci SMS w roamingu (w pozostatych
przypadkach)

Odbieranie wiadomoéci SMS w Roamingu jest bezptatne®.

Pakietowa transmisja danych w Roamingu
Unia Europejska,
Norwegia, Islandia, Pozostate kraje Europy i Swiata
Liechtenstein

Jednostka Jednostka
taryfikacyjna taryfikacyjna

Pakietowa 1zt/MB 1 kB 0,05zt/1kB 1 kB



transmisja danych

niezaleznie

od uzytego APN*

Wystanie

wiadomoséci MMS 12/ szt 1 szt 3zt/100 kB 100 kB
Odebranie

wiadomoséci MMS 12t/ szt 1 szt 0,05z /1kB 1 kB

(*) Optaty za pobranie i wystanie danych naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu
dziennym) zgodnie z przedstawionymi jednostkami taryfikacyjnymi; optaty naliczane sgq za kazdq rozpoczeta
jednostke taryfikacyjng. Optata za kazde wykonane potaczenie zaokraglana jest do petnego grosza w gore.
Minimalna optata za potaczenie wynosi 0,01 zi.

Tabela stref roamingowych

Numer Strefy Kraj lub terytorium

roamingowej

Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Chorwacja, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar,
Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein,
Litwa, Luksemburg, Lotwa, Malta, Martynika, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion,
Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Watykan, Wiochy.

Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Gruzja, Serbia i
1 Czarnogéra, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Macedonia, Maroko, Motdawia, Owcze (Wyspy), Rosja,
Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan.

Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada,
2 Portoryko, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki Péthocnej, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty
Arabskie.

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska,
Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan,
Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad,
Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia,
Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana,
Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réownikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indie, Indonezja, Irak,
Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia,
Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa, Korearska
Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar,
Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania,

3 Mauritius, Majotta, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia,
Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman,
Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja
Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykanska, Rwanda, Saint Kitts i
Nevis (Wyspy), Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy),
Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur,
Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw.
Tomasza i Ksigzeca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau,
Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam,
Whniebowstgpienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przylgdka

(Wyspy), Zimbabwe.
|

! ustuga udostepniana w momencie aktywacji karty SIM sami swoi. Ustuga w ramach opfaty za
udostepnienie ustug sami swoi

2 ustuga dokonywana poprzez Dziat Obstugi Klienta sami swoi. Potaczenie z Dzialem Obstugi Klienta sami
swoi wykonane w ramach sieci sami swoi na numer 8877 lub 887018877 podlega jednorazowej stawce
okreslonej w Cenniku sami swoi, bez wzgledu na czas trwania potaczenia. Potgczenie z Dziatem Obstugi
Klienta sami swoi wykonane spoza sieci sami swoi ha humer 887018877 polega optacie zgodnej ze
stawka danego operatora. Numer 8877 nie jest przeznaczony do kontaktéw w sprawie uméw zawartych od 25.12.2014 r.
przez konsumentow.

3 Optata pobierana w ramach funkcjonalnoéci SMS Premium dotyczy wytacznie ustug dostepnych w ramach
podanego w Cenniku sami swoi zakresu numeréw. Udostepnianie poszczegélinych numeréw bedzie
ogtaszane w materiatach informacyjnych Polkomtel, na stronie internetowej http://www.plus.pl/ lub w
materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcéw ustug SMS Premium.

4 Ustuga poczty gtosowej udostepniana jest wszystkim Abonentom sami swoi w ciggu 48 godzin od momentu
wigczenia sie do sieci. W przypadku dtuzszego niz 3 miesigce nieskorzystania ze skrytki, a w szczegdlnosci
nieodstuchania powitania dla nowych Abonentéw sami swoi lub/i nieodebrania albo niewykonywania zadnych
potaczen ze skrytka, bedzie ona dezaktywowana, a ponadto zostanie wytgczony automatyczny przekaz
potaczen do skrytki. Wigczenie lub wytaczenie poczty glosowej nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu
zgtoszenia wigczenia / wytaczenia.


http://www.plus.pl/

5 Opfata za pofaczenie inicjowane uzalezniona jest od kraju, w ktérym znajduje sie Abonent sami swoi i
odpowiadajacej mu strefy roamingowej, oraz kraju, do ktérego wykonywane jest potaczenie i
odpowiadajacej mu strefy roamingowej, zgodnie z Tabelg stref roamingowych w Cenniku sami swoi.

6 Aby aktywowa¢ ustuge Roaming i korzystaé z niej, Abonent sami swoi musi mie¢ wytaczone ustugi:
Pakietowa transmisja danych (GPRS) internet, Pakietowa transmisja danych (GPRS) WAP oraz Wiadomosci
multimedialne MMS.

7 Aby aktywowac ustugi Pakietowa transmisja danych (GPRS) Internet, Pakietowa transmisja danych (GPRS)
WAP oraz /wiadomosci multimedialne MMS, Abonent sami swoi musi mie¢ wytgczong ustuge Roaming.

8 Optata pobierana w ramach ustugi MMS Premium dotyczy wytacznie ustug dostepnych w ramach podanego
w Cenniku sami swoi zakresu numeréw. Podane stawki obowigzuja 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu.

° Optata za wystanie wiadomosci multimedialnej MMS do jednego adresata za kazde rozpoczete 100 kB.

10 Optaty za pobranie i wystanie danych naliczane sa rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu
dziennym). Optaty za potaczenie APN: wap.plus.pl naliczane sg za kazde rozpoczete 10 kB. Optaty za
potaczenia za APN: www.plus.pl oraz Internet naliczane sg za kazde rozpoczete 100 kB.

1 APN (Access Point Name) oznacza nazwe punktu dostepu. W przypadku sieci GSM termin ten oznacza
nazwe serwera, ktory obstuguje transmisje danych. Wpisanie przez Abonenta sami swoi nazwy punktu
dostepu (APN) jest niezbedne do korzystania z takich ustug jak WAP lub GPRS. W telefonach zakupionych u
operatoréw APN jest zwykle zapisana w pamieci aparatu i nie ma potrzeby jej wpisywania.

Pozostate informacje

o Tabela optat za potlaczenia krajowe. Zapisy cennika dotyczace optat za potaczenia krajowe
okreslonych cennikiem za minute potaczenia do abonentéw lub uzytkownikéw dostawcéw $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci Polkomtel Sp. z 0.0., Orange Polska S.A. (operator sieci
Orange), T-Mobile Polska S.A. (operator sieci T-Mobile), P4 Sp. z 0.0., Cyfrowy Polsat S.A. oraz CenterNet
S.A. nie stanowig zapewnienia stosowania tych stawek do abonentéw Ilub uzytkownikéw dostawcéw
$wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem tych sieci, ktorzy rozpoczng dziatalno$¢ w
przysztosci.
Pozycja w cenniku dotyczaca potaczen do abonentéw lub uzytkownikédw niewymienionych wyzej operatoréw
infrastrukturalnych oraz do abonentéow lub uzytkownikéw dostawcow Swiadczacych ustugi telekomunikacyjne
z wykorzystaniem sieci tych operatorow dotyczy rdéwniez potgczen do abonentdw Iub uzytkownikow
podmiotdw, ktdre rozpoczng prowadzenie dziatalnosci jako operatorzy infrastrukturalni w przysztosci oraz
dostawcow, ktérzy rozpoczng s$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z wykorzystaniem sieci tych
operatoréw w przysztosci.
Operator infrastrukturalny to przedsiebiorca telekomunikacyjny posiadajacy wiasng publiczng ruchoma sie¢
telefoniczng, z ktérym Polkomtel Sp. z 0.0. ma zawartg umowe o potaczenie sieci telekomunikacyjnych lub w
stosunku do ktorego wydana zostata decyzja Prezesa UKE =zastepujaca te umowe. Do operatorow
infrastrukturalnych zalicza sie m.in. Aero2 Sp. z 0.0., Mobyland Sp. z o.0. i Sferia S.A., po potaczeniu
ruchomej sieci telekomunikacyjnej tego operatora z siecig Polkomtel Sp. z o.0.
° Warunkiem umozliwiajgcym transmisje danych w roamingu jest:
a. posiadanie prawidtowo skonfigurowanego aparatu telefonicznego obstugujacego pakietowa
transmisje danych, a w przypadku wysyfania i odbierania MMS-6w - aparatu telefonicznego
obstugujacego wysytanie lub odbieranie wiadomosci multimedialnych MMS,
b. posiadanie aktywnej ustugi Roaming
c. posiadanie aktywnej ustugi GPRS/MMS
d. znajdowanie sie w okresie waznosci dla ustug wychodzacych, posiadanie wartosci konta o
wartoéci co najmniej 0,01 zt w przypadku strefy UE (krajéw Unii Europejskiej oraz Norwegii, Islandii
i Liechtensteinu) oraz 1,25 zt w przypadku Reszty Swiata.
. Dostep do niektorych serwiséw w ramach stron WAP w roamingu jest dodatkowo pfatny. Informacja
o wysokosci dodatkowej optaty pojawi sie na wyswietlaczu telefonu. Wejécie do ptatnego serwisu WAP jest
mozliwe po akceptacji przez abonenta wysokosci dodatkowej optaty. W przypadku braku akceptacji dostep
do serwisu jest zablokowany, a dodatkowa opfata nie jest naliczana.
. Odbieranie wiadomosci multimedialnych MMS nastepuje automatycznie. Za odbieranie wiadomosci
multimedialnych MMS w roamingu pobierana jest optata zgodnie tabelg powyzej. Wytaczenie
automatycznego odbierania wiadomosci multimedialnych MMS w roamingu nastepuje z poziomu aparatu
telefonicznego Abonenta, o ile aparat telefoniczny posiada taka opcje.
. W przypadku nieodebrania wiadomosci multimedialnej MMS, jej adresat otrzyma wiadomos$¢ SMS
z kodem oraz informacja o mozliwosci obejrzenia wiadomosci multimedialnej MMS na stronie
http://foto.plus.pl

° Zasilanie konta nastepuje przy pomocy kart zdrapek sami swoi lub w sposéb okreslony przez
operatora
o Procedura zasilenia konta polega na przekazaniu telekodu z Karty sami swoi w sposéb okreslony

przez operatora w materiatach informacyjnych. Zalecane jest zasilanie konta przed jego wyczerpaniem lub
uptywem okresu waznoéci dla ustug wychodzacych

o Aktualny limit na koncie jest zwigzany z mikroprocesorowg kartg SIM sami swoi
° Limit poczatkowy jest wazny przez okres 30 dni od momentu witaczenia sie do sieci
. Zasilenie konta rozpoczyna kolejny okres waznoséci dla ustug wychodzacych uzalezniony od wartosci

zasilenia podany w Cenniku sami swoi


http://www.plusgsm.pl/

o Okresy waznosci nie sumujg sie
o Przy zasileniach wielokrotnych wybierany jest najkorzystniejszy dla Abonenta sami swoi okres
waznosci dla ustug wychodzacych

. Pofaczenie z Dziatem Obstugi Klienta sami swoi wykonane w ramach sieci sami swoi na numer
8877 lub 887018877 podlega jednorazowej stawce okreslonej w Cenniku sami swoi, bez wzgledu na czas
trwania potfgczenia. Potaczenie z Dziatem Obstugi Klienta sami swoi wykonane spoza sieci sami swoi na
numer 887018877 polega opfacie zgodnej ze stawka danego operatora. Numer 8877 nie jest przeznaczony do
kontaktéw w sprawie umoéw zawartych od 25.12.2014 r. przez konsumentéw.

° Potaczenia wychodzace podzielone sg na potgczenia do numerdw wewnatrz sieci sami swol,
potaczenia wychodzgce do innych sieci

krajowych (sieci stacjonarne oraz inne sieci komdrkowe) oraz potaczenia miedzynarodowe. Taryfikowane sg
one wedtug Cennika sami swoi

o Potaczenia miedzynarodowe umozliwiajg wykonywanie potgczen z Polski poza granice (stawki za
min. pofaczenia wg stref numeracyjnych

okreslonych w Cenniku sami swoi)

. Polkomtel Sp. z 0.0. zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego blokowania potaczen z wybranymi
krajami
o Potaczenia z numerami alarmowymi na terenie Polski sg bezptatne. Zakres numerdéw alarmowych

wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.

Aktualny wykaz numeréw alarmowych znajduje sie na stronie www.plus.pl.

° Potaczenia pod numery rozpoczynajace sie od cyfr 700 sq zablokowane. Optaty za potaczenia z
numerami ustugowymi zaczynajacymi sie

od 19 (np. TAXI) naliczane sa zgodnie z wybrang taryfg. W niektérych przypadkach przy potaczeniu z
numerami ustugowymi (w szczegolnosci

zaczynajacymi sie od 19 lub 118), opfata za potaczenia moze byc¢ inna niz w wybranej taryfie o czym
Abonent zostanie poinformowany

specjalng zapowiedzig stowng. Roztaczenie sie Abonenta sami swoi w trakcie odstuchiwania zapowiedzi
stownej (tj. przed uzyskaniem potaczenia)

spowoduje, ze optata za potaczenie z wybranym numerem ustugowym nie zostanie naliczona.

o Opfata za potaczenie komutowanie HSCSD i CSD z Internetem dotyczy réwniez potaczen z
numerami: 601 100 321, +48 601 100 321,

601 100 123 oraz +48 601 100 123.

° Optata za potaczenia komutowane HSCSD i CSD z WAP dotyczy réwniez poftaczen z numerami: 601
100 234 i +48 601 100 234.

Kazdy zestaw sami swoi zawiera poczatkowy limit na ustugi i potgqczenia wychodzace

o SMS - wiadomos¢ wysytana z telefonu GSM, zawierajaca nie wiecej niz 160 znakéw
alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wiecej

niz 140 bajtéow danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego
przestania wiadomosci zawierajacej

wiecej niz 160 znakdw alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, tekst lub
dane s dzielone na odpowiednig

liczbe SMS-6w, z ktérych kazdy obcigzany jest optatg indywidualnie, zgodnie z Cennikiem sami swoi. W
przypadku przesyfania wiadomosci

zawierajacej polskie znaki (np. q, €, ) przy wykorzystaniu aparatu telefonicznego kodujacego polskie znaki
(tryb UNICODE), dtugos¢

wiadomosci wynosi maksymalnie 70 znakdw alfanumerycznych

° Optata za wykonane ustugi jest zaokraglana do petnego grosza w gére

° Wszystkie ceny podane sa w ztotych polskich

Polkomtel Sp. z 0.0., moze $wiadczy¢ ustugi na warunkach innych niz okreslono w Cenniku sami swoi.
Podatek VAT za ustugi telekomunikacyjne wynosi 23%.

Podane w cenniku stawki podatku VAT 23% oraz stawki netto (tj. kwoty bez VAT) dotyczq klientéw
majacych miejsce zamieszkania w Polsce. Do opfat za wszystkie ustugi telekomunikacyjne stosowana jest
stawka VAT wiasciwa dla kraju miejsca $wiadczenia ustug w rozumieniu przepiséw o podatku VAT, tj. kraju
miejsca zamieszkania klienta. W przypadku klientéw nie posiadajacych miejsca zamieszkania w Polsce
wskazane w cenniku ceny brutto nie ulegajg zmianie.

Cennik wazny od 01.07.2015 r.


http://www.plus.pl/

