Regulamin Uslugi "SERWISY INFORMACYJNO-ROZRYWKOWE MT"

§1

[Postanowienia ogdlne]

1. Ustuge SERWISY INFORMACYJNO-ROZRYWKOWE MT (,Ustuga”) $&wiadczy
Polkomtel Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 20908, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 zt (w
pelni wptacony), NIP 527-10-37-727, REGON 011307968 (,,Polkomtel”).

2. Na Ustuge sktadaja sie poszczegolne serwisy (,,Serwisy”) wyszczegélnione w Tabeli nr 1.

3. Z Uslugi moga korzysta¢ wylacznie:

* Abonenci (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel S.A. dla Abonentéw),

» Uzytkownicy Simplus i Uzytkownik Sami Swoi (w rozumieniu Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikéw),

* Abonenci Simplus i Abonent Sami Swoi (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw Simplus/Sami
Swoi),

* Uzytkownicy MixPlus (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikéw MixPlus),

* Abonenci MixPlus (w  rozumieniu  Regulaminu  $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw MixPlus),

» Uzytkownicy 36.6 (w  rozumieniu  Regulaminu $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikow 36.6),

* Abonenci 36.6 (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw 36.6)

(dalej tacznie: , Uzytkownicy”).

4. Ustuga Swiadczona bedzie od dnia 01.05.2009 r. do odwotania, przy czym Polkomtel nie
jest zobowigzany do podawania przyczyny zakoniczenia $wiadczenia Uslugi oraz
uprzedniego informowania Uzytkownikow o zakoriczeniu $wiadczenia Ustugi.

5. Przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac¢ sie i
zaakceptowad niniejszy Regulamin. Rozpoczecie korzystania z Uslugi oznacza akceptacje
Regulaminu przez Uzytkownika.

6. W zakresie nie uregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduja
postanowienia , Regulaminu korzystania z serwiséw internetowych Polkomtel S.A. w
domenach: < plus.pl >, < simplus.pl >, <36i6.pl>, < plusgsm.pl >, < polkomtel.pl >, <
polkomtel.com.pl > oraz < iplus.pl >” (,Regulamin Gléwny”) oraz ,Regulaminu
Promocyjnej Ustugi Zwrotny SMS Premium” (,Regulamin SMS”), dostepnych pod
adresem: < www.plus.pl/informacje/regulaminy >. Niniejszy Regulamin stanowi
Regulamin Dodatkowy w rozumieniu § 1 ust. 6 Regulaminu Giéwnego oraz Regulamin
Korzystania z Serwisu w rozumieniu § 3 ust. 3 Regulaminu SMS. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu Gléwnego a Regulaminu SMS
zastosowanie znajduja postanowienia Regulaminu Gtéwnego.



§2
[Zasady korzystania z Uslugi]

1. W celu aktywacji Ustugi Uzytkownik musi wysla¢ z numeru telefonu w sieci Plus
wiadomosé SMS o tresci wyszczegodlnionej w Tabeli nr 1 w kolumnie ,Komenda start”
pod wskazany w kolumnie ,Nr SMS serwisu” (, Wiadomosé SMS Aktywujaca Serwis”).
Na numer telefonu, z ktérego zostala wystana Wiadomosé SMS Aktywujaca Serwis
Uzytkownik otrzyma Wiadomosé SMS Potwierdzajaca Uruchomienie Serwisu. Z tytulu
wyslania lub otrzymania wiadomosci SMS, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, nie
jest pobierana oplatal, z zastrzezeniem ust. 5.

2. W ramach aktywnego Serwisu, tj. po otrzymaniu przez Uzytkownika Wiadomosci SMS
Potwierdzajacej Uruchomienie Serwisu, do Uzytkownika beda wysylane Pakiety
Wiadomosci. Kazdy Pakiet Wiadomosci sktada sie z okreslonej ilosci Wiadomosci MMS
lub SMS, ktére sa wysylane do Uzytkownikéw przez okreélony czas zgodnie z
informacjami podanymi w Tabeli nr 1 (kolumny: , Typ serwisu”, ,Godzina dostarczenia”
i ,Pakiet”). Tres¢ wiadomosci, o ktérych mowa powyzej, bedzie redagowana wedle
uznania podmiotu $wiadczacego Ustuge lub redakcji przygotowujacych informacje do
Ustugi .

3. Z zastrzezeniem ust. 4, kazdorazowo za kazdy Pakiet Wiadomosci konto Uzytkownika
zostanie obcigzone z gory oplata wskazang w Tabeli nr 1 (kolumna ,,Cena z VAT Pakietu
Wiadomosci”), zgodnie z Regulaminem SMS. W przypadku Uzytkownikéw, o ktérych
mowa w ust. 5 ponizej, warunkiem obcigzenia za ustuge jest posiadanie srodkéw na
koncie oraz zalogowanie karty SIM Uzytkownika do sieci Plus w momencie, w ktérym
zostanie podjeta préba obcigzenia konta Uzytkownika, zgodnie z ust. 7 ponizej. W
ramach promocji, w przypadku gdy Uzytkownik po raz pierwszy aktywuje Ustuge,
Uzytkownik nie zostanie obcigzony oplata, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, ani
jakakolwiek dodatkowa oplata (z zastrzezeniem ust. 4 ponizej), za wystanie do
Uzytkownika Wiadomosci przez okres pierwszych 7 dni kalendarzowych.2

4. W przypadku korzystania przez Uzytkownikéw z Ustugi w roamingu, Uzytkownicy
zostang dodatkowo obcigzeni oplatami za wysylanie lub otrzymywanie wiadomosci
MMS, zgodnie z odpowiednimi taryfami roamingowymi. Odbieranie wiadomosci
multimedialnych MMS w roamingu kosztuje 3,02 zt z VAT. Oplata za odebrang
wiadomosé¢ MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB. Odbieranie wiadomosci
multimedialnych MMS nastepuje automatycznie. Wylaczenie automatycznego
odbierania wiadomosci multimedialnych MMS w roamingu nastepuje z poziomu
aparatu telefonicznego Uzytkownika, o ile aparat telefoniczny posiada taka opcje. W
wiekszosci modeli aparatéw telefonicznych blokada znajduje sie w menu ustawieri
wiadomosci multimedialnych MMS (np. dla aparatéw telefonicznych Sony Ericsson
blokada znajduje si¢ w menu: Wiadomosci, Wiadomosci obrazkowe, Automatyczne

1 Oplata za wyslanie Wiadomosci SMS Aktywujacej Serwis oraz otrzymanie Wiadomosci SMS
Potwierdzajgcej Uruchomienie Serwisu wliczone sa odpowiednio w oplate abonamentowgq (abonenci)
lub oplate za udostepnienie ustugi Simplus, MixPlus, 36i6 lub Sami Swoi (uzytkownicy sieci Plus), z
zastrzezeniem § 2 ust. 5.

2 Oplata za pakiet promocyjno-testowy Wiadomosci wliczona jest odpowiednio w oplate
abonamentowg (abonenci) lub optate za udostepnienie ustugi Simplus, MixPlus, 36i6 lub Sami Swoi
(uzytkownicy sieci Plus), z zastrzezeniem § 2 ust. 4.



odbieranie, dla aparatow telefonicznych Nokia blokada znajduje sie w menu:
Wiadomosci, Opcje, Ustawienia, Wiadomosci MMS, Sposéb odbioru MMS). Ustuga nie
jest dostepna w roamingu dla Uzytkownikéw Simplus, MixPlus, Sami Swoi, 36.6.

6. W przypadku Uzytkownikéw ustug przedptaconych (Simplus, MixPlus, Sami Swoi,
36,6), warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie srodkéw na koncie w takiej
kwocie, aby mozliwe bylo pobranie oplaty za Ustuge (kolejne Pakiety Wiadomosci),
opisanej w ust. 3 powyzej, tj. oplaty za wystanie Pakietu Wiadomosci, oraz optat, o
ktérych mowa w ust. 4, o ile Uzytkownik bedzie korzystat z Ustugi w roamingu.

7. W przypadku gdy nie jest mozliwe obcigzenie konta Uzytkownika, o ktérym mowa w
ust. 6 ponizej, za kolejny Pakiet Wiadomosci, zgodnie z ust. 3, podjete zostang - w
odstepach ok. 24 godzinnych - trzy kolejne préby obciazenia tego konta ww. oplata.
Jezeli zadna z préb, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, nie bedzie skuteczna Ustuga
zostania automatycznie dezaktywowana.

8. Z zastrzezeniem ust. 5 i 6, na rzecz Uzytkownika, ktéry dokonal aktywacji Serwisu
bedzie ona $wiadczona do momentu jej dezaktywacji przez Uzytkownika. Powyzsze
oznacza, ze do Uzytkownika beda wysytane kolejne Pakiety Wiadomosci, przy czym w
przypadku Uzytkownika, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej, rozpoczecie wysylania
kolejnego Pakietu Wiadomosci nastapi dopiero po obcigzeniu jego konta oplata za ten
Pakiet Wiadomosci, zgodnie z ust. 3 i 5 powyze;j.

W celu dezaktywacji Serwisu nalezy wystaé¢, z numeru telefonu ktéry zostat
wykorzystany do aktywacji Serwisu, wiadomosé SMS o tresci podanej w Tabeli nr 1 w
kolumnie ,,Komenda stop” na numer podany w tabeli w kolumnie ,Nr SMS serwisu”
(,Wiadomosé¢ SMS Dezaktywujaca Serwis”). Wystanie komendy dezaktywujacej Serwis
powoduje dezaktywacje Serwisu ze skutkiem natychmiastowym. Za godzine i date
wyslania wiadomosci SMS, o ktérej mowa powyzej, uznaje sie¢ godzine i date otrzymania
tej wiadomosci SMS przez Polkomtel, zarejestrowang w systemie teleinformatycznym
Polkomtel. Na numer telefonu, z ktérego zostala wystana Wiadomosé SMS
Dezaktywujaca Serwis Uzytkownik otrzyma Wiadomos¢ SMS Potwierdzajacy
Dezaktywacje Serwis. Z tytulu wystania wiadomosci SMS, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie, nie jest pobierana oplata3, z zastrzezeniem ust. 5. W przypadku, gdy
Uzytkownik zrezygnuje z Serwisu (dezaktywuje Serwis) w trakcie okresu, o ktérym
mowa w ust. 2 powyzej, Uzytkownikowi mnie zostang zwrécone Kkoszty
niewykorzystanych Wiadomo4ci, tj. Wiadomoéci z aktywowanego Pakietu Wiadomosci,
ktére nie zostaly wystane do Uzytkownika ze wzgledu na dezaktywacje przez
Uzytkownika Ustugi w trybie okreSlonym powyzej.

9. Komendy SMS, o ktérych mowa w ust. 117 powyzej, moga by¢ pisane zaréwno wielkimi
jak i matymi literami.

3 Oplata za wystanie Wiadomosci SMS Dezaktywujacej Serwis i otrzymanie Wiadomosci SMS
Potwierdzajacej Dezaktywacje Serwisu wliczone sa odpowiednio w optate abonamentowsq (abonenci)
lub optate za udostepnienie ustugi Simplus, MixPlus, 36i6 lub Sami Swoi (uzytkownicy sieci Plus), z
zastrzezeniem § 2 ust. 4.



10.

11.

12.

Warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie aparatu telefonicznego, ktéry obstuguje
funkcje odbioru i wyswietlania wiadomo$ci MMS oraz jest poprawnie skonfigurowany.

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnoéci za wykorzystanie przez Uzytkownika
informacji znajdujacych sie w tresci Wiadomosci dostarczonych w ramach Ustugi.

Polkomtel zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.



Tabela nr 1 - Lista Serwiséw w Usludze

LP Nazwa serwisu Typ Komenda start Komenda stop Numer [ Godzina Pakiet | Cenaz VAT
serwisu SMS dostarczenia Pakietu
serwisu Wiadomosci
1 Informacje z kraju i ze $wiata MMS INFO STOP INFO 8087 okoto 18 30dni 3,69 PLN
2 Prognoza pogody MMS POGODA STOP POGODA 8087 okoto 20 30dni | 3,69PLN
3 Wiadomosci sportowe ogéine MMS SPORT STOP SPORT 8087 okoto 18 30 dni 3,69 PLN
4 Wiadomosci sportowe - Siatkéwka | MMS SIATKA STOP SIATKA 8087 okoto 18 30 dni 3,69 PLN
5 Wiadomosci sportowe - Pitka MMS PILKA STOP PILKA 8087 okoto 18 30dni |[3,69PLN
6 Informacje gospodarcze MMS GOSPODARKA STOP GOSPODARKA 8087 okoto 18 30 dni 3,69 PLN
7 Wyniki losowan Lotto MMS LOTTO STOP LOTTO 8087 okoto 22:45 [30dni |3,69 PLN
8 Informacje kulturalne MMS KULTURA STOP KULTURA 8087 okoto 18 30dni 3,69 PLN
9 Rozmaitosci - ciekawostki, zycie MMS ROZMAITOSCI STOP ROZMAITOSCI 8087 okoto 18 30dni |[3,69PLN
gwiazd, kultura
10 Plotek - informacje i anegdoty ze MMS PLOTEK STOP PLOTEK 8087 okoto 17 30dni | 3,69PLN
Swiata stawnych ludzi
11 Ciacha - serwis sportowy dla kobiet [ MMS CIACHA STOP CIACHA 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
12 Informacje regionalne - Warszawa | MMS WARSZAWA STOP WARSZAWA 8087 okoto 17 30dni | 3,69 PLN
13 Informacje regionalne - Katowice MMS KATOWICE STOP KATOWICE 8087 okoto 17 30dni | 3,69PLN
14 Informacje regionalne - Krakéw MMS KRAKOW STOP KRAKOW 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
15 Informacje regionalne - £6dz MMS LODzZ STOP LODZ 8087 okoto 17 30dni | 3,69 PLN
16 Informacje regionalne - Poznan MMS POZNAN STOP POZNAN 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
17 Informacje regionalne - Tréjmiasto | MMS TROJMIASTO STOP TROJMIASTO 8087 okoto 17 30dni | 3,69 PLN
18 Informacje regionalne - Wroctaw MMS WROCLAW STOP WROCLAW 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
19 Informacje regionalne - Biatystok MMS BIALYSTOK STOP BIALYSTOK 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
20 Informacje regionalne - Bydgoszcz | MMS BYDGOSzCZz STOP BYDGOSZCzZ 8087 okoto 17 30dni | 3,69PLN
21 Informacje regionalne - MMS CZESTOCHOWA | STOP CZESTOCHOWA | 8087 okoto 17 30dni 3,69 PLN
Czestochowa
22 Informacje regionalne - Gorzéw MMS GORzOW STOP GORzZOW 8087 okoto 17 30dni | 3,69 PLN
Wikp.
23 Infofmacje regionalne - Kielce MMS KIELCE STOP KIELCE 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
24 Informacje regionalne - Lublin MMS LUBLIN STOP LUBLIN 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
25 Informacje regionalne - Olsztyn MMS OLSZTYN STOP OLSZTYN 8087 okoto 17 30dni | 3,69 PLN
26 Informacje regionalne - Opole MMS OPOLE STOP OPOLE 8087 okoto 17 30dni | 3,69PLN
27 Informacje regionalne - Ptock MMS PLOCK STOP PLOCK 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
28 Informacje regionalne - Radom MMS RADOM STOP RADOM 8087 okoto 17 30dni | 3,69PLN
29 Informacje regionalne - Rzeszéw MMS RZESZOW STOP RZESZOW 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
30 Informacje regionalne - Szczecin MMS SZCZECIN STOP SZCZECIN 8087 okoto 17 30dni | 3,69 PLN
31 Informacje regionalne - Torun MMS TORUN STOP TORUN 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN
32 Informacje regionalne - Zielona MMS ZIELONAGORA | STOP ZIELONAGORA 8087 okoto 17 30 dni 3,69 PLN

Gora




