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REGULAMIN USLUGI ,,BRAMKA SMS” (,,Regulamin”)
wersja z dn. 7 maja 2012 r.

Ustuga ,Bramka SMS” (,Ustuga”) swiadczona przez Polkomtel SA[). z 0.0." (,Polkomtel”) skierowana
jest do Abonentéw?, Abonentéw Simplus®, Klientow Simplus®, Abonentéw MixPlus®, Klientow
MixPlus®, Abonentéw 36.6”, Klientow 36.6° (zwanych dalej tacznie ,Klientami”).
Ustuga umozliwia wysytanie oraz odbieranie wiadomosci SMS do oraz od Klientéw oraz abonentéw i
klientow innych krajowych i zagranicznych sieci GSM za pomoca formularza umieszczonego na
stronie internetowej Ustugi dostepnej pod adresem: < http://sms.plus.pl/ >.
Ustuga swiadczona jest od dnia 03/04/2009 r. do odwotania.
W celu korzystania z Ustugi konieczne jest zatozenie przez Klienta konta na internetowej stronie
portalu < www.plus.pl > (,Konto” lub ,Konto w SSO”°) poprzez podanie odpowiednich danych
identyfikujgcych Klienta, zgodnie ze wskazéwkami na stronie portalu, oraz — po zatozeniu Konta -
zarejestrowanie sie w Ustudze na internetowej stronie Ustugi, ktére nastepuje automatycznie po
wejsciu po raz pierwszy na strone Ustugi.
Ustuga jest ustugg telekomunikacyjng o podwyzszonej optacie w rozumieniu art. 64 ust. 1 ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 ze zm.).
Wysytanie wiadomosci SMS w ramach Ustugi opiera sie na mechanizmie konta punktowego i jest
uzaleznione od dysponowania przez Klienta wystarczajgcg do wystania danej wiadomosci SMS liczbg
punktéw na Koncie. Klient zasila Konto punktami niezbednymi do korzystania z Ustugi poprzez
wysytanie wiadomosci SMS Premium.
Zwiekszenie stanu punktowego Konta nastepuje po wystaniu, z numeru telefonu komoérkowego
Klienta w sieci Plus przypisanego do Konta, wiadomosci SMS o dowolnej tresci na numer SMS
Premium wskazany ponizej. Wystanie wiadomosci SMS na numer:
— 7266 powoduje zwiekszenie stanu Konta o 20 punktow,
— 7566 powoduje zwiekszenie stanu Konta o 60 punktow,
— 7966 powoduje zwiekszenie stanu Konta o 120 punktow.
Opfata za wystanie wiadomos$ci SMS, o ktdrej mowa w pkt. 7, wynosi

a) 2,46 zt z VAT — w przypadku wiadomosci SMS wystanej na numer 7266,

b) 6,15 zt z VAT — w przypadku wiadomosci SMS wystanej na numer 7566,

c) 11,07 zt z VAT — w przypadku wiadomosci SMS wystanej na numer 7966,

przy czym w przypadku Abonentéw optata za wystanie wiadomosci SMS zostanie zawarta w fakturze
VAT obejmujgcej optaty za korzystanie z ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus, a w przypadku
Abonentéw Simplus, Uzytkownikow Simplus, Abonentow MixPlus, Uzytkownikow MixPlus, Abonentow
36.6, Uzytkownikéw 36.6 - bedzie pobierana ze $rodkéw zgromadzonych na koncie Klienta. Brak
srodkow na koncie Klienta uniemozliwia wystanie wiadomosci SMS, o ktérej mowa powyze;.

Woystanie przez Klienta ze strony internetowej Ustugi wiadomosci SMS do Klienta sieci Plus powoduje
zmniejszenie stanu Konta o 1 punkt.

Wystanie przez Klienta ze strony internetowej Ustugi wiadomosci SMS do abonenta lub klienta
pozostatych krajowych sieci GSM powoduje zmniejszenie stanu Konta o 2 punkty.

Wystanie przez Klienta ze strony internetowej Ustugi wiadomosci SMS do abonenta lub klienta
zagranicznej sieci GSM powoduje zmniejszenie stanu Konta o 4 punkty.

W przypadku wystania przez Klienta ze strony internetowej Ustugi wiadomosci SMS do wiecej niz
jednego odbiorcy, stan Konta zostanie zmniejszony o sume punktéw odpowiadajgcych
poszczegolnym odbiorcom, zgodnie z pkt. 9-11 powyze,j.

Woystanie przez Klienta wiadomosci SMS dtuzszej niz 156 znakdéw (tgcznie z podpisem i prefiksem
spowoduje automatyczne podzielenie tej wiadomosci na odpowiednig liczbe wiadomosci SMS o
dilugosci wskazanej w pkt. 14, z ktérych kazda obcigza Konto indywidualnie, tj. powoduje
zmniejszenie stanu Konta, zgodnie z pkt. 9-11 powyzej. Polskie znaki diakrytyczne (g, 6, 1, $, 3, z, Z, ¢,
n) uzyte w wiadomosci bedg automatycznie zamieniane na odpowiedniki alfabetu tacinskiego.
Wiadomos¢é SMS diuzsza niz 156 znakdéw (tgcznie z podpisem i prefiksem) dzielona jest na
odpowiednig ilo$¢ wiadomosci SMS, o maksymalnej ilo$ci znakéw réowne;:

— pierwsza wiadomos$¢é SMS - 156 znakéw, druga wiadomos¢ SMS - 146 znakow,

— trzecia wiadomos¢ SMS i kolejne wiadomosci SMS - 153 znaki,

— ostatnia wiadomosé SMS — pozostata ilos¢ znakéw mniejsza lub rowna 153 znakom.

Zeby wysta¢ wiadomos¢ SMS w ramach Ustugi Klient musi mie¢ dodatnig liczbe punktéow na Koncie,
pozwalajgcg na wystanie wiadomosci SMS, zgodnie z zasadami opisanymi w punktach 9-14 powyzej.
Informacja o liczbie punktéw na Koncie dostepna jest po zalogowaniu sie na Konto w sekcji Konta
dotyczacej Ustugi.
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System punktacji okreslony w Regulaminie dziata wytgcznie w obrebie Ustugi i nie moze byé tgczony
z innymi systemami punktacji dziatajgcymi w sieci Plus. Punkty zgromadzone na Koncie moga by¢
wykorzystywane wytgcznie w ramach Ustugi.

Polkomtel zastrzega sobie prawo do likwidacji konta punktowego Klientéw, ktérzy przez okres 12
miesiecy nie wyslg zadnej wiadomosci SMS w ramach Ustugi. W takim przypadku punkty przypisane
do Konta ulegajg przepadkowi i Klientowi nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu wobec
Polkomtel. Na 30 dni przed likwidacjg Konta punktowego, o ktérej mowa powyzej, Klient otrzyma
stosowng informacje w postaci wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu komdrkowego Klienta
przypisanego do Konta. Likwidacja konta punktowego, o ktérej mowa powyzej, nie jest rownoznaczna
Z usunieciem Konta.

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomosci SMS do odbiorcy, ktére
nastgpito z przyczyn niezaleznych od Polkomtel lub z innych przyczyn wskazanych w odpowiednim
regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel. W szczegdlnosci Polkomtel nie
ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomosci do sieci blokujgcych SMS przychodzace z
sieci Plus oraz w przypadku gdy odbiorca wiadomosci SMS bedzie poza zasiegiem swojej sieci lub
nie bedzie miat wigczonego telefonu przed uptywem czasu waznosci wiadomosci SMS.

Wiadomosci SMS wychodzgce oraz przychodzace sag archiwizowane w celu zapewnienia
bezpieczenstwa Ustugi.

Usuniecie Konta z przyczyn lezacych po stronie Klienta skutkuje przepadkiem punktéw w Ustudze i z
tego tytutu nie przystuguja Klientowi jakiekolwiek roszczenia wobec Polkomtel.

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozliwos¢ korzystania z Ustugi z powodu
zablokowania Konta z przyczyn lezgcych po stronie Klienta.

Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustugi nalezy kierowaé, odpowiednio, zgodnie z
postanowieniami Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla
Abonentéw, Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o0.0. dla
Abonentéw Simplus lub Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z
0.0. dla Uzytkownikéw, Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z
0.0. dla Abonentéw MixPlus lub Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel
sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw MixPlus, Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
Polkomtel sp. z o0.0. dla Abonentéw 36.6 lub Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw 36.6.

Rozpoczecie korzystania z Ustugi jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu przez Klienta. Klient
nie zgadzajgcy sie z postanowieniami Regulaminu nie moze rozpocza¢ korzystania z Ustugi.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie zastosowanie znajdujg postanowienia

Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentdw,
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla Abonentéw
Simplus lub Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla
Uzytkownikéw, Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla
Abonentéw MixPlus lub Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z
0.0. dla Uzytkownikéw MixPlus, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel
sp. z 0.0. dla Abonentow 36.6 lub Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw 36.6 oraz Regulaminu korzystania z serwiséw internetowych
Polkomtel sp. z 0.0. w domenach: < plus.pl >, < simplus.pl >, < plusgsm.pl >, < polkomtel.pl >, <
polkomtel.com.pl > oraz < iplus.pl > (dalej: ,Regulamin Gtéwny”). Niniejszy Regulamin stanowi
Regulamin Dodatkowy w rozumieniu § 1 ust. 6 Regulaminu Gtéwnego.

1 Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 zt (w petni wptacony), NIP 527-10-37-727, REGON 011307968.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw.

3 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus.

4 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw Simplus.

5 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw MixPlus.

6 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw MixPlus.

7 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw 36.6.

8 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o0.0. dla Uzytkownikéw 36.6.

9 W rozumieniu Regulaminu korzystania z serwiséw internetowych Polkomtel sp. z 0.0. w domenach: < plus.pl >, < simplus.pl >, < plusgsm.pl >, < polkomtel.pl >, < polkomtel.com.pl > oraz < iplus.pl >, dostgpnego na

stronach portalu < www.plus.pl >.

10 Prefiks — informacja o tym, ze wiadomos$¢ jest wystana z internetowej Bramki SMS: ,Wiadomos¢ z internetowej bramki SMS od”



