REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISOW INTERNETOWYCH POLKOMTEL Sp. z 0.0. W DOMENACH:
< PLUS.PL >, < SIMPLUS.PL >, < PLUSGSM.PL >, < POLKOMTEL.PL >, < POLKOMTEL.COM.PL > oraz <
IPLUS.PL >.

(wersja 2 z dnia 07 maja 2012 r.)
§1.
[ Przedmiot Regulaminu ]

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady korzystania z serwiséw internetowych
udostepnianych w domenach: < plus.pl >, < simplus.pl >, < plusgsm.pl >, < polkomtel.pl >, <
polkomtel.com.pl >, <iplus.pl > oraz ich subdomenach (dalej okreslane tacznie: ,Serwisy”) oraz ustug
udostepnianych za posrednictwem Serwisow (dalej: ,Ustugi”), w tym réwniez za posrednictwem
WAP.

2. Regulamin znajduje zastosowanie w odniesieniu do Serwiséw udostepnianych oraz Ustug
Swiadczonych przez Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 zt (w petni wptacony),
NIP 527-10-37-727, REGON 011307968(dalej: ,,Polkomtel”).

3. Regulamin nie znajduje zastosowania do Ustug swiadczonych w ramach Serwiséw przez osoby
trzecie, chyba ze w regulaminach tych Ustug wprost wskazano, ze Regulamin znajduje do nich
zastosowanie oraz do Serwiséw, za posrednictwem ktdérych sg udostepniane, przy czym petng
odpowiedzialnos¢ z tytutu swiadczenia tych Ustug lub udostepniania Serwiséw ponosi osoba trzecia
Swiadczgca te Ustugi lub udostepniajgca Serwisy z wykorzystaniem infrastruktury Polkomtel, w tym
Serwisow.

4. Osoba taczaca sie z ktérymkolwiek z Serwiséw lub korzystajgca z ktérejkolwiek z Ustug (dalej:
,Uzytkownik”), powinna przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu lub Ustugi zapoznac sie z
Regulaminem. Uzytkownik zobowigzany jest przestrzegac postanowien Regulaminu. Rozpoczecie
korzystania z Serwiséw lub Ustug oznacza akceptacje Regulaminu przez Uzytkownika.

5. Polkomtel ma prawo powierzy¢ biezgcg obstuge Serwisu, w tym Ustug Swiadczonych przez
Polkomtel, osobie trzeciej bez obowigzku informowania Uzytkownikow.

6. W przypadku gdy dany Serwis lub jego czes¢ lub tez $wiadczona Ustuga bedg posiadaty dodatkowy
regulamin (,,Regulamin Dodatkowy”), Uzytkownik zobowigzany bedzie stosowac sie réwniez do
postanowien tego Regulaminu Dodatkowego. O ile w Regulaminie Dodatkowym nie stwierdzono
inaczej, w przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu Dodatkowego a
postanowieniami niniejszego Regulaminu zastosowanie znajdg postanowienia niniejszego
Regulaminu. W zakresie nie uregulowanym w Regulaminach Dodatkowych odpowiednie
zastosowanie znajdujg postanowienia niniejszego Regulaminu. Do interpretacji poje¢ stosowanych w
Regulaminach Dodatkowych stosowane bedg definicje zawarte w niniejszym Regulaminie, o ile w
danym Regulaminie Dodatkowym wyraznie nie nadano danemu pojeciu innego znaczenia.



7. W przypadku korzystania ze sklepu internetowego w domenie < plus.pl > stosowany bedzie
odrebny regulamin tego sklepu.

§2.
[ Systemy logowania do Serwisow ]

1. W ramach czesci Serwiséw stosowane jest rozwigzanie SSO (Single Sign On), ktére umozliwia
Uzytkownikom dostep do wielu Serwiséw bez koniecznosci logowania sie do kazdego z Serwiséw
oddzielnie. Procedury i zasady korzystania z SSO opisane zostaty w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu. 2

2. W przypadku Serwiséw, w ktdrych nie jest stosowane rozwigzanie SSO tylko inny system
logowania — Uzytkownicy zobowigzani s3:

a. postepowac zgodnie z instrukcjami korzystania z danego systemu logowania
umieszczonymi na stronach internetowych Serwisu lub na stronach internetowych, do
ktdrych odestania znajdujg sie na stronach internetowych danego Serwisu;

b. nie przenosi¢ na osoby trzecie swojego prawa do korzystania z konta w Serwisach oraz nie
umozliwia¢ osobom trzecim korzystania ze swojego konta w Serwisach oraz nie umozliwiac¢
osobom trzecim korzystania z Ustug zamoéwionych za posrednictwem tego konta;

c. kazdorazowo po zakonczeniu korzystania z danego konta wylogowac sie z niego.
Wylogowanie nastepuje po nacisnieciu przycisku "Wyloguj" znajdujacego sie na stronach
internetowych danego Serwisu. Polkomtel nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
zwigzanej z ewentualnym powstaniem negatywnych konsekwencji po stronie Uzytkownika
wskutek niedopetnienia przez niego obowigzku wskazanego powyzej;

d. wykorzystywac konto w Serwisach oraz Ustugi tylko zgodnie z obowigzujgcym na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej prawem, z postanowieniami Regulaminu oraz z normami
spotecznymi, obyczajowymi i dobrymi obyczajami przyjetymi dla korzystania z sieci Internet
(Netykieta), przy czym Uzytkownicy ponoszg wytgczng odpowiedzialnosé za sposéb, w jaki
wykorzystujg Serwisy lub Ustug, w tym za tresci i inng zawartos¢ przesytanych wiadomosci, z
uwzglednieniem odpowiedzialnosci karnej za dziatania niezgodne z prawem.

3. W procesje rejestracji konta w systemie logowania do Serwiséw, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej,
Uzytkownik bedzie zobowigzany potwierdzi¢ udzielenie lub nie udzielenie zgody na nastepujace
dziatanie, poprzez zaznaczenie lub nie zaznaczenie tzw. ,,checkbox-u” (zaznaczenie oznacza
udzielenie zgody): ,Wyrazam zgode na: otrzymywanie od Polkomtel Sp. z 0.0. ijej partneréw
handlowych informacji handlowych drogg elektroniczng oraz przy uzyciu Automatycznych Systemodw
Informacji Gtosowej; przetwarzanie moich danych osobowych przez osoby trzecie w celu
podejmowania dziatan marketingowych; przetwarzanie przez Polkomtel Sp. z 0.0. danych
transmisyjnych dla celéw marketingu ustug telekomunikacyjnych w okresie aktywnosci konta w
Serwisie; nieusuwanie oznaczen, w tym oznaczen identyfikujgcych ustugobiorce po zakoriczeniu
korzystania z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng i na przetwarzanie w okresie aktywnosci konta
w Serwisie danych zwigzanych z korzystaniem z ustug swiadczonych drogg elektroniczng do celéow
reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji ustugobiorcéw z przeznaczeniem wynikdéw tych
badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug Swiadczonych przez ustugodawce. Z zastrzezeniem



odmiennych wskazan w zdaniu poprzednim, dane, o ktérych mowa powyzej, bedg przetwarzane
rowniez po usuniecia konta w Serwisie.”.

§3.
[ Ogdlne warunki korzystania z Serwiséw i Ustug ]

1. Polkomtel nie gwarantuje nieprzerwanego i niezaktdconego dostepu do Serwiséw oraz mozliwosci
korzystania z Ustug.

2. Polkomtel podejmie wszelkie mozliwe i rozsgdne ekonomicznie i organizacyjnie dziatania, aby
zapewni¢ poprawne dziatanie Serwiséw i Ustug, w zakresie mozliwosci wynikajacych z dostepnego
poziomu technologicznego.

3. Polkomtel zobowigzuje sie usung¢ w technicznie mozliwym i rozsgdnym ekonomicznie terminie
nieprawidtowosci w dziataniu Serwiséw lub $wiadczeniu Ustug w przypadku zgtoszenia przez
Uzytkownikow takich nieprawidtowosci lub reklamacji za posrednictwem poczty elektronicznej, na
adres: < bok@plus.pl >.

4. Polkomtel nie gwarantuje, ze kazdy rodzaj danych (w tym Kontentu) bedzie spetniat wszelkie
wymagania jakosciowe, a informacje dostepne za pomoca potaczen miedzysieciowych bedg w petni
odpowiadaty wymaganiom dotyczgcym ich wiarygodnosci, doktadnosci i zupetnosci. 5. Polkomtel nie
odpowiada za szybkos$¢ przesytanych danych i jej ograniczenia wynikajgce z uwarunkowan
technicznych, technologicznych, systemowych, ekonomicznych oraz rodzajéw tgcz transmisyjnych.

6. Polkomtel nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za:

a. sposob wykorzystywania konta w Serwisach (w tym Konta w SSO) przez Uzytkownikow i
jakiekolwiek szkody i straty powstate w wyniku korzystania z Serwiséw lub Ustug, w tym takze
szkody i straty wyrzgdzone osobom trzecim;

b. jakiekolwiek negatywne skutki czy szkody powstate w wyniku pobrania i wykorzystania
przez Uzytkownika jakichkolwiek materiatow dostepnych w Serwisach lub za posrednictwem
Ustug, instalacji przez Uzytkownika dostepnego w Serwisach i/lub dostarczonego przez
Polkomtel oprogramowania, w tym za posrednictwem Ustug;

c. jakiekolwiek szkody materialne i niematerialne, bedgce nastepstwem: niezgodnego z
prawem wykorzystywania konta w Serwisach, w tym réwniez za szkody wyrzadzone osobom
trzecim, podania nieprawdziwych lub niepetnych informacji w formularzach zamoéwien,
nieprzestrzegania przez Uzytkownikdw postanowien niniejszego Regulaminu lub innych
przepisdw, ujawnienia haset zabezpieczajacych;

d. tres¢ wysytanych i otrzymywanych wiadomosci, tresé¢ wypowiedzi zamieszczanych na
forum dyskusyjnym lub w innych dziatach Serwiséw oraz za zawarto$¢ publikowanych lub
przekazywanych przez Uzytkownikéw danych;

e. nieuprawnione wykorzystywanie przez Uzytkownika i osoby trzecie, za posrednictwem
Serwiséw lub Ustug, znakéw towarowych i innych oznaczen odrézniajacych nalezgcych do
0s6b trzecich, jak rdwniez za nieuprawnione wykorzystanie za posrednictwem Serwisow



utwordow chronionych prawem autorskim i innych praw na dobrach niematerialnych
bedgcych wtasnoscig oséb trzecich;

f. jakiekolwiek wadliwe funkcjonowanie Serwisow i/lub utrate danych, przerwanie
potaczenia lub nieotrzymanie informacji z Serwisow;

g. przerwy w dziataniu serwera spowodowane koniecznoscig konserwacji lub naprawy
systemu obstugujgcego Serwisy lub innymi okoliczno$ciami niezaleznymi od Polkomtel;

h. wykorzystanie konta w Serwisach (w tym Konta w SSO) przez osobe nieuprawniong na
skutek wejscia przez nig w posiadanie hasta dostepu do konta w Serwisach;

i. zatozenie przez osobe nieuprawniong konta w Serwisach z wykorzystaniem numeru
telefonu (numer MSISDN) Uzytkownika na skutek wejscia przez nig w posiadanie karty SIM
do ktérej przypisany jest numer telefonu (numer MSISDN) Uzytkownika.

7. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Regulaminu, Polkomtel nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan, w szczegdlnosci
wynikajgcych z niniejszego Regulaminu lub Regulaminéw Dodatkowych, jezeli takie niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan Polkomtel, lub osoby trzeciej dziatajacej na zlecenie lub w imieniu
Polkomtel, powstato na skutek Sity Wyzszej lub dziatania albo zaniechania Uzytkownika lub oséb
trzecich, za ktérych dziatania lub zaniechania odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik. Dla potrzeb
niniejszego Regulaminu Sita Wyzsza oznacza zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, ktdrego nie mozna
byto przewidzie¢ i ktéremu nie mozna byto zapobiec przy wykorzystaniu rozsgdnych i ekonomicznie
uzasadnionych srodkow.

8. Polkomtel moze zaprzesta¢ udostepniania Serwisédw lub $wiadczenia Ustug, w tym usung¢ konta
Uzytkownika w Serwisach (w tym Konto w SSO) lub udostepnione przez Uzytkownika dane bez
ostrzezenia, jezeli: 4

a. Serwisy lub Ustugi wykorzystywane bedg do celdw niezgodnych z ich przeznaczeniem lub
na szkode osdb trzecich;

b. Serwisy lub Ustugi wykorzystywane bedga niezgodnie z obowigzujgcym na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej prawem, z postanowieniami niniejszego Regulaminu albo zasadami
Netykiety;

c. Podane przez Uzytkownika dane sg nieprawdziwe, w tym réwniez w czesci.

9. Polkomtel niezwtocznie po uzyskaniu wiarygodnej informacji o tym, ze materiaty znajdujace sie w
Serwisach lub udostepniane za posrednictwem Ustug naruszajg prawa majgtkowe, w tym prawa
wiasnosci intelektualnej oséb trzecich lub tez inne przepisy prawa, uniemozliwi dostep do tych
materiatdw do czasu wyjasnienia sprawy.

10. Uzytkownik, ktéry zauwazy, ze materiaty umieszczone w Serwisach lub udostepniane za
posrednictwem Ustug, zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Polkomtel
wysytajac e-mail pod adres: < bok@plus.pl >.



11. Polkomtel zastrzega sobie prawo zaprzestania lub tez czasowego zaprzestania udostepniania
Serwiséw lub swiadczenia Ustug bez podania przyczyn.

12. Uzytkownicy nie mogg korzystac z Serwiséw i Ustug w sposdb, ktéry moze doprowadzi¢ do
naruszenia prawidtowego dziatania Serwiséw lub oferowanych Ustug, w tym réwniez poprzez
generowanie nadmiernego obcigzenia Serwiséw lub Ustug.

13. Polkomtel zastrzega sobie prawo usuniecia konta w Serwisie po 6 miesigcach braku aktywnosci
na koncie w Serwisie (tj. brak zalogowania na konto w Serwisie w ww. okresie).

§84.

[ Ogdlne zasady korzystania z Serwisow umozliwiajgcych umieszczanie Danych przez
Uzytkownikdéw, w szczegdlnosci serwiséw spoteczno$ciowych ]

1. Postanowienia niniejszego paragrafu znajdujg zastosowanie do korzystania przez Uzytkownikéw z
Serwiséw, ktdre umozliwiajg umieszczanie Danych (m.in. dane tekstowe, graficzne, stowno-graficzne,
dzwiekowe, multimedialne) przez Uzytkownikdw, w szczegdlnosci serwisow spotecznosciowych, w
tym umozliwiajgcych prowadzenie wtasnego bloga (sieciowy dziennik - pamietnik o datowanych
whpisach, co do zasady zamieszczanych kolejno, poczynajgc od wpisu najstarszego co do daty),
zamieszczanie komentarzy i opinii oraz innych tresci, w tym w ramach forum dyskusyjnego (forma
dyskusji prowadzonej za posrednictwem przegladarki internetowej, stuzgca do wymiany
Swiatopogladu, spostrzezen, opinii i innych informacji), zamieszczanie komentarzy do artykutéw oraz
wysytanie wiadomosci do operatora Serwisu, udostepniajgcych czat (mechanizm umozliwiajacy
porozumiewanie sie miedzy sobg osobom korzystajgcym z Internetu) oraz Serwiséw, ktére
umozliwiajg Uzytkownikom ich spersonalizowanie, w tym zaprenumerowanie ustug oferowanych w
Serwisie oraz zapoznanie sie z tresciami artykutéw, komentarzy, opinii.

2. Uzytkownik nie moze zmienia¢, usuwac, czynic¢ bezuzytecznymi lub dodawad wtasnych Danych do
Danych innych Uzytkownikéw, bez ich wyraznej zgody.

3. O ile w Regulaminie Dodatkowym Serwisu nie wskazano inaczej, Uzytkownikowi z tytutu
umieszczenia Danych w Serwisie i dalszego udostepniania Danych innym Uzytkownikom nie
przystuguje jakiekolwiek wynagrodzenie lub inne korzysci, w tym punkty premiowe i podziekowania.

4. Umieszczenie przez Uzytkownika Danych w Serwisie oznacza w szczegdlnosci, iz umieszczane Dane
(oraz korzystanie z nich w ramach Serwisu lub na zasadach okreslonych w Regulaminie Dodatkowym
Serwisu) nie naruszajg przepisow prawa i postanowien niniejszego Regulaminu. Uzytkownik ponosi
wytgczng odpowiedzialnos¢ za umieszczone Dane.

5. O ile w Regulaminie Dodatkowym Serwisu nie wskazano inaczej, umieszczenie Danych w Serwisie
jest réwnoznaczne z udzieleniem Polkomtel przez Uzytkownika licencji niewytgcznej na czas
nieoznaczony na korzystanie z Danych przez Polkomtel oraz przez innych Uzytkownikdéw (po
uprzednim uzyskaniu przez tych Uzytkownikow zgody od Polkomtel) bez ograniczen terytorialnych w
sposéb umozliwiajgcy petne wykorzystanie mozliwosci i przeznaczenia Danych, w tym réwniez dla
potrzeb promowania Serwisu.



6. O ile w Regulaminie Dodatkowym Serwisu nie wskazano inaczej, Polkomtel zastrzega sobie prawo
bezpowrotnego usuniecia zamieszczonych przez Uzytkownika Danych bez uprzedniego
powiadomienia i bez podania przyczyny, w szczegdlnosci w razie jakichkolwiek watpliwosci odnosnie
legalnosci Danych.

7. Polkomtel jest uprawniony do czasowego lub trwatego zablokowania mozliwos$ci umieszczania
Danych w Serwisach przez Uzytkownika, bez uprzedniego powiadomienia Uzytkownika i bez podania

przyczyny.

8. Polkomtel jest uprawniony do ingerowania w Dane umieszczone w Serwisach przez Uzytkownika,
w tym usuniecie cze$ci Danych. Uzytkownik umieszczajgc Dane w Serwisach zobowigzuje sie nie
wykonywac wobec Polkomtel i 0séb trzecich dziatajgcych na zlecenie Polkomtel autorskich praw
osobistych, o ktorych mowa w art. 16 pkt 3) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 ze zm.).

§5.

[ Ogdlne zasady korzystania z Ustug umozliwiajgcych lokalizacje geograficzng numeru telefonu
Uzytkownika ]

1. Z Ustug umozliwiajgcych lokalizacje geograficzng karty SIM przypisanej do numeru telefonu
Uzytkownika moga korzystaé wytgcznie Uzytkownicy, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 lit. a) Zatgcznika nr
1 do niniejszego Regulaminu.

2. Korzystanie z Ustug, o ktdrych mowa w ust. 1, bedzie wymagato wyrazenia przez Uzytkownika
zgody na ustalanie potozenia geograficznego udostepnionej Uzytkownikowi przez Polkomtel karty
SIM z przypisanym do niej numerem telefonu. Aktywowanie przez Uzytkownika Ustugi, o ktdrej
mowa w ust. 1, réwnoznaczne jest z wyrazeniem przez Uzytkownika zgody, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim.

§6.
[ Ogdlne zasady odptatnosci za korzystania z Serwisow i Ustug ]

1. Korzystanie z niektorych zasobdéw Serwiséw oraz Ustug jest odptatne. Informacje o odptatnosci za
korzystanie z zasobdw Serwiséw oraz Ustug umieszczane bedg w informacjach o danych zasobach
Serwiséw lub Ustugach. Stosowane zasady i scenariusze odptatnosci przedstawione zostaty w
Zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

2. Polkomtel w kazdym czasie moze zmieni¢ warunki odptatnosci za korzystanie z udostepnianych
zasobow Serwisow i Swiadczone Ustugi.

3. W przypadku usuniecia konta Uzytkownika w Serwisie lub w Serwisach (w tym Konta w SSO),
Uzytkownik moze straci¢ niewykorzystane przywileje promocyjne (utrata punktéw lub innych
korzysci przypisanych do tego numeru telefonu lub adresu e-mail, zgodnie z regulaminami
konkretnych programéw lojalnosciowych i premiowych) uzyskane w zwigzku z korzystaniem z danego
konta w Serwisie lub Serwisach, przy czym ryzyko takie istnieje réwniez w przypadku gdy w
regulaminie konkretnego programu lojalnosciowego lub premiowego nie zostato ono wskazane.



Uzytkownikowi nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia zwigzane z utratg przywilejéw promocyjnych,
o ktérych mowa powyzej.

§7.
[ Dane przekazywane przez Uzytkownikow ]

1. W przypadku zmiany danych Uzytkownika podanych przy rejestracji w systemie logowania do
Serwisu lub Serwiséw (w tym do SSO) lub podczas edycji konta w systemie logowania, Uzytkownik
zobowigzany jest do ich niezwtocznej aktualizacji.

2. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za przekazywane przez siebie podczas korzystania z
Serwiséw i Ustug lub udostepniane w inny sposdb dane (,,Dane”).

3. Uzytkownika zobowigzuje sie przekazywac lub udostepniac¢ wytacznie Dane, ktore:
a. nie bedg nieprawdziwe, niedoktadne lub wprowadzajgce w btad;

b. nie bedg naruszaty przepisdw obowigzujgcego prawa, w tym nie bedg naruszaty praw oséb
trzecich, w tym praw wtasnosci intelektualnej i débr osobistych;

c. nie bedg obrazliwe oraz nie bedg zawieraty grézb skierowanych pod adresem oséb
trzecich;

d. nie beda zawieraty tresci wzywajacych do nienawisci rasowej, etnicznej, wyznaniowej,
pochwalajacych faszyzm, nazizm, komunizm, propagujacych przemoc, obrazajacych uczucia
religijne, naruszajgcych prawa innych osdb, budzgcych niesmak lub posiadajgcych charakter
pornograficzny, kontrowersyjne moralnie lub swiatopoglgdowo;

e. nie bedg naruszaty dobrego imienia lub wizerunku Polkomtel oraz partneréw Polkomtel;
f. nie beda zawieraty informacji promocyjnych i reklamowych;

g. nie bedg stanowity naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu lub Regulaminéw
Dodatkowych poszczegdlnych Serwiséw (ich czesci) lub Ustug.

4. Polkomtel nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za Dane oraz korzystanie z Danych
przekazanych lub udostepnionych przez Uzytkownikéw, w tym réwniez za jakiekolwiek negatywne
skutki dla Uzytkownikdw wynikajgce z braku posiadania przez Polkomtel aktualnych Danych
Uzytkownikow.

§8.
[ Dane osobowe Uzytkownikow, tajemnica telekomunikacyjna, informacja handlowa ]

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o
ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.) jest Polkomtel.

2. Dane osobowe podane dobrowolnie przez Uzytkownika podczas procesu rejestracji w systemie
logowania do Serwisu lub Serwiséw (w tym w SSO) lub podczas edycji profilu konta w systemie
logowania, przetwarzane sg przez Polkomtel w celach statutowych, statystycznych, swiadczenia



ustug, archiwizacji, marketingowych, informacyjnych i reklamowych, w szczegdlnosci zwigzanych z
funkcjonowaniem Serwisow, w tym rédwniez w celu sprzedazy towardw i ustug oferowanych za
posrednictwem Serwiséw lub Ustug i dla potrzeb dziatart marketingowych zwigzanych ze
Swiadczeniem tych ustug i sprzedazy towardw (m.in. dostarczanie informacji o nowych ofertach
promocyjnych, o nowych produktach i ustugach oraz dziatania podejmowane we wspétpracy z innymi
podmiotami gospodarczymi).

3. Polkomtel zapewnia realizacje uprawnien wynikajacych z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 926 ze zm.), tzn. umozliwia
Uzytkownikom wglad do wtasnych danych osobowych i ich poprawianie oraz prawo wniesienia w
przypadkach wymienionych w ustawie pisemnego umotywowanego zadania zaprzestania
przetwarzania wtasnych danych osobowych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych w celach marketingowych lub wobec przekazania ich innemu administratorowi danych.

4. Polkomtel zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa gwarantuje przestrzeganie tajemnicy
telekomunikacyjnej. Nie dotyczy to przypadkéw, gdy ujawnienie informacji objetych tajemnica
telekomunikacyjng jest wymagane na podstawie przepiséw prawa. 7

5. Polkomtel ma prawo do ujawnienia danych osobowych Uzytkownika osobom trzecim wytgcznie w
przypadkach i na zasadach przewidzianych przez obowigzujgce przepisy prawa, a w przypadku
zalegania przez Uzytkownika z zaptatg za Ustugi takze doradcom prawnym i instytucjom zajmujgcym
sie dochodzeniem naleznosci Polkomtel lub jego partneréw handlowych.

6. Polkomtel przetwarza dane transmisyjne, w tym dane lokalizacyjne, dla celéw naliczania optat za
ustugi i optat z tytutu rozliczen operatorskich, jak réwniez - na zasadach okreslonych w
obowigzujgcych przepisach prawa - dla celdéw marketingu ustug lub swiadczenia ustug o wartosci
wzbogacone;.

7. Polkomtel zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich rozsgdnych i ekonomicznie uzasadnionych staran w
celu ochrony danych osobowych Uzytkownikdw.

8. Wszelka korespondencje w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
Uzytkownik powinien kierowa¢ na adres: Polkomtel Sp. z 0.0. , ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, z
dopiskiem "Dane Osobowe".

§9.

[ Ogdlne warunki korzystania z Ustug umozliwiajgcych pobranie lub przegladanie (ogladanie)
Kontentu ]

1. Postanowienia niniejszego paragrafu znajdujg zastosowanie do Ustug lub Serwiséw
umozliwiajgcych pobranie lub przeglgdanie Kontentu (np. tapety, animacje, dzwonki truetone,
polifoniczne i monofoniczne, utwory muzyczne w formacie MP3, gry Java i Symbian, informacje, filmy
i video w formacie videostreaming), udostepnianego lub oferowanego za posrednictwem Serwiséw.

2. W celu skorzystania z Ustugi, o ktérej mowa w ust. 1, Uzytkownik zobowigzany jest stosowac sie do
instrukcji umieszczonych na stronach WAP lub WWW Ustugi lub Serwisu (dalej: ,,Opis Ustugi” lub
, Opis Serwisu”).



3. Jezeli wyraznie nie wskazano inaczej, to Uzytkownicy majg prawo wykorzystywac Kontent
wyltgcznie w zakresie wiasnego uzytku osobistego, a ponadto w przypadku Kontentu, ktory jest
przeznaczony wytgcznie do przegladania/ogladania — wykorzysta¢ go wytgcznie jednorazowo.

4. Kopiowanie, wyswietlanie, przekazywanie lub jakiekolwiek inne udostepnianie pobranego
Kontentu osobom trzecim jest zabronione.

5. W przypadku gdyby w czasie pobierania lub przegladania Kontentu nastgpito roztadowanie baterii
telefonu lub brak zasiegu sieci Polkomtel oraz w przypadku innych problemoéw z odbiorem odnosnika
przestanego na numer telefonu (numer MSISDN) Uzytkownika, istnieje mozliwos$¢ jego pdZniejszego
pobrania ze strony WAP, do ktdrej odnosnik zostanie wystany w wiadomosci SMS. Zaméwiony
Kontent bedzie dostepny do obejrzenia lub pobrania z tej strony WAP przez kolejne 24 godziny od
czasu zamowienia. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie wiadomosci lub
wybranego Kontentu w przypadku gdy numer MSISDN odbiorcy wiadomosci nie zaloguje sie do sieci
przed uptywem czasu waznosci wiadomosci.

6. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku wykorzystania Kontentu
przegladanego lub pobranego z innych Zrédet niz strony Ustugi lub Serwisu. 7. Jakakolwiek
odpowiedzialnos¢ Polkomtel zwigzana z Kontentem, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, jest
ograniczona do wartosci optat pobranych od Uzytkownika za udostepnienie danego Kontentu
(wartos¢ optaty za ustuge telekomunikacyjng o podwyzszonej optacie zwigzanej z danym Kontentem).

§ 10.
[ Reklamacje ]

1. Wszelkie zapytania, sugestie, reklamacje, oswiadczenia oraz informacje o zaistniatych problemach
dotyczacych Serwisow lub Ustug, Uzytkownik moze kierowaé:

a. telefonicznie w Dziale Obstugi Klienta (pod numerem w sieci Plus GSM 2601 (potaczenie
ptatne) lub z sieci innego operatora (potgczenie ptatne) +48 601102601;

b. pisemnie do Departamentu Reklamacji na adres: Polkomtel Sp. z 0.0. , Departament
Reklamaciji, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa;

c. pocztg elektroniczng na adres: < bok@plus.pl >;
d. pisemnie lub ustnie do protokotu w punkcie sprzedazy (obstugi) Polkomtel Sp. z 0.0. ;

e. za posrednictwem aplikacji ,Zarzadzanie Kontem” (E-BOK), dostepnej w Internecie pod
adresem: < http://ebok.pl > (zaktadki: Ustugi i Ustawienia -> Menu Szczegétowe - > Inne
ustugi i ustawienia).

2. W przypadku wniesienia reklamacji pisemnie lub ustnie do protokotéw punkcie sprzedazy (obstugi)
zgtaszajacy reklamacje otrzymuje niezwtocznie pisemne potwierdzenie jej wniesienia. W przypadku
whiesienia reklamacji telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta, pisemnie lub faksem do Departamentu
Reklamacji lub poczta elektroniczna zgtaszajacy reklamacje otrzymuje w terminie 14 dni pisemne
potwierdzenie jej wniesienia. Rozpatrzenie reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej wniesienia
zwalnia Polkomtel od obowigzku pisemnego potwierdzania wniesienia reklamacji.



3. Za dzien wniesienia reklamacji przyjmuje sie dzien przyjecia zgtoszenia telefonicznego przez
konsultanta Dziatu Obstugi Klienta, dzier wptywu do Departamentu Reklamacji Polkomtel faksu, listu
zawierajgcego zgtoszenie reklamacyjne, dzien zgtoszenia reklamacji pisemnie lub ustnie do protokotu
w punkcie sprzedazy (obstugi) lub dziern wptywu do Polkomtel zgtoszenia przestanego na adres poczty
elektronicznej < bok@plus.pl >.

4. Zgtoszona reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od daty jej wniesienia.
5. W przypadku wniesienia pisemnej reklamacji niezbedne jest podanie nastepujgcych danych:
a. Imie i Nazwisko/Nazwa firmy;

b. Adres zamieszkania/siedziby firmy (zgodny z danymi posiadanymi przez Polkomtel Sp. z
0.0. );

c. Numer telefonu w sieci Polkomtel;
d. Okreslenie przedmiotu reklamacji wraz z uzasadnieniem;

e. Informacje, czy w przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji Uzytkownik zgadza sie
na poinformowanie o jej rozstrzygnieciu drogg telefoniczng lub SMS-em bez wysytania pisma;

f. Pismo przestane listownie lub faksem powinno zawiera¢ odreczny podpis.
§11.
[ Kontakty z Uzytkownikiem, komunikaty informacyjne i reklamowe ]

1. Polkomtel bedzie kierowat korespondencje do Uzytkownika zwigzang z Serwisem lub Ustugami na
adres e-mail podany przez Uzytkownika lub adres zamieszkania Uzytkownika lub tez na numer
telefonu Uzytkownika.

2. Polkomtel zastrzega sobie prawo do umieszczania w Serwisach tresci informacyjnych i
reklamowych, pochodzacych zaréwno od Polkomtel, jak i oséb trzecich, w sposéb i na zasadach
wedle uznania Polkomtel.

§12.
[ Wtasnosc¢ intelektualna ]

1. Wszystkie znaki towarowe oraz inne przedmioty wtasnosci intelektualnej uwidocznione w
Serwisach stanowig wtasnos¢ Polkomtel lub ustugodawcéw i producentéw towaréw oferowanych
poprzez Serwisy i podlegajg ochronie prawne;j.

2. Z zastrzezeniem odpowiednich przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, przedmioty wtasnosci intelektualnej, o ktédrych mowa w ust. 1, nie 9 mogg
zosta¢ wykorzystane przez Uzytkownikow i osoby trzecie bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody
Polkomtel lub innego podmiotu uprawnionego.

3. Na podstawie niniejszego Regulaminu, Uzytkownicy nie uzyskujg jakichkolwiek praw do
przedmiotow witasnosci intelektualnej wykorzystanych w Serwisach lub udostepnionych za



posrednictwem Ustug za wyjgtkiem praw wyraznie wskazanych w opisach Ustug lub Regulaminach
Dodatkowych.

§13.
[ Zmiany Regulaminu ]
1. Polkomtel zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.

2. Jezeli Uzytkownik nie zaakceptuje zmiany Regulaminu ma prawo do usuniecia swojego konta/kont
w Serwisach (w tym Konta w SSO). Uzytkownik, o ktérym mowa powyzej, zobowigzany jest
niezwtocznie zaprzestaé korzystania z Serwisdw oraz Ustug.

3. Regulamin oraz jego zmiany wchodzg w zycie z dniem jego ogloszenia na stronie internetowej
dostepnej pod adresem: < http://www.plus.pl/informacje/regulaminy/ >. Postanowienie powyzsze
stosuje sie wprost do Regulaminéw Dodatkowych.

§ 14.
[ Postanowienia koricowe ]

1. Prawem wtasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajgcych z niniejszego Regulaminu
jest prawo polskie. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez wiasciwe polskie sgdy powszechne.

2. Zataczniki do niniejszego Regulaminu stanowig jego integralng czes$é.

3. Tytuty paragraféw majg charakter wytgcznie informacyjny i nie majg wptywu na wyktadnie
postanowien Regulaminu.

4. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. Nr
16, poz. 93 ze zm.), ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002
r. Nr 101, poz. 926 ze zm.), ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.) oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj. Dz.U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 ze zm.).

5. Wejscie w zycie wersji 2 Regulaminu nie wptywa na prawa i obowigzki wynikajgce z odpowiednich
umow i regulamindw swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. zawarte
przed dniem wejscia w zycie wersji 2 Regulaminu. 10



Zatacznik nr 1

do ,,Regulaminu korzystania z serwisow internetowych Polkomtel Sp. z 0.0. w domenach: <
plus.pl >, < simplus.pl >, < plusgsm.pl >, < polkomtel.pl >, < polkomtel.com.pl >” oraz < iplus.pl >”
»PROCEDURY | ZASADY KORZYSTANIA Z SSO ORAZ PRZYWILEJE ZWIAZANE Z KORZYSTANIEM Z
KONTA W SSO” Niniejszy Zatacznik zawiera procedury i zasady korzystania z SSO, a w szczegdlnosci:

1. Procedure rejestracji Konta w SSO,
2. Procedure logowania do Konta w SSO,
3. Procedure przypomnienie hasta do Konta w SSO,
4. Zasady zmian danych w Koncie w SSO
5. Zasady zaktadania, zmian i usuwania konta w Serwisie lub Ustudze
6. Zasady zakfadania, zmiany i usuwania powigzania do konta w Serwisie lub Ustudze.
§1.
[ Rejestracja, logowanie, zarzadzanie Kontem w SSO ]

1. W ramach czesci Serwiséw stosowane jest rozwigzanie SSO (Single Sign On), ktére umozliwia
Uzytkownikom dostep do wielu Serwisdw bez koniecznosci logowania sie do kazdego z Serwiséw
oddzielnie.

2. Wyrdznia sie trzy rodzaje Konta w SSO:

a. Konto w SSO zwigzane z numerem telefonu (numer MSISDN) w sieci Plus (przeznaczone
wytacznie dla Uzytkownikéw sieci Plus, o ktédrych mowa w § 2 ust. 1 lit. a) niniejszego
Zatgcznika;

b. Konto w SSO zwigzane z numerem telefonu (numer MSISDN) w innej krajowej sieci
komoérkowej, przeznaczone gtéwnie dla Uzytkownikdw spoza sieci Plus, o ktérych mowa w §
2 ust. 1 lit. b) niniejszego Zatacznika;

c. Konto w SSO zwigzane z adresem poczty elektronicznej (e-mail), z wytgczeniem adreséw
poczty elektronicznej w domenie < plusnet.pl >, przeznaczone gtdwnie dla Uzytkownikéw
spoza sieci Plus, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 lit. ¢) niniejszego Zatacznika.

3. Konto w SSO zwigzane z numerem telefonu jest tworzone w przypadku wybrania przez
Uzytkownika metody rejestracji z podaniem numeru telefonu, natomiast Konto w SSO zwigzane z
adresem poczty elektronicznej tworzone w przypadku wybrania przez Uzytkownika metody
rejestracji z podaniem adresu e-mail.

4. Z zastrzezeniem ust. 5 ponizej, Uzytkownik uprawniony jest wykorzystaé jeden numer telefonu
wytgcznie do korzystania z jednego Konta w SSO. Podobnie jeden adres poczty elektronicznej moze
by¢ wykorzystany wytgcznie do korzystania z jednego Konta w SSO. Ponadto, Uzytkownik moze
wykorzysta¢ dany numer telefonu lub adres poczty elektronicznej do utworzenia Konta w SSO
wyltgcznie gdy nie jest on jednoczesnie powigzany z innym Kontem w SSO.



5. W przypadku naruszenia postanowien ust. 4 powyzej i wykorzystania przez Uzytkownika lub osobe
trzecig karty SIM, do ktérej przypisany jest numeru telefonu Uzytkownika w sieci Plus, z ktérym
zwigzane jest Konto w SSO Uzytkownika, w procedurze rejestracji kolejnego Konta w SSO, nastapi
usuniecie z konta pierwotnego numeru telefonu lub adresu e-mail oraz zmiana statusu poprzedniego
konta w Serwisie na konto tymczasowe. . Zmiana taka skutkowaé bedzie ograniczeniem mozliwosci
korzystania z niektorych Serwiséw lub Ustug, nastgpi takze utrata dostepu do czesci danych i
informacji zwigzanych z pierwotnym Kontem w SSO lub utrata czesci danych i informacji zwigzanych z
pierwotnym Kontem w SSO.

6. Po usunieciu konta w Serwisie, login do niego przypisany trafia na liste loginéw chronionych na
okres 7 dni. Przez ten okres login chroniony moze by¢ przypisany tylko do takiego konta, ktore
posiada MSISDN lub E-mail taki sam jak konto usuniete.11

§2.
[ Uzytkownicy ]
1. Wyrdznia sie trzy kategorie Uzytkownikdéw mogacych zatozy¢ Konto w SSO:

a. Uzytkownicy sieci Plus, tj. Abonenci w rozumieniu ,Regulaminu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéow”, Uzytkownicy
Simplus/Sami Swoi w rozumieniu ,Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel Sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw”, Abonenci Simplus/Sami Swoi w rozumieniu
»Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z0.0. dla
Abonentow Simplus/Sami Swoi”, Abonenci 36.6 w rozumieniu ,,Regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw 36.6”, Uzytkownicy
36.6 w rozumieniu ,,Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp.
z0.0. dla Uzytkownikéw 36.6”, Uzytkownicy MixPlus w rozumieniu ,,Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Uzytkownikéw
MixPlus”, Abonenci MixPlus w rozumieniu ,,Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw MixPlus”;

b. Uzytkownicy innych krajowych sieci telefonii komdrkowej oraz klienci service provideréw
Polkomtel Sp. z 0.0. (m.in.: mBank);

c. Uzytkownicy posiadajgcy adres poczty elektronicznej poza domeng < plusnet.pl >.

2. Dostep do niektdrych zasobéw Serwiséw lub Ustug bedzie ograniczony dla wybranej kategorii
Uzytkownikow oraz bedzie wymagat zalogowania sie przez nich w SSO.

3. Uzytkownicy w celu korzystania z zasobdw Serwiséw i Ustug powinni sie zarejestrowaé w SSO
(zatozy¢ Konto w SSO). W SSO zarejestrowaé moze sie wytgcznie osoba fizyczna, przy czym
Uzytkownicy wskazani w ust. 1 lit. a) podczas rejestracji zobowigzani sg podac¢ swéj numer telefonu
(numer MSISDN) w sieci Plus, a Uzytkownicy wskazani w ust. 1 lit. b) — podczas rejestracji
zobowigzani sg podacé swéj numer telefonu (numer MSISDN) lub swdj adres poczty elektroniczne;.

4. Uzytkownicy zobowigzani sg do wypetnienia podczas rejestracji Konta w SSO wszystkich pdl
oznaczonych jako obowigzkowe oraz do zaznaczenia lub nie zaznaczania (pominiecie) checkbox-6w



zwigzanych z wyrazeniem lub odmowag wyrazenia (poprzez pominiecie) zgody lub zgdd, w
szczegblnosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

5. Numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej wykorzystane podczas rejestracji w SSO i
wykorzystywane podczas korzystania z Konta w SSO nie mogg by¢ wykorzystane jednocze$nie w
procedurze rejestracji innych Uzytkownikow. Powyzsze oznacza, ze do jednego numeru telefonu lub
adresu poczty elektronicznej moze by¢ przyporzadkowane tylko jedno Konto w SSO, przy czym
Polkomtel zastrzega sobie prawo weryfikacji danych Uzytkownikdw, w szczegdlnosci weryfikacji
danych Uzytkownikdéw, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a), z danymi przypisanymi do konkretnych
MSISDN w innych bazach danych Polkomtel.

§3.
[ Korzystanie z Konta w SSO ]

1. Uzytkownik nie moze przenosic¢ na osoby trzecie swojego prawa do korzystania z Konta w SSO oraz
umozliwia¢ osobom trzecim korzystania ze swojego Konta w SSO. 2. Uzytkownik zobowigzany jest
kazdorazowo po zakonczeniu korzystania z Konta w SSO wylogowac sie z niego. Wylogowanie
nastepuje po nacisnieciu odpowiedniego przycisku stuzgcego do wylogowywania sie, znajdujacego sie
na stronach internetowych Serwiséw. Polkomtel nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
zwigzanej z ewentualnym powstaniem negatywnych konsekwencji po stronie Uzytkownika wskutek
niedopetnienia przez niego obowigzku wskazanego w zdaniu pierwszym. 12

3. Konto w SSO moze by¢ wykorzystywane tylko zgodnie z obowigzujgcym na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej prawem, z postanowieniami Regulaminu oraz z normami spotecznymi,
obyczajowymi i dobrymi obyczajami przyjetymi dla korzystania z sieci Internet (Netykieta).

4. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za sposdb, w jaki wykorzystuje Konto w SSO, w tym
za tresci i inng zawartosc¢ przesytanych wiadomosci, z uwzglednieniem odpowiedzialnosci karnej za
dziatania niezgodne z prawem.

5. Uzytkownik uprawniony jest do posiadania jednej aktywnej sesji WEB w ramach jednego Konta w
SSO. Powyzsze oznacza, ze Uzytkownik, w ramach jednego konta, moze by¢ zalogowany na Konto w
SSO w tym samym czasie tylko z wykorzystaniem jednej aktywnej przegladarki stron WWW.

84
[ Procedura rejestracji konta w SSO ]

1. W celu zatozenia Konta w SSO Uzytkownik wchodzi na odpowiednig strone WWW dostepng w
ramach serwisu < http://www.plus.pl > i wybiera odpowiednie pole stuzace do rejestracji Konta w
SSO.

2. Uzytkownik wybiera jedng z trzech widocznych na Stronie rejestracji metod rejestraciji:

a. Rejestracje z podaniem numeru telefonu z sieci Plus, w tym przypadku Uzytkownik podaje
posiadany numer telefonu (wytgcznie numer z sieci Plus);

b. Rejestracje z podaniem numeru telefonu krajowej sieci komdrkowej innej niz Plus, w tym
przypadku Uzytkownik podaje posiadany numer telefonu;



c. Rejestracje z podaniem adresu e-mail, w tym przypadku Uzytkownik podaje adres email, z
wyfaczeniem adreséw w domenie < plusnet.pl >.

3. Uzytkownik podajac numer telefonu lub adres e-mail wpisuje tekst ze znajdujgcego sie na Stronie
rejestracji elementu graficznego (tzw. token graficzny).

4. W przypadku podania adresu e-mail z domeny < plusnet.pl > wyswietlony zostanie komunikat z
prosba o rejestracje za pomocg numeru telefonu z sieci Plus.

5. W przypadku rejestracji z podaniem numeru telefonu, Uzytkownik otrzyma, na podany na Stronie
rejestracji numer telefonu, wiadomos¢ SMS ze specjalnym hastem jednorazowym. Otrzymane hasto
jednorazowe Uzytkownik wpisze w odpowiednie pole znajdujgce sie na odpowiedniej Stronie
rejestracji.

6. Po wpisaniu prawidtowego hasta jednorazowego, Uzytkownik uzyska dostep do formularza
rejestracji konta Uzytkownika. W przypadku btednego wpisania hasta jednorazowego, Uzytkownik
otrzyma kolejne hasto jednorazowe, z zastrzezeniem, ze po kazdych 3 btednych prébach weryfikacji,
Uzytkownik zostanie przekierowany na strone podania numeru telefonu, a po 9 btednych prébach
weryfikacji hasta jednorazowego, wysytanych na dany numer telefonu, mozliwos¢ rejestracji dla
danego numeru telefonu zostanie zablokowana na 24 godziny.

7. W przypadku rejestracji z podaniem adresu e-mail, Uzytkownik otrzyma na podany na Stronie
rejestracji adres wiadomosc ze specjalnym odnosnikiem do strony WWW. Uzytkownik wywotuje
odnosnik do strony WWW przekazany w otrzymanej wiadomosci lub kopiuje go do okna przegladarki
internetowej. Po wywotaniu podanego w przestanej wiadomosci odnos$nika Uzytkownik uzyska
dostep do formularza rejestracji konta Uzytkownika.

8. Uzytkownik wypetniajgc formularz rejestracji Konta w SSO na Stronie rejestracji podaje:
a. Login — wypetnienie wymagane;

b. Adres e-mail (jezeli Uzytkownik podat numer telefonu przy weryfikacji danych
kontaktowych) — wypetnienie opcjonalne;

c. Hasto — wypetnienie wymagane;
d. Potwierdzenia hasta — wypetnienie wymagane; 13

e. Odpowiedz na pytanie: ,,Czy wyrazasz zgode na otrzymywanie od Polkomtel Sp. z 0.0. ijej
partneréw handlowych informacji handlowych, m.in. o nowych ofertach promocyjnych,
produktach, ustugach i konkursach oraz innych informacji handlowych drogg elektroniczng
oraz przy uzyciu Automatycznych Systemdéw Informacji Gtosowej? Dane bedg przetwarzane
rowniez po usuniecia Konta w SSO.” — udzielenie odpowiedzi obowigzkowe, mozliwe
warianty odpowiedzi: TAK/NIE;

f. Odpowiedz na pytanie: ,Czy wyrazasz zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
przez osoby trzecie w celu podejmowania dziatan marketingowych (otrzymywanie informacji
m.in. o nowych ofertach promocyjnych, produktach, ustugach i konkursach oraz innych
informacji handlowych drogg elektroniczng oraz przy uzyciu Automatycznych Systemow



Informacji Gtosowej)? Dane bedg przetwarzane réwniez po usuniecia Konta w SSO.” —
udzielenie odpowiedzi obowigzkowe, mozliwe warianty odpowiedzi: TAK/NIE;

g. Odpowiedz na pytanie: , Czy wyrazasz zgode na przetwarzanie przez Polkomtel Sp. z 0.0.
danych transmisyjnych dla celéw marketingu ustug telekomunikacyjnych? Dane te beda
przetwarzane w okresie aktywnosci Konta w SSO.” - udzielenie odpowiedzi obowigzkowe,
mozliwe warianty odpowiedzi: TAK/NIE;

h. Odpowiedz na pytanie: , Czy wyrazasz zgode na nieusuwanie oznaczen, w tym oznaczen
identyfikujacych ustugobiorce po zakonczeniu korzystania z ustugi Swiadczonej droga
elektroniczng i na przetwarzanie danych zwigzanych z korzystaniem z ustug Swiadczonych
drogg elektroniczng do celéw reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji
ustugobiorcéw z przeznaczeniem wynikéw tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug
Swiadczonych przez ustugodawce. Dane te bedg przetwarzane w okresie aktywnosci konta w
Serwisie.” — udzielenie odpowiedzi obowigzkowe, mozliwe warianty odpowiedzi: TAK/NIE;

i. Odpowiedz na pytanie: , Czy akceptujesz Regulamin?” — brak akceptacji uniemozliwia
zakonczenie procesu rejestracji Konta w SSO.

9. W przypadku rejestracji z podaniem numeru telefonu, o ile w formularzu rejestracji konta
Uzytkownika zostat podany adres e-mail, na podany adres Uzytkownik otrzyma wiadomos¢ ze
specjalnym odnosnikiem do strony WWW. Uzytkownik wywotuje odnosnik do strony WWW
przekazany w wiadomosci lub kopiuje go do okna przeglagdarki internetowej.

10. Po pozytywnym zakoniczeniu procesu rejestracji Konta w SSO, Uzytkownik uzyskuje potwierdzenie
zatozenia Konta w SSO poprzez wyswietlenie odpowiedniego komunikatu na Stronie rejestracji.

11. W razie nieprawidtowego wypetniania poszczegélnych pdl w trakcie rejestracji Uzytkownik na
biezgco otrzymywat bedzie komunikaty na Stronie rejestracji.

12. Niezaleznie od powyzszego opisu procesu rejestracji, w celu pozytywnego zakonczenia procesu
rejestracji do Konta w SSO, Uzytkownik powinien stosowac sie do komunikatow pojawiajacych sie na
Stronie rejestracji w trakcie rejestracji.

§5
[ Procedura logowania do Konta w SSO ]
1. Do Konta w SSO zalogowac¢ mogg sie wyfacznie Uzytkownicy uprzednio zarejestrowani.

2. W celu zalogowania sie do Konta w SSO Uzytkownik wchodzi na strone WWW <
http://www.plus.pl > i wybiera odpowiednie pole, nastepnie wprowadza nazwe Uzytkownika i hasto,
ktore podat przy rejestracji.

3. Uzytkownik wprowadza login oraz hasto i uzyskuje dostep do Konta w SSO na poziomie
standardowym.

4. Skorzystanie z niektdrych Serwisdw i Ustug wymaga uzyskania dodatkowego uwierzytelnienia
celem uzyskania podwyzszonego poziomu dostepu. Informacja o takiej koniecznosci pojawi sie przy
probie skorzystania z danego Serwisu lub Ustugi. 14



5. W celu dokonania uwierzytelnienia, o ktérym mowa w ust. 4, Uzytkownik otrzyma na numer
telefonu wskazany przy rejestracji wiadomos¢ SMS z hastem jednorazowym. Uzytkownik wpisuje
otrzymane hasto jednorazowe w odpowiednim polu na stronie internetowej Serwisu lub Ustugi.

6. Po wpisaniu prawidtowego hasta jednorazowego, przesytanego przez system Polkomtel na numer
telefonu zarejestrowany w profilu Uzytkownika, Uzytkownik uzyska dostep do wtasciwego Serwisu
lub Ustugi. W przypadku btednego wpisania hasta jednorazowego, Uzytkownik otrzyma kolejne, z
zastrzezeniem, ze po 9 btednych prébach uwierzytelnienia, operacja podwyzszonego poziomu
dostepu dla danego numeru telefonu blokowana jest na 24 godziny.

7. Skorzystanie z niektdrych Systemoéw i Ustug wymaga uzyskania dodatkowego uwierzytelnienia —
podwyzszony poziom dostepu (np. PLUSKOD5). Informacja o takiej koniecznosci pojawi sie przy
probie skorzystania z danych Serwiséw i Ustug.

8. W celu dokonania uwierzytelnienia, o ktérym mowa w ust. 7, Uzytkownik wpisuje wymagane
informacje (np. PLUSKOD5) w odpowiednim polu na stronie internetowej Serwisu lub Ustugi.

9. Po wpisaniu prawidtowego PLUSKOD5 Uzytkownik uzyska dostep do danego Serwisu lub Ustugi. W
przypadku trzykrotnego btednego wpisania PLUSKOD5 mozliwosc rejestracji dla danego PLUSKOD5
blokowana jest na 24 godziny.

10. Niezaleznie od powyzszego opisu procesu logowania, w celu pozytywnego zakoniczenia procesu
logowania do Konta w SSO, Uzytkownik powinien stosowac sie do komunikatow pojawiajgcych sie w
trakcie logowania.

§6
[ Procedura przypomnienia hasta do logowania do Konta w SSO ]

1. W celu przypomnienia hasta Uzytkownik powinien skorzysta¢ z odpowiedniej opcji przypomnienia
hasta, dostepnej na stronie logowania do Konta w SSO.

2. Po wejsciu na strone do przypomnienia hasta Uzytkownik wybiera wtasciwg opcje przypomnienia
hasta:

a. wygenerowanie hasta i przestanie hasta SMS-em - mozliwe w przypadku gdy numer
telefonu jest zarejestrowany w profilu konta Uzytkownika oraz jest to Uzytkownik, o ktorym
mowa w § 2 ust. 1 lit. a) niniejszego Zatacznika; lub

b. wygenerowanie hasta i przestanie hasta za pomocg e-maila na adres poczty elektroniczne;j -
mozliwe w przypadku gdy adres e-mail jest zarejestrowany w profilu konta Uzytkownika.

3. W przypadku wybrania opcji wskazanej w ust. 2 lit. a), Uzytkownik podaje login i numer telefonu
(numer telefonu musi odpowiada¢ numerowi telefonu zarejestrowanemu w profilu Konta w SSO o
podanym loginie), nastepnie otrzymuje na numer telefonu wskazany przy rejestracji wiadomos¢ SMS
z wygenerowanym automatycznie hastem tymczasowym.

4. W przypadku wybrania opcji wskazanej w ust. 2 lit. b), Uzytkownik podaje login i adres e-mail
(adres e-mail musi odpowiada¢ adresowi e-mail, zarejestrowanemu w profilu konta o podanym



loginie), nastepnie otrzymuje wiadomos$¢ pocztowa, na adres wskazany przy rejestracji, z
wygenerowanym automatycznie hastem tymczasowym.

§7
[ Zasady zmian danych zwigzanych z Kontem w SSO ]

1. Uzytkownik ma mozliwos$¢ dokonania nastepujgcych zmian w odniesieniu do danych zwigzanych z
Kontem w SSO:

a. zmian numeru telefonu lub adresu e-mail, przy czym konsekwencjg zmiany numeru
telefonu moze by¢ utrata punktéw lub innych korzysci przypisanych do tego numeru 15 telefonu,
zgodnie z regulaminami konkretnych programow lojalnosciowych i premiowych;

2. usuniecia numeru telefonu - usuniecie numeru telefonu jest mozliwe tylko w przypadku gdy
zostanie podany nowy numer telefonu lub adres e-mail (z wytaczeniem adreséw w domenie
plusnet.pl) albo tez taki adres e-mail jest juz zdefiniowany w profilu Konta w SSO, przy czym
konsekwencjg powyzszej operacji moze by¢ utrata punktow lub innych korzysci przypisanych do tego
numeru telefonu, zgodnie z regulaminami konkretnych programoéw lojalnosciowych i premiowych;

a. usuniecia adresu e-mail - usuniecie adresu e-mail jest mozliwe tylko w przypadku gdy
zostanie podany numer telefonu lub adres e-mail (z wytgczeniem adreséw w domenie
plusnet.pl) albo tez taki numer telefonu jest juz zdefiniowany w profilu konta w SSO, przy
czym konsekwencjg powyzszej operacji moze byé utrata punktow lub innych korzysci
przypisanych do tego adresu e-mail, zgodnie z regulaminami konkretnych programéw
lojalnosciowych i premiowych;

b. zmiany hasta;

C. usuniecia Konta w SSO;

d. zmiany loginu (ew. innych pdl);

e. decyzji dotyczgcych wyrazonych wczesniej zgdd marketingowych.

3. W celu dokonania jakichkolwiek zmian danych zwigzanych z Kontem w SSO, Uzytkownik musi
zalogowac sie do Konta w SSO, a nastepnie przejs¢ do edycji profilu Uzytkownika.

4. W celu potwierdzenia zmian w profilu konta w SSO, Uzytkownik zawsze musi poda¢ hasto w
przeznaczonym do tego polu.

5. Uzytkownik wybiera opcje przeznaczong do zarzadzania profilem aby zmieni¢ numer telefonu,
adres e-mail, login, decyzje dotyczace zgdd oraz aby usungé numer telefonu lub adres e-mail.

6. W przypadku zmiany numeru telefonu, Uzytkownik wybiera odpowiedni przycisk. Uzytkownik
otrzyma na nowo podany numer telefonu wiadomos¢ SMS z hastem jednorazowym. Warunkiem
dokonania zmiany numeru jest wpisanie przez Uzytkownika otrzymanego hasta jednorazowego we
wiasciwe pole znajdujgce sie na stronie Konta w SSO. Po kazdych trzech btednych prébach weryfikacji
hasta jednorazowego, Uzytkownik zostanie skierowany na strone wprowadzania numeru telefonu, po
dziewieciu btednych prébach weryfikacji hasta jednorazowego, wystanego kolejno na podany numer



telefonu, mozliwos$¢ zmiany numeru telefonu, blokowana jest na 24 godziny. Zmiana numeru
telefonu skutkowac moze usunieciem powigzan z niektérymi ustugami (reakcja na zmiane lub
usuniecie numeru telefonu w profilu Uzytkownika jest uzalezniona od powigzanej ustugi).

7. W przypadku zmiany adresu e-mail, Uzytkownik wybiera odpowiedni przycisk. Uzytkownik otrzyma
na podany na Stronie zarzgdzania profilem adres e-mail wiadomos¢ ze specjalnym odnosnikiem do
strony WWW. Warunkiem dokonania zmiany adresu e-mail w profilu Uzytkownika, jest wywotanie
ww. odnosnika, przez Uzytkownika (wraz z ewentualnym wymaganym logowaniem na Konto w SSO).
Zmiana adresu e-mail moze powodowa¢ usuniecie powigzan z okreslonymi Ustugami (reakcja na
zmiane adresu e-mail jest uzalezniona od powigzanej Ustugi).

8. W przypadku usuniecia numeru telefonu, Uzytkownik wybiera odpowiedni przycisk. Usuniecie
numeru telefonu moze powodowacd usuniecie powigzan z okreslonymi Ustugami (reakcja na
usuniecie numeru telefonu jest uzalezniona od powigzanej Ustugi).

9. W przypadku usuniecia adresu e-mail, Uzytkownik wybiera odpowiedni przycisk. Usuniecie adresu
e-mail moze powodowac usuniecie powigzan z okreslonymi Ustugami (reakcja na usuniecie adresu e-
mail jest uzalezniona od powigzanej Ustugi).

10. W celu zmiany hasta nalezy wybra¢ odpowiednig opcje. Uzytkownik podaje obecnie obowigzujgce
hasto w polu ,Stare hasto” oraz wpisuje nowe hasto w polu ,Nowe hasto” i ponownie wpisuje nowe
hasto w polu ,Potwierdzenie hasta”. Na koricu uzytkownik wybiera przycisk ,,Zmiana hasta”. 16

11. W celu usuniecia Konta w SSO nalezy wybraé odpowiednig opcje. Uzytkownik podaje obecnie
obowigzujgce hasto w polu ,Hasto” oraz wybiera przycisk ,,Usuni konto”. W przypadku, gdy
Uzytkownik ma zarejestrowany numer telefonu otrzyma na ten numer wiadomos¢ SMS z hastem
jednorazowym. Warunkiem usuniecia konta jest wpisanie przez Uzytkownika otrzymanego hasta
jednorazowego we wtasciwe pole znajdujace sie na stronie Konta w SSO. Po kazdych trzech btednych
probach weryfikacji hasta jednorazowego, Uzytkownik zostanie skierowany na strone potwierdzenia
usuniecia konta. W przypadku, gdy Uzytkownik nie ma zarejestrowanego numeru telefonu
Uzytkownik otrzyma na podany na Stronie zarzgdzania profilem adres e-mail wiadomos¢ ze
specjalnym odnosnikiem do strony WWW. Warunkiem usuniecia konta Uzytkownika, jest wywotanie
ww. odnosnika, przez Uzytkownika (wraz z ewentualnym wymaganym logowaniem na konto SSO).

12. Niezaleznie od powyzszych instrukcji, przy dokonywaniu zmian Uzytkownik powinien stosowac sie
do informacji i komunikatéw pojawiajgcych sie na stronie Konta w SSO.

§8
[ Zaktadanie, zmiana i usuwanie kont Serwiséw lub Ustug powigzanych z Kontem SSO ]

1. W celu utworzenia w Serwisie lub Ustudze konta powigzanego z Kontem w SSO, Uzytkownik musi
zalogowac sie do Konta w SSO, przejs¢ do edycji profilu, wybra¢ odpowiednig opcje utworzenie konta
w Ustudze, a nastepnie z listy wybiera Serwis lub Ustuge w ktérej zamierza utworzy¢ powigzane
konto.

2. Serwis lub Ustuga moze wyswietlac¢ okno rejestracji konta, w ktédrym Uzytkownik wprowadza dane
potrzebne do rejestracji w Ustudze lub Serwisie.



3. Serwis lub Ustuga moze wyswietlac strone do uwierzytelnienia Uzytkownika, po poprawnym
uwierzytelnieniu w Serwisie lub Ustudze nastepuje zatozenia konta w Serwisie lub Ustudze
powigzanego z Kontem w SSO.

4. W celu dokonania zmian w koncie Serwisu lub Ustugi Uzytkownik musi zalogowa¢ sie do Konta w
SSO, wybrac z listy Serwis lub Ustuge, w ktorej koncie chce dokonac zmiany, a nastepnie wybraé
opcje edycji konta w Ustudze lub Serwisie.

5. Serwis lub Ustuga wyswietla strone do zmiany profilu Konta w SSO. Nastepnie Uzytkownik anuluje
lub zapisuje wprowadzone zamiany w profilu konta Serwisu lub Ustugi.

6. W celu usuniecia konta w Serwisie lub Ustudze Uzytkownik musi zalogowa¢ sie do Konta w SSO,
wybrad z listy Serwis lub Ustuge, w ktérej konto chce usungé, a nastepnie wybrac opcje usuniecia
powigzania do konta i poda¢ obecnie obowigzujgce hasto w polu ,Hasto”. Nastepnie Uzytkownik
musi potwierdzi¢ usuniecie konta w Serwisie lub Ustudze. W zaleznosci od Serwisu lub Ustugi
usuniete zostanie cate konto w Serwisie lub Ustudze wraz z powigzaniem Serwisu lub Ustugi do Konta
w SSO lub usuniete zostanie tylko powigzanie Serwisu lub Ustugi do Konta w SSO.

7. Niezaleznie od powyzszych instrukcji, Uzytkownik powinien stosowac sie do informacji i
komunikatéw pojawiajgcych sie na stronie Konta w SSO.

§9
[ Zaktadanie, zmiana i usuwanie powigzan pomiedzy Kontem w SSO i kontami Serwiséw lub Ustug ]

1. Uzytkownik posiadajgcy Konto w SSO i konto w Serwisie lub Ustudze moze zatozy¢ powigzania
pomiedzy Kontem w SSO a kontem w Serwisie lub Ustudze, co pozwala na aktywne korzystanie z
Serwisu lub Ustugi bez koniecznosci dodatkowego logowania.

2. W celu dokonania zmian w powigzaniach pomiedzy Kontem w SSO, a Serwisami lub Ustugami
Uzytkownik musi zalogowac sie do Konta w SSO, przejs¢ do edycji profilu, a nastepnie wybrac
odpowiednig opcje dotyczgcy zarzgdzania powigzaniami do Ustug.

3. W celu zatozenia powigzania Uzytkownik z dostepnej na stronie zarzgdzania profilem Uzytkownika
listy, wybiera Serwis lub Ustuge, ktérej konto chce powigzaé z Kontem w SSO, 17 nastepnie musi
wybrac opcje ,,powigzania” istniejgcego konta w Serwisie lub Ustudze do profilu Konta w SSO.
Nastepnie Serwis lub Ustuga wyswietla strone do uwierzytelnienia Uzytkownika. Po poprawnym
uwierzytelnieniu w Serwisie lub Ustudze nastepuje zatozenia powigzania pomiedzy Kontem w SSO
Uzytkownika, a kontem w Serwisie lub Ustudze, na ktére uwierzytelnit sie Uzytkownik. Od tej chwili
Uzytkownik nie korzysta z loginu i hasta do Serwisu lub Ustugi, a korzysta z loginu i hasta do Konta w
SSO, ktére wprowadza jednorazowo dla wszystkich, powigzanych z profilem Uzytkownika, Serwiséw i
Ustug. 18



Zatacznik nr 2

do ,,Regulaminu korzystania z serwisow internetowych Polkomtel Sp. z 0.0. w domenach: <
plus.pl >, <

”

simplus.pl >, < plusgsm.pl >, < polkomtel.pl >, < polkomtel.com.pl >” oraz < iplus.pl >
»,SCENARIUSZE ODPtATNOSCI ZA KORZYSTANIE Z UStUG | SERWISOW”
&1
[ Postanowienia ogdlne ]

1. Czes¢ Ustug oraz zasobdw dostepnych w ramach Serwiséw ma charakter ustug
telekomunikacyjnych o podwyzszonej optacie w rozumieniu art. 64 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004
r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 ze zm.), ktérych elementem sktadowym jest
dodatkowe swiadczenie, polegajgce w szczegdlnosci na udostepnianiu Uzytkownikom réznego
rodzaju Kontentu.

2. W celu skorzystania z Ustug lub zasobéw w ramach Serwiséw, o ktérych mowa w ust. 1,
Uzytkownik musi wysta¢ SMS Premium (MMS Premium) lub skorzysta¢ z WAP Premium lub Voice
Premium (potaczenie gtosowe o podwyzszonej optacie), zgodnie z instrukcjg znajdujacg sie przy
opisie danej Ustugi lub Serwisu. W opisie Ustugi lub Serwisu albo przy kazdej z tresci dostepnych w
ramach Ustugi lub Serwisu jest wyszczegdlniona optata za SMS Premium / MMS Premium / WAP
Premium / Voice Premium, ktdra jest naliczana zgodnie z odpowiednim Cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus.

3. W opisie Ustugi lub opisie Serwisu znajduje sie informacja o cenach ustug Polkomtel o
podwyzszonej optacie zwigzanej z danym Swiadczeniem dodatkowym.

4. W przypadku korzystania z Ustug lub Serwiséw w roamingu optata za transmisje danych pobierana
jest zgodnie z taryfa roamingowa.

5. Z Ustug, o ktérych mowa w ust. 1, mogg korzystac¢ wytgcznie Uzytkownicy, o ktérych mowa w § 2
ust. 1 lit. a) Zatgcznika nr 1.

§2
[ Scenariusze odptatnosci ]

1. Niezaleznie od optaty za skorzystanie z Ustugi lub Serwisu, o jakiej mowa w § 1 ust. 2, ze
skorzystaniem z niektdrych rodzajéw Ustug mogg by¢ zwigzane dodatkowe optaty, w szczegdlnosci z
tytutu transmisji danych, dostepu do stron WAP. Przy opisie kazdej z Ustug lub Serwisu znajduje sie
petna informacja na temat wszelkich optat zwigzanych z korzystaniem z danej Ustugi. Optata za
pobieranie danych naliczona zostanie zgodnie z odpowiednim Cennikiem swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus niezaleznie od optaty okreslonej w § 1 ust. 2.

2. W zaleznosci od rodzaju dodatkowego Swiadczenia zawartego w Ustudze lub Serwisie optata moze
by¢ przypisana do pojedynczego Kontentu lub do okreslonej jednostki zwigzanej z Kontentem, w
szczegoblnosci czasem lub wielkoscig (np. optata za Ustugi obejmujgce dodatkowe swiadczenie w



postaci tresci typu video moze by¢ pobierana w wysokosci zaleznej od czasu ogladania). Szczegotowe
informacje zawarte sg w opisie Ustugi lub w opisie Serwisu.

§3
[ Dodatkowe uwarunkowania ]

Warunkiem skorzystania z Ustug lub Serwiséw, o ktérych mowa w § 1 ust. 1, jest zastosowanie sie do
instrukcji umieszczonych na stronach WAP lub WWW Ustugi lub Serwisu, a w szczegdlnosci nalezy
posiadac telefon z kartg SIM w sieci Plus wyposazony w odpowiednig funkcjonalnos$¢ i majacy
poprawnie skonfigurowana przeglgdarke WAP oraz wystarczajacg wolng pamiec w telefonie, a w 19
przypadku ogladania Kontentu typu video — przegladarkg video, dostosowany do pobrania lub
obejrzenia wybranego Kontentu. Przed dokonaniem zamdwienia okreslonego Kontentu Uzytkownik
powinien upewnié sie co do kompatybilnosci danego Kontentu z modelem i oprogramowaniem
telefonu, na ktéry Kontent ma zostac sciggniety lub tez obejrzany oraz powinien sprawdzié czy
telefon posiada wystarczajgco duzo wolnej pamieci niezbednej do pobrania, obejrzenia lub
zainstalowania wybranego przez Uzytkownika Kontentu, a nastepnie Uzytkownik powinien:

* na Stronie WWW lub WAP z opisem Ustugi wybra¢ Kontent do $ciggniecia lub obejrzenia;

e w przypadku korzystania ze stron WAP, wybrac Kontent do pobrania lub obejrzenia, a
nastepnie wyrazi¢ zgode na optate z tytutu skorzystania z Ustugi lub Serwisu (oplata
wyszczegdlniona w Opisie Ustugi lub Serwisu);

e w przypadku korzystania ze stron internetowych wysta¢ kod wybranego Kontent na podany
numer SMS Premium (MMS Premium), nastepnie odebraé na telefonie wiadomos¢
zawierajgcg odnosnik do strony WAP i potaczy¢ sie ze wskazang strong;

® pobraé i zapisa¢ w telefonie zamdwiony Kontent, o ile jest on przeznaczony do pobrania lub
rozpoczac ogladanie Kontentu, o ile jest on przeznaczony do przegladania na biezgco (np.
tresc typu video);

e dziata¢ zgodnie ze szczegétowymi instrukcjami umieszczonymi na Stronach WWW/WAP
Ustugi lub Serwisu.

84
[ Szyfrowanie potaczenia ]

Uzytkownicy wykorzystujgcy w trakcie korzystania z Serwiséw lub Ustug potgczenia szyfrowane
protokotem WTLS i SSL nie mogg korzystac z Ustug ptatnych z wykorzystaniem ustugi o podwyzszonej
optacie WAP Premium. Warunkiem skorzystania Ustug, o ktérych mowa powyzej, jest wytgczenie
szyfrowania potgczen w trakcie korzystania z Serwiséw i Ustug.



