Regulamin promocji ,,Pakiet w roamingu Niemcy” (,,Regulamin”)
Wersja z dnia 01 czerwca 2011r.

1. Promocja ,Pakiet w roamingu Niemcy” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel SP. Z 0.0
(,Polkomtel”) i jest skierowana do Abonentéw? korzystajacych z taryf/promocyjnych planéw cenowych: ,Do
Ustug”, ,Taryfy Syberyjskie”, ,Bezlik”, ,Rarka”, ,Superkarta w Taryfach Syberyjskich”, ,Wazny
Telefon”, ,Taryfy Elastyczne”, ,Taryfy TanioRozmowne”, ,Pod Kontrola” oraz Abonentéw Simplus®,
Abonentéw 36i6* oraz Abonentéw MixPlus® .

2. Promocja trwa od 01 czerwca 2010 r. do odwotania.

3. Wramach Promocji Abonenci, o ktdrych mowa w pkt. 1 moga aktywowac pakiet lub ustuge ,Rozméwki Polsko-
Niemieckie” lub pakiet lub ustuge ,Po Sasiedzku” (,Pakiety i Ustugi”) na zasadach okreslonych ponizej.

4. Pakiety i Ustuga ,Rozméwki Polsko-Niemieckie” sg dostepne dla abonentéw Simplus3, Abonentéw 36.6* oraz
abonentow MixPlus®, Pakiety i Ustuga ,Po Sasiedzku” s dostepne dla Abonentow?.

5. W celu korzystania z Promoc;ji konieczne jest spetnienie nastepujacych warunkéw:

a) posiadanie przez Abonenta aktywnej ustugi potgczen miedzynarodowych i potaczen w roamingu
miedzynarodowym,

b) W przypadku abonentéw Mixplus, Simplus i 36i6 posiadanie konta w okresie waznosci dla ustug
wychodzacych.

Pakiet i Ustuga ,,Po Sasiedzku”

6. W ramach Promocji Abonent® moze zlecié aktywacje jednego z Pakietéw ,Po Sasiedzku” do wykorzystania na
potaczenia gtosowe/SMS-y ( w zaleznosci od wybranego pakietu) wykonywane/wysytane w roamingu
miedzynarodowym z Niemiec do krajéw Unii Europejskiej6 oraz Ustugi ,Po Sasiedzku” pozwalajacej na obieranie
potaczen w roamingu w Niemczech w promocyjnej cenie 50 gr za minuteg:

Nazwa Pamflil/(l(}zfugi Oplata miesigczna (z VAT) Koszt za min/ SMS (z VAT)
Pakiet 25 min — Niemcy 25 min 30zt 1,2 zt
Pakiet 60 min — Niemcy 60 min 60 zt 1zt
Pakiet 100 min —Niemcy 100 min 100 zt 1zt
Ustuga- Pot. odebrane 50 gr - 3zt 0,50 zt
Niemcy Bez ograniczen

7. Abonent moze bezptatnie aktywowac/dezaktywowaé Pakiety/Ustuge ,,Po Sasiedzku” wysylajac jedng z
ponizszych komend na numer 2601:

Nazwa Komenda do aktywacji | Komenda do dezaktywacji
Pakiet 25 min - Niemcy Niemcy25 DNiemcy25
Pakiet 60 min - Niemcy Niemcy60 DNiemcy60
Pakiet 100 min -Niemcy Niemcy100 DNiemcy100
Ustuga Pol. odebrane 50 gr - Niemcy NiemcyRabat DNiemcyRabat

8. Pakiet oraz Ustuga uruchamiane sga na jeden okres rozliczeniowy. Jezeli aktywacja Pakietu/Ustugi ,Po
Sasiedzku” nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, wéwczas optata miesieczna za Pakiet/Ustuge ,Po

tz siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zakladowy 2.050.000.000
PLN (w petni wptacony), NIP 521-10-37-727, Regon 011307968.

2 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw.

% w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi

* w rozumieniu Regulaminu $§wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw 36i6

® w rozmieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw MixPlus

6 Z wylaczeniem: potaczen w ramach ustugi przekazywania potaczen, potaczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlno$ci w ramach ustugi

Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, potaczen z numerami Premium Rate, potaczen miedzynarodowych, przesytania
fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234).




Sasiedzku” oraz liczba minut dostepnych w Pakiecie w tym okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby
dni pozostatych do konca tego okresu rozliczeniowego.

9. Wybrane przez Abonenta Pakiet/Ustuga ,Po Sasiedzku” zostang aktywowane w ciagu 24 godzin od przyjecia
przez Polkomtel zlecenia ich aktywacji. Polkomtel potwierdzi aktywacje za pomocg wiadomosci SMS

10. Pakiet/Ustuga ,Po Sasiedzku” obowiazujg dla numeru MSISDN, dla ktérego zostaty aktywowane.

11. Czes¢ Pakietu/Ustugi ,Po Sasiedzku” niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na
kolejne okresy rozliczeniowe. Niewykorzystane minuty lub sms-y przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek
formie.

12. Pakiet/Ustuga ,Po Sasiedzku” zostang dezaktywowane z koncem okresu rozliczeniowego, w ktérym zostata
zlecona dezaktywacja Pakietu/Ustugi.

Pakiet ,,Rozmowki Polsko-Niemieckie”

13. W ramach Promocji Abonent Simpluse’, Abonent 36i6* oraz Abonent MixPlus® moga zleci¢ aktywacje jednego z
Pakietow ,Rozmoéwki Polsko-Niemieckie” do wykorzystania na potgczenia glosowe/SMS-y
wykonywane/wysytane w roamingu miedzynarodowym z Niemiec do Polski’ oraz Ustugi ,Rozmoéwki Polsko-
Niemieckie” pozwalajacej na wykonywanie potaczen w roamingu z Niemiec do Polski i obieranie poftaczen w
roamingu w Niemczech w promocyjnej cenie 50 gr za minuteg:

Pakiet Wielkos¢ Pakietu/ Optata za 31 dni Koszt za min/
Ustugi (z VAT) SMS (z VAT)
Pakiet 25 minut w 25 min 30 z 1,2 z
roamingu
Pakiet 60 minut w 60 min 60 zt 1z
roamingu
Pakiet 100 minut w 100 min 100 zt 1zt
roamingu
Pakiet 30 SMS-6w w 30 sms 9zt 0,30 zt
roamingu
Pakiet 60 SMS-6w w 60 sms 15 zt 0,25 zt
roamingu
Ustuga na potaczenia Bez ograniczen - Bez optaty 0,50 gr
wykonywane i
odbierane ,Rozmowki
Polsko-Niemieckie”

14. Abonent moze bezptatnie aktywowac/dezaktywowa¢ Pakiety/Ustuge ,,Rozméwki Polsko-Niemieckie” wpisujac
w telefonie jedng z ponizszych komend i naciskajac przycisk inicjujacy potaczenie:

Nazwa Pakietu Aktywacja Dezaktywacja
Pakiet 25 min w roamingu *121*11*16# *121*00*16#
Pakiet 60 min w roamingu *121%11*17# *121*00*17#
Pakiet 100 min w roamingu *121*11*18# *121*00*18#
Pakiet 30 SMS w roamingu *121*11*19# *121*00*19#
Pakiet 60 SMS w roamingu *121*11*21# *121*00*21#
Ustuga ,Rozmowki Polsko- Niemieckie” *136*11*36# *136*00*36#

15. Pakiety oraz Ustuga uruchamiane sg na 31 dni, po tym okresie nastepuje automatyczna dezaktywacja Pakietu
oraz Ustugi.

7 Z wylaczeniem: potaczen w ramach ustugi przekazywania potaczen, potaczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegélnosci w ramach ustugi
Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, potgczen z numerami Premium Rate, potaczen miedzynarodowych, przesytania
fakséw i danych, potaczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234).
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Po dezaktywacji Pakietow niewykorzystane jednostki z Pakietéw przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek
formie.
Wykonywanie potaczeh w ramach Ustugi ,Rozmowki Polsko-Niemieckie”:

a) Abonent po uruchomieniu ustugi ( patrz. pkt. 14) wpisuje komende w telefonie *111*Numer-Telefonu# (
numer telefonu powinien by¢ poprzedzony numerem kierunkowym kraju, do ktérego jest wykonywane
potaczenie, dla Polski- 48, np.: *111*486xxyyyyyy#) i nacisniecie przycisku inicjujgcego potaczenie

b) Abonent na ekranie telefonu otrzyma potwierdzenie otrzymania zgtoszenia

c) Abonent powinien poczekac, az system do niego oddzwoni

d) W momencie otrzymania potaczenia przychodzacego od systemu, Abonent powinien zaakceptowac
potaczenie poprzez nacisniecie przycisku odbierajgcego potaczenie

e) Abonentowi zostanie przekazany glosowo komunikat o maksymalnym czasie rozmowy

f)  Potaczenie zostanie zrealizowane.

g) Po wykorzystaniu srodkdw na koncie potaczenie w ramach Ustugi zostanie przerwane.

Wybrany przez Abonenta Pakiet/Ustuga ,Rozméwki Polsko-Niemieckie” zostang aktywowane w ciggu 24 godzin
od przyjecia przez Polkomtel zlecenia ich aktywacji. Polkomtel potwierdzi aktywacje za pomocg wiadomosci
SMS. Optata jest pobierana jednorazowo i nie jest zwracana w przypadku wczesniejszej dezaktywacji.
Dezaktywacja pakietéw nastepuje w ciggu 24 godzin od przyjecia przez Polkomtel zlecenia ich dezaktywaciji.
Pakiet/ Ustluga ,Rozmowki Polsko-Niemieckie” obowigzujg dla numeru MSISDN, dla kidérego zostaly
aktywowane.

Abonent moze w kazdej chwili sprawdzi¢ status aktywowanego Pakietu wysylajac kod *121# oraz Ustugi
wysylajac kod *136#.

Postanowienia ogdine

Po wykorzystaniu liczby minut/sms-6w w ramach aktywowanego Pakietu optaty za potgczenia gtosowe naliczane
sg zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus witasciwym dla taryfy, z ktérej
korzysta Abonent.

Optaty za ustugi telekomunikacyjne nieobjete Regulaminem naliczane sg zgodnie z taryfg/promocyjnym planem
cenowym, z ktérego korzysta Abonent.

Polkomtel zastrzega mozliwo$¢ zmiany Regulaminu w dowolnym momencie bez podawania przyczyny, jak
réwniez prawo odwotania Promocji bez podawania przyczyn. Informacje o zmianie Regulaminu i odwotaniu
Promocji zostang podane na www.plus.pl. Odwotanie Promocji nie wptywa na mozliwo$¢ korzystania z
aktywowanych Pakietow i Ustug.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel SP. Z O.0. dla Abonentéw, Regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel SP. Z O.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi, Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel SP. Z O.0. dla Abonentéw 36i6 oraz Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel SP. Z O.0. dla Abonentéw MixPlus.


http://www.plus.pl/

