
Regulamin Promocji "Naciśnij i gadaj" („Regulamin”)  
wersja z dn. 28 listopada 2014 r.  
 

1. Promocja "Naciśnij i gadaj" ("Promocja") jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z o.o. z siedzibą 

w Warszawie ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy, dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000419430, kapitał zakładowy 3 510 300 000 zł (w pełni 
wpłacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. 

2. W ramach Promocji oferowana jest usługa "Naciśnij i mów", polegająca na przeprowadzaniu głosowej 
komunikacji grupowej z wykorzystaniem pakietowej transmisji danych przez APN "ptt.plusgsm.pl", 
między kompatybilnymi aparatami telefonicznymi umożliwiającymi ten rodzaj przekazu ("Usługa"). 

3. Promocja obejmuje Użytkowników Simplus/Sami Swoi
1
 i Abonentów Simplus/Sami Swoi

2
 oraz 

Użytkowników MIXPLUS
3
 i Abonentów MIXPLUS

4
 ("Klienci"), którzy posiadają odpowiedni aparat 

telefoniczny umożliwiający korzystanie z Usługi
5
 i w trakcie trwania Promocji dokonają aktywacji Usługi. 

4. Polecenie aktywacji Usługi Klient może złożyć:  
A. poprzez wysłanie płatnego SMS’a

6
 na numer 2601

7
, o treści: 

 "NIM1" – jeśli Usługa ma być aktywowana na okres do końca dnia, 

 "NIM3" – jeśli Usługa ma być aktywowana na okres 3 dni, 

 "NIM7" – jeśli Usługa ma być aktywowana na okres 1 tygodnia, 

 „NIM30” – jeśli Usługa ma być aktywowana na okres 30 dni, 
 lub  

B. poprzez telefoniczny kontakt z Działem Obsługi Klienta
8
. 

 
Klient zostanie powiadomiony za pomocą SMSa o przyjęciu do realizacji zlecenia aktywacji Usługi.  

5. Promocja trwa od 01.01.2011 r. do 31 grudnia 2014 r. 
6. W celu skorzystania z Usługi, po jej aktywacji, Klient musi włączyć Usługę w telefonie wybierając 

odpowiednią pozycję z menu. W ramach Usługi, aby przeprowadzić rozmowę indywidualną ("jeden do 
jednego") lub grupową ("jeden do wielu") wszystkie osoby uczestniczące w rozmowie muszą posiadać 
odpowiednio skonfigurowany aparat telefoniczny

5
 umożliwiający ten rodzaj przekazu oraz muszą 

posiadać aktywną Usługę. 
7. Wysokość opłaty za Usługę w czasie trwania Promocji uzależniona jest od okresu, na jaki Usługa 

została aktywowana, zgodnie z tabelą: 

Okres na jaki aktywowano Usługę Opłata za Usługę 

do końca dnia  1,23 zł z VAT 

3 dni  3,69 zł z VAT 

7 dni 8,61 zł z VAT 

30 dni 36,90 zł z VAT 

8. Usługa zostanie dezaktywowana w ostatnim dniu okresu, na jaki została aktywowana, o godzinie 24:00. 
W przypadku aktywacji Usługi na okres do końca dnia, Usługa aktywna będzie od chwili realizacji 
zlecenia jej aktywacji przez POLKOMTEL sp. z o.o. do końca dnia, w którym została aktywowana. W 
trakcie okresu, na jaki Usługa została aktywowana Klient nie może zrezygnować z Usługi. 

9. Klient nie ponosi żadnych dodatkowych opłat, poza wymienionymi w pkt. 7 Regulaminu, za korzystanie z 
Usługi na terenie kraju. Usługa jest niedostępna w sieciach operatorów zagranicznych. 

10. Klient może dokonać ponownego uruchomienia Usługi, na okres wskazany w pkt. 7 Regulaminu 
Promocji. Usługa może zostać uruchomiona ponownie od momentu zakończenia poprzedniego okresu 
trwania Usługi lub od określonej daty wskazanej przez Klienta. Jeśli Klient chce uruchomić Usługę od 
określonej daty musi złożyć polecenie jej uruchomienia poprzez telefoniczny kontakt z Działem Obsługi 
Klienta.  

11. Klient, aby aktywować Usługę, musi znajdować się w okresie ważności dla usług wychodzących. 
12. Aktywacja Usługi oznacza akceptację warunków określonych w Regulaminie. 
13. Po zakończeniu Promocji wysokość opłaty za Usługę odpowiadać będzie stawce określonej w Cenniku 

świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci Plus właściwym dla taryfy/promocyjnego planu 
cenowego, z którego korzysta Klient. 

14. POLKOMTEL sp. z o.o. nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe z opóźnień, jakości, zakresu i 
nieścisłości komunikatów przesyłanych za pośrednictwem Usługi w zakresie szerszym niż to wynika z 
Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. dla Użytkowników, 
Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. dla Abonentów 
Simplus/Sami Swoi, Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. 
dla Użytkowników MIXPLUS i Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL 
sp. z o.o. dla Abonentów MIXPLUS. 

15. POLKOMTEL sp. z o.o. zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za utratę danych/informacji 
spowodowaną awarią systemu z przyczyn niezależnych od POLKOMTEL sp. z o.o.  

16. POLKOMTEL sp. z o.o. zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za treść i zawartość przesyłanych 
danych/informacji przez Klientów w ramach Usługi.  

17. POLKOMTEL sp. z o.o. zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu Promocji, jeżeli nie wpłynie to 
na pogorszenie warunków uczestnictwa w Promocji. Informacje o zmianie Regulaminu Promocji podane 
będą do wiadomości na stronie internetowej www.plus.pl.  



18. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie mają postanowienia Regulaminu 
świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. dla Użytkowników, Regulaminu 
świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami 
Swoi, Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. dla 
Użytkowników MIXPLUS i Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. 
z o.o. dla Abonentów MIXPLUS. 

 

 

1
 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Użytkowników. 

2
 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów Simplus/Sami 

Swoi. 
3
 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Użytkowników MIXPLUS. 

4
 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. dla Abonentów MIXPLUS. 

5
 Szczegółowe informacje dotyczące aparatów telefonicznych umożliwiających korzystanie z Usługi znajdują się na stronie 

internetowej www.plus.pl. 
6
 W przypadku gdy Klient posiada na jednym koncie więcej niż 5 kart SIM do treści wiadomości tekstowej SMS należy dodać 

pluskod 5, np. „NIM1 <pluskod 5>”. 
7
 Wysłanie wiadomości SMS na numer 2601 płatne jest zgodnie z opłatą za wysłanie SMS określoną w Cenniku świadczenia 

usług telekomunikacyjnych w sieci Plus właściwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z którego korzysta Klient. 
8
 opłata za połączenie z konsultantem Działu Obsługi Klienta – 1,97 zł z VAT.  

 


