Regulamin Promoc;ji ,,Pakiet Facebook i Instagram w Mix” (,,Regulamin Promoc;ji”)
(wersja z dnia 14.01.2016r.)

§1 OPIS PROMOCJI

1. Promocja ,Pakiet Facebook i Instagram w Mix” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z 0.0." (,POLKOMTEL") i
adresowana do Abonentow Plus Mix 2 oraz do Abonentow Mix 3(zwanych dalej ,Abonentami”), ktérzy korzystajq z Taryfy Plus Mix7.

2. Promocja obowigzuje od dnia 4.11.2014 r. do odwotania.

3. W ramach Promocji Abonent moze aktywowa¢ Pakiet Facebook i Instagram (,Pakiet”) na 720 godzin, co odpowiada 30 dniom
(,Okres Waznosci Promocji”). Po uptywie tego okresu Promocja ulega odnowieniu na kolejne 720 godzin (30 dni) na zasadach
okreslonych w pkt Ill Regulaminu Promocii.

4, Koszt aktywacji Pakietu to 5 zt.

Po aktywaciji Pakietu transfer danych odebranych i wystanych w ramach serwiséw Facebook i Instagram jest bezptatny.

6. Promocja nie moze by¢ wykorzystana w roamingu.

o

§2 ZASADY KORZYSTANIA Z PROMOCJI

1. Z Promocji moze korzysta¢ Abonent, ktory spetnia facznie nastepujace warunki:
1) posiada dodatnig wartos¢ konta (min. 1 grosz),
2) znajduje sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych (tj. w okresie, w ktérym moze wykorzysta¢ Wartos$¢ konta i
korzystac z Ustug),
3) posiada aktywng ustuge pakietowej transmisji danych GPRS* lub taczy sie z internetem przez APN Plus LTES, HSPA*+,
HSPA, HSDPA, 3G(UMTS), EDGE,
4) aktywuje Pakiet zgodnie z zasadami okre$lonymi w pkt 8 ponize;.

2. W celu wiaczenia Pakietu nalezy:
1) wpisac na klawiaturze telefonu krotki kod *136*11*14# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” albo
2) zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026016 albo
3) zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl.
Wiaczenie Promocji nastapi najpdzniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu z
konsultantem lub aktywacji Promociji na stronie internetowej www.online.plus.pl.
Momentem aktywacji Promocji jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomo$¢ tekstowg SMS
potwierdzajacag wigczenie Promociji na jego koncie.

3. Abonent moze sprawdzi¢ dzief, w ktorym uptywa Okres Wazno$ci Promocji za pomoca, krotkiego kodu: *136# zatwierdzonego
przyciskiem ,zadzwon”.
4, Abonent moze w kazdej chwili wylaczy¢ Pakiet bez podania przyczyny i ponoszenia optat za wytaczenie. Je$li Abonent wytaczy

Pakiet, optaty za transmisje danych w ramach serwisdéw spotecznosciowych Facebook i Instagram bedg rozliczane zgodnie z
Cennikiem Taryfy Plus Mix7,chyba ze Abonent ma wigczony inny pakiet internetowy.

5. W celu wytaczenia Pakietu nalezy:
1) wpisac na klawiaturze telefonu krotki kod *136*00*14# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” albo

" POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-
727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 3 525 300 000 PLN, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty, jak za zwykie potaczenie telefoniczne zgodnie z
taryfa, z ktorej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix (dla Uméw/ Anekséw zawartych przed 25.12.2014
r).

3 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (dla Uméw/ Aneksow zawartych od 25.12.2014 r.).

4 Ustuge GPRS mozna aktywowa¢ wpisujac w telefonie kod *101*11*02# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon”. Konfiguracji telefonu mozna dokona¢ na stronie internetowej
www.plus.pl, w Punktach Sprzedazy sieci Plus oraz przez potaczenie z Biurem Obstugi Klienta pod numerem 601102601 (optaty, jak za zwykle potaczenie telefoniczne zgodnie
z taryfa, z ktorej korzysta Abonent).

5 Pod warunkiem, ze Abonent posiada dostep do technologii LTE na podstawie innych oferowanych przez POLKOMTEL promociji. W celu wigczenia Ustugi LTE nalezy: na
klawiaturze telefonu wpisa¢ krotki kod *101*11*24# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” albo zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 601102601 (opfaty, jak za zwykte
potaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktérej korzysta Abonent) badz zalogowaé sig do Plus Online: www.online.plus.pl. Z ustugi LTE moze korzysta¢ Abonent, ktory
posiada urzadzenie wiasciwe do obstugi LTE oraz posiada specjalnie dedykowang do tego karte USIM.

6 Opfata, jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktdrej korzysta Abonent.


http://www.online.plus.pl/
http://www.online.plus.pl/

2) zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026016 albo

3) zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl.

Whytaczenie Pakietu nastapi najpdzniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu
z konsultantem, lub dezaktywacji Pakietu na stronie internetowej www.online.plus.pl.

Momentem dezaktywacji Promocji jest dzief i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomo$¢ tekstowg SMS
potwierdzajaca wytaczenie Promociji na jego koncie.

§3 ZASADY ODNAWIANIA PROMOCJI/OPLATY

Pakiet po uptywie Okresu Wazno$ci Promocji odnawia sie pod warunkiem, ze Abonent znajduje sie w Okresie waznosci dla Ustug
wychodzacych.

Za kazdorazowe odnowienie Pakietu pobierana jest optata 5 zt (,optata”), az do momentu wytgczenia Promocji przez Abonenta.
Dwa dni przed uptywem Okresu Waznosci Promocji Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci tekstowg SMS, Ze
Pakiet ulegnie automatycznemu odnowieniu.

Jesli w dniu pobrania optaty Abonent nie bedzie posiadat na koncie wystarczajacych srodkéw do odnowienia Pakietu i/lub skonczyt
sie Okres waznosci dla Ustug wychodzacych (konto nie bedzie wazne), nie zostanie pobrana optata za odnowienie Promociji, a
mozliwos$¢ korzystania z Pakietu zostanie zawieszona na okres do 720 godzin (30 dni). Jesli w tym okresie Abonent dofaduje swoje
konto odpowiednig kwota, opfata zostanie automatycznie pobrana i Abonent bedzie mégt nadal korzysta¢ z Pakietu. Je$li w ciagu
720 godzin (30 dni) od dnia zawieszenia Promociji na koncie Abonenta nie beda dostepne Srodki wystarczajace do pobrania optaty,
Promocja zostanie automatycznie wytaczona, o czym Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci tekstowej SMS.
Ponowne korzystanie z Promocji bedzie mozliwe tylko po jej ponownej aktywacji zgodnie z pkt 8 Regulaminu Promogiji.

W okresie zawieszenia Promociji oraz po jej wytaczeniu, optaty za transfer danych odebranych i wystanych w ramach serwiséw
Facebook i Instagram beda rozliczane zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktérej korzysta Abonent.

Jezeli Abonent Mix korzysta z Pakietu internetowego, po wykorzystaniu limitu jednostek danych dostepnych w ramach Pakietu
internetowego w danym Okresie Waznosci Pakietu internetowego, predko$¢ transmisji danych zostanie ograniczona i nie bedzie
wyzsza niz 32 kb/s. Abonent Mix nie zostanie obcigzony dodatkowg optatg za transmisje danych. Abonent Mix zostanie
poinformowany 0 zmianie parametréw transmisji danych za pomocg wiadomo$ci tekstowej SMS.

§4 INFORMACJE DODATKOWE

POLKOMTEL moze zakonczy¢ $wiadczenie ustug w ramach aktywowanej Promociji lub dokona¢ zmiany warunkéw Promocji na
podstawie wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed zakoriczeniem Promociji lub wej$ciem w zycie nowych warunkéw Promocii.
Wypowiedzenie nastapi SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktérym jest wigczona Promocja.

Informacja o odwotaniu Promocji zostanie podana przez POLKOMTEL do wiadomosci publicznej za posrednictwem strony
internetowej www.plus.pl.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg odpowiednio obowigzujace Abonenta postanowienia
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix (dla Uméw/Aneksow
zawartych przed 25.12.2014 r.) albo Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (dla
Umow/Anekséw zawartych od 25.12.2014 r.) oraz Cennika Taryfy Plush Mix.

Regulamin Promociji, regulaminy $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz cennik sg dostepne na stronie internetowe;
www.plus.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.

Skorzystanie z Promocji 0znacza, ze Abonent zapoznat sie z treScig Regulaminu Promogiji i jg akceptuije.
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