Aplikacja Testowa WI-FI Calling
Regulamin Uzytkowania Aplikacji Testowej ,WI-FI Calling”

Wersja z dnia 05/08/2016r.

§ 1 DEFINICIE
Uzyte w Regulaminie ponizsze wyrazy pisane wielka literg oznaczajg:

Adres IP - numer indywidualny wykorzystywany do identyfikacji Urzadzenia podtagczonego do
Internetu poprzez sie¢ dostepu do Internetu, przypisany na state do konkretnego tacza (IP
statyczny) albo dla konkretnego potgczenia lub przez okreslony czas (IP dynamiczny).

Aplikacja Testowa - aplikacja, o ktdrej mowa w Regulaminie Uzytkowania Aplikacji Testowej,
do $ciggniecia na Urzadzenie Testera, umozliwiajgca korzystanie z Ustugi.

Aplikacja Serwerowa - niezbedne do poprawnego dziatania Ustugi oprogramowanie Systemu
zainstalowane na serwerach.

Dostawca Aplikacji - w przypadku aplikacji ,WI-FI Calling” jest to Taqua LLC, 740 East
Campbell Road #200, Richardson, TX 75081, USA.

Konto - tworzony i utrzymywany w ramach Ustugi zbiér danych informatycznych dotyczacych
Testera, ktory pozwala na weryfikacje uprawnienia Testera do korzystania z Ustugi oraz
zapewnienia mu dziatania Ustugi.

Polkomtel - Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.525.300.000
PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax
601102602 (opfaty jak za zwykte potagczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym
dostawcy ustug), e-mail: bok@plus.pl.

Regulamin Testu - Regulamin Testu Konsumenckiego Ustugi ,, Wi-Fi Calling Test IV".

Regulamin Uzytkowania Aplikacji Testowej - Regulamin Uzytkowania Aplikacji Testowej ,WI-
FI Calling”.

System - Aplikacja Testowa, Aplikacja Serwerowa i tgcze autoryzacyjne do infrastruktury
Polkomtel realizujgce ustuge ,,Wi-Fi Calling Test IV”.

Tester - kazdy podmiot spetniajgcy warunki przystgpienia do testu konsumenckiego Ustugi
zgodnie z Regulaminem Testu Konsumenckiego Ustugi ,,Wi-Fi Calling Test IV”.

Ustuga - ustuga ,Wi-Fi Calling Test IV” $wiadczona na zasadach testu konsumenckiego przez
Polkomtel, skierowana do Testerdw na zasadach okreslonych w Regulaminie Testu
Konsumenckiego Ustugi ,Wi-Fi Calling Test IV”.



Urzadzenie - urzadzenie przenosne (smartfon, telefon) o parametrach okreslonych w
Regulaminie Testu Konsumenckiego Ustugi ,,Wi-Fi Calling Test IV".

§ 2 WARUNKI UZYTKOWANIA APLIKACII TESTOWE]

Tester moze korzysta¢ z Ustugi poprzez: Sciggniecie Aplikacji Testowej na Urzadzenie ze
sklepu Google Play i jej instalacje na tym Urzadzeniu, w miejscu i czasie przez siebie
wybranym w trakcie trwania Testu, a nastepnie podtaczenie sie Aplikacji Testowej do
Aplikacji Serwerowej, pod warunkiem uprzedniej weryfikacji w systemach Polkomtel prawa
do korzystania z Ustugi. Tester zobowigzany jest do korzystania z funkcji udostepnionych
przez Dostawce Aplikacji w Aplikacji Testowej w sposdb zgodny z Regulaminem Testu oraz
Regulaminem Uzytkowania Aplikacji Testowej. Tester moze pobra¢, zainstalowad i
zaktywowac Aplikacje Testowg na jednym Urzadzeniu. Tester zostanie poinformowany o
mozliwosci rozpoczecia Testu stosownym komunikatem SMS, w ktérym otrzyma réwniez
informacje o sposobie uzyskania dostepu do Aplikacji Testowej. By rozpoczgé korzystanie z
Ustugi, konieczne jest zautoryzowanie Aplikacji Testowej do uzycia na danym Urzadzeniu.
Proces ten wykonywany jest domysinie w momencie pierwszego uruchomienia Aplikacji
Testowej. Tester musi poda¢ zakwalifikowany do Testu numer telefonu (MSISDN) przypisany
do jego karty SIM w sieci Polkomtel, na ktory wystany jest w kolejnym kroku SMS
autoryzujacy Aplikacje Testowg do uzycia. Testerowi, ktérego Polkomtel zakwalifikuje do
Testu, Dostawca Aplikacji utworzy i bedzie utrzymywacé Konto w Aplikacji Serwerowej. Tester
uzyska dostep do Konta w ciggu 24 godzin od potwierdzenia zakwalifikowania do Testu przez
Polkomtel. W przypadku utraty przez Testera prawa do korzystania z ustug w ramach Testu,
Konto wraz z zawartymi na nim danymi niezwtocznie zostanie skasowane. Dostawca Aplikacji
zastrzega sobie prawo zawieszenia Testerowi dostepu do Konta i Aplikacji Testowej w
przypadku naruszenia prawa lub Regulaminu Uzytkowania Aplikacji Testowej. W przypadku
razgcego naruszenia albo powtarzajgcych sie naruszen prawa lub Regulamin Uzytkowania
Aplikacji Testowej, Dostawca Aplikacji moze usungé Konto danego Testera. Aplikacja
Testowa podlega ochronie przewidzianej w przepisach polskiego prawa, w szczegdlnosci w
ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawie z dnia 30
czerwca 2000 r. Prawo wiasnosci przemystowej oraz ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. o
ochronie baz danych. Dostawca Aplikacji nie monitoruje fgcznosci realizowanych przez
Testerow w ramach Testu. Dostawca Aplikacji nie ponosi odpowiedzialnosci za: szkody
poniesione przez Testera wskutek wystgpienia jednego lub kilku zagrozen zwigzanych z
korzystaniem z Internetu, a w szczegdlnosci za naruszenie integralnosci lub bezpieczenstwa
systemow znajdujgcych sie na Urzadzeniu Testera, uzyskanie dostepu do haset Testera przez
osoby trzecie lub zainfekowanie systemdw znajdujgcych sie na urzgdzeniach Testera
oprogramowaniem ztosliwym lub wirusami, dziatania oséb trzecich, w tym Testeréw
wykonywane z wykorzystaniem Aplikacji Testowej, jakiekolwiek bezposrednie lub posrednie
skutki dziatan lub zaniechan Testerdw zwigzanych z korzystaniem z Aplikacji, bezposrednie
lub posrednie szkody wynikajgce z naruszenia przez Testera przepisow prawa, Regulaminu
Testu lub Regulamin Uzytkowania Aplikacji Testowej. niezawinione przez Dostawce Aplikacji
btedy w zasobach lub funkcjach udostepnianych w Systemie, inne szkody zwigzane z
dziataniem Aplikacji, jezeli byty niezalezne lub niezawinione przez Dostawce Aplikacji, a w
szczegoblnosci wynikajgce z awarii lub nieprawidtowego dziatania systemoéw tgcznosci
telekomunikacyjnej, systemdw Polkomtel lub zdarzen majgcych charakter sity wyzszej.
Pytania, uwagi i opinie dotyczgce Aplikacji Testowej przyjmowane sg pod adresem:
wificalling.test@plus.pl.

§ 3 LICENCJA NA UZYTKOWANIE APLIKACJI TESTOWE]

Dostawca Aplikacji udziela Testerowi nieodpfatnej, niewypowiadalnej, nieprzenaszalnej i


mailto:wificalling.test@plus.pl

niewytgcznej licencji na korzystanie z Aplikacji na terytorium okresSlonym w Regulaminie
Testu, na czas nieoznaczony (do momentu wygasniecia praw autorskich), na nastepujgcych
polach eksploatacji: pobranie Aplikacji Testowej na dowolng liczbe Urzadzen, zapisanie
Aplikacji Testowej w pamieci Urzadzen, uzywanie Aplikacji Testowej zgodnie z jej
przeznaczeniem i funkcjami. Tester nie ma prawa do: zmieniania, ttumaczenia, analizowania,
dekompilowania lub jakiejkolwiek innej formy ingerowania w Aplikacje Testowg, tworzenia
opracowan bedacych pochodng Aplikacji Testowej lub materiatdw z nig zwigzanych. Licencja
obejmuje kazdorazowe aktualizacje Aplikacji Testowej. Poniewaz Aplikacja Testowa jest
licencjonowana bezptatnie, nie jest objeta jakgkolwiek gwarancjg w zakresie dozwolonym
przez obowigzujgce przepisy. Dostawca Aplikacji nie udziela zadnych gwarancji, zapewnien
ani obietnic ponad te, ktdre sg wyraznie okreslone w licencji, a Tester bierze na siebie ryzyko
wynikajace ze skutkow uzytkowania lub niemozliwosci uzytkowania Aplikacji Testowe;.
Dostawca Aplikacji nie udziela gwarancji przydatnosci Aplikacji Testowej nawet co do
funkcjonalnosci Aplikacji Testowej opisanej w Regulaminie Uzytkowania Aplikacji Testowej.
Dostawca Aplikacji nie gwarantuje, ze Aplikacja Testowa spetni wymagania Testera, lub ze
Aplikacja Testowa nie ma uszkodzen lub btedéw, lub Zze Aplikacja Testowa bedzie dziatata
bez przeszkdd.

§ 4 POLITYKA PRYWATNOSCI APLIKACJI TESTOWE]

Do prawidtowego dziatania Aplikacja Testowa we wspdtpracy z Aplikacjg Serwerowg w
komunikacji systemoéw informatycznych Systemu i Testera zbiera automatycznie dane takie,
jak np.: adres IP, typ oraz identyfikator Urzadzenia na ktérym zainstalowana jest Aplikacja
Testowa, typ systemu operacyjnego, itp. Wykorzystywane one sg w celach technicznych, w
szczegdlnosci sg niezbedne dla optymalizacji dostepnosci Aplikacji i zapewnienia jej
optymalnego dziatania. Ponadto, adresy IP wykorzystywane sg réwniez dla celéw
statystycznych, tzn. do zbierania ogdlnych informacji o miejscu pochodzenia ruchu i jego
rozktadzie geograficznym. W celu utrzymywania Konta Testera konieczne jest, aby Aplikacja
Testowa mogta przekazac Aplikacji Systemowej numer identyfikujgcy Testera w sieci
Operatora. Przekazanie tego numeru nastepuje automatycznie, w momencie uruchomienia
przez Testera Aplikacji i jest wymagane do aktywacji Konta. Brak mozliwosci otrzymania
numeru identyfikujgcego Testera w sieci Operatora uniemozliwia aktywacje Konta. Tester
moze otrzymywac od Administratora wiadomosci wysytane za posrednictwem Aplikacji
Testowej dotyczace biezgcego statusu Aplikacji, Konta.

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin Uzytkowania Aplikacji Testowej moze by¢ zmieniony w zwigzku ze zmiang wersji
Aplikacji Testowej. Zmiany obowigzujg od chwili opublikowania pod
adresemwww.plus.pl/wificalling. Korzystanie z nowej wersji Aplikacji oznacza zapoznanie sig i
akceptacje tresci zmienionego Regulaminu Uzytkowania Aplikacji Testowej. W sprawach
nieuregulowanych Regulamin Uzytkowania Aplikacji Testowej stosuje sie prawo polskie.



Pytania dotyczace aplikacji testowej
Co to jest Wi-Fi Calling?

WiFi Calling to aplikacja, ktéra umozliwia realizowanie potaczen gtosowych za posrednictwem
telefonu potgczonego z siecig Wifi.

Kto moze i jak rozpoczaé korzysta¢ z Ustugi "Wi-Fi Calling"?
Z ustugi moze skorzystac¢ kazdy Klient sieci Plus, ktory:

posiada umowe zawartg na pismie z Polkomtel Sp. z 0.0. 0 $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w ramach oferty Plus Abonament, posiada niezawieszone lub
ograniczone $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zgtosi swoje dane (numer telefonu
MSISDN oraz Imie i Nazwisko wiasciciela numeru) poprzez formularz na stronie
www.plus.pl/wificalling, w szczegdlnosci potwierdzi zapoznanie sie z Regulaminem Testu,
zaakceptuje jego postanowienia i zobowigze sie do ich przestrzegania. uzyska potwierdzenie
ze strony Polkomtel o dopuszczeniu do Testu za posrednictwem wiadomosci tekstowej SMS

Na jakich platformach systemowych moge uzywac "Wi-Fi Calling"?

Aplikacja wymaga systemu Android w wersji 4.4 lub wyzszej.

Skad moge pobrac aplikacje "Wi-Fi Calling"?

Bezptatna aplikacja "Wi-Fi Calling" jest udostepniona do pobrania w sklepie Google Play,
Czy moge wysyta¢ wiadomosci SMS i MMS za posrednictwem aplikacji Wi-Fi Calling?

Nie, aplikacja stuzy wytacznie do realizowania potgczen gtosowych.

Czy osoby, do ktérych dzwonie réwniez muszg mie¢ zainstalowang aplikacje Wi-Fi Calling?

Nie, osoby, ktére wykonujg potaczenia do Ciebie oraz te, ktdre odbierajg potaczenia od
Ciebie nie muszg mie¢ zainstalowanej aplikacji Wi-Fi Calling.

Czy moge wykonywac potgczenia poza zasiegiem sieci komorkowej Plus?

Tak, mozesz wykonywac potgczenia za pomoca aplikacji Wi-Fi Calling poza zasiegiem sieci
komorkowej Plus, jednak wymagane jest potaczenie z siecig Wi-Fi.

Czy za realizowanie potgczen za posrednictwem aplikacji Wi-Fi Calling pobierane sg opfaty?

Nie, realizowanie potgczen jest bezptatne. Szczegdtowe warunki korzystania z bezptatnej
Ustugi sa zawarte w Regulaminie Testu Konsumenckiego Ustugi Wi-Fi Calling.

Dlaczego aplikacja "Wi-Fi Calling" jest w trybie offline?

nalezy upewnic sie, czy w telefonie mamy aktywowang facznos$¢ Wi-Fi , nalezy upewnic sie
czy jesteSmy w zasiggu sieci Wi-Fi i czy telefon jest z nig potgczony


http://www.plus.pl/wificalling

Dla czego jako$¢ potaczenia jest staba?

Prowadzenie rozmoéw przez Wi-Fi Calling wymaga stabilnego potaczenia Wi-Fi. Jesli jakos¢
dzwieku w czasie prowadzonej rozmowy jest niezadowalajgca przemies¢ sie blizej nadajnika
sygnatu Wi-Fi.

Czy potaczenia wykonane w ustudze Wi-Fi Calling bedg widziane takze w standardowym
spisie potgczen telefonu?

Tak, potgczenia wykonane w ustudze Wi-Fi Calling bedg widoczne w standardowym spisie
pofaczen telefonu. Aplikacja integruje sie z natywnym dialerem.

Czy po utracie zasiegu Wi-Fi aplikacja Wi-Fi Calling automatycznie przejdzie do stanu online
w chwili ponownej rejestracji w sieci Wi-Fi?

Aplikacja Wi-Fi Calling po utracie sygnatu Wi-Fi potaczy sie automatycznie w stan czuwania
"online" po ponownej rejestracji w sieci Wi-Fi

Czy bede mdgt/-a otrzymaé do rachunku wykaz potaczen wykonanych za posrednictwem
aplikacji Wi-Fi Calling?

Nie bedzie mozliwosci dotaczenia do rachunku wykazu potaczen wykonanych za
posrednictwem aplikacji Wi-Fi Calling.

Ustuga " Wi-Fi Calling Test IV" - pytania dotyczace Ustugi

Jak zapisac sie do testow?

W testach mogg bra¢ udziat klienci indywidualni (konsumenci) posiadajgcy abonament w
ofercie Plus Abonament. Zapisz sie do testdw, wypetniajac formularz ze swoimi danymi. Po
Twoim zgtoszeniu sprawdzimy, czy ustuga bedzie wspdtpracowata z Twoim numerem, jesli
tak - czekaj cierpliwie, zaproszenia bedziemy wysyta¢ SMS-em do wybranych osdéb raz w
tygodniu.

Uwaga: Przed zapisami sprawdz, jaki masz telefon. Ustuga dziata¢ bedzie z wybranymi
modelami telefondw.

Na jakich urzadzeniach moge testowac ustuge?

Ustuga bedzie dostepna dla ponizszych modeli telefonow:

Samsung Galaxy Grand Prime G530FZ LTE, Samsung Galaxy S6, Samsung Galaxy S5,
Samsung Galaxy ACE 4 LTE, Samsung Galaxy J1, Samsung Galaxy Core Prime G361F LTE,
LG G4, LG F60, LG F70, LG Leon 4G LTE H340n

wyposazonych w karte SIM z przypisanym numerem telefonu z sieci Plus (MSISDN).
Aplikacja moze by¢ takze obstugiwana przez inne telefony z system Android w wersji min.
4.4,

Z jakich ustug moge korzystac?

W pierwszym etapie testow bedziesz mogt



Wykonywac potgczenia z terenu krajow Unii Europejskiej (w tym z Polski), Norwegii, Islandii,
Lichtensteinu na numery komdrkowe i stacjonarne w krajach Unii Europejskiej (w tym
Polski), Norwegii, Islandii, Lichtensteinu,

odbieranie potaczen na terenie krajéw Unii Europejskiej (w tym Polski), Norwegii, Islandii,
Lichtensteinu.

Zakres testowanych ustug bedzie z czasem rozszerzany.
W ramach Ustugi nie jest mozliwe wykonywanie pofaczen na:

numery w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych, numery specjalne w sieciach
stacjonarnych, numery typu Premium w ramach ustugi Przekazywania Potgczen, na numery
telefoniczne serwisdéw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, na numery
alarmowe 112, 984, 985, 986, 987, 991, 992, 993, 994, 995, 996, 997, 998, 999, (Potaczenia
na numery alarmowe realizowane bedg automatycznie poprzez sie¢ komorkowg)Numery
Skrécone: 2601, 2222, 4444,Abonenckie Ustugi Specjalne (AUS), czyli numery 19xxx, pod
ktorymi funkcjonujg ustugi typu taxi, informacja miejska.;

Nie jest mozliwe odbieranie potgczen w sieciach WiFi na promach i w samolotach.
Ile to kosztuje?

W ramach testéw za korzystanie z Ustugi i rozmowy prowadzone w zasiegu WiFi z uzyciem
Aplikacji Testowej nie ponosisz dodatkowych optat - optaty wliczone s w Twdj abonament.

Czym sie rézni ustuga WiFi Calling w Plusie od podobnych aplikacji dziatajgcych po WiFi?

Z ustugi WiFi Calling mozesz wykonywac potaczenia z wykorzystaniem swojego numeru
telefonu (tzw. MSISDN), jak i odbierac potgczenia w ramach ustugi od oséb dzwonigcych na
Twadj numer telefonu. W ramach testow potgczenia wychodzace i przychodzace sg bezptatne
- niezaleznie od tego, czy Twoi rozmdwcy posiadajg ustuge WiFi Calling w Plusie, czy nie.

Jak Sciggnac i zainstalowac aplikacje?

Ustuge beda mogty testowac tylko osoby, ktére zostang zakwalifikowane do testéw, o czym
zostang poinformowane za posrednictwem wiadomosci SMS, w ktorej zostanie podany link
do Aplikacji Testowe;j.

Po trzymaniu wiadomosci nalezy klikng¢ w podany w niej link i postepowac zgodnie z
podanymi dalej wskazdwkami ($ciggna¢ aplikacje na telefon i zainstalowac jg),
skonfigurowac zgodnie z instrukcjg do aplikacji.

Jak podtaczyc¢ sie do WiFi?

By najlepiej przetestowac mozliwosci ustugi WiFi Calling oprdcz Sciggniecia na telefon
aplikacji rekomendujemy, by$ zawsze miat wigczong opcje WiFi, poprzez ustawienie opcji
automatycznego logowania do otwartych dostepdw WiFi lub WiFi szyfrowanych, do ktorych
posiadasz hasta dostepu.

Jak korzystac z aplikacji



Szczegoty dotyczace korzystania z Aplikacji znajdziesz w Podreczniku Aplikacji zatgczonym na
dole niniejszej strony.

Co sie stanie, jesli rozpoczne potgczenie w ramach WiFi i utrace potaczenie z tg siecig?

W takim przypadku rozmowa zostanie przerwana. W ramach testow nie bedzie dostepna
funkcjonalnos¢ przetgczania rozmowy pomiedzy siecig WiFi a siecig komdrkowa.

Jesli bede zaréwno w zasiegu WiFi, jak i sieci komdrkowej, w ramach ktdrej sieci zostanie
zrealizowane pofaczenie?

Jesli masz aktywne pofgczenie Wi-Fi i aplikacja jest zalogowana w ustudze, potaczenia
wychodzace i przychodzace beda realizowane automatycznie poprzez Wi-Fi Calling.

Potgczenia bedg realizowane przez sieci 2G/3G tylko gdy aplikacja jest wylogowana.

Wylogowa¢ mozna sie poprze aplikacje, suwak przestawiamy w pozycje wyfacz, ewentualnie
mozna wytgczyc¢ sie¢ Wi-Fi w telefonie.

Jak moge zgtasza¢ swoje uwagi dotyczace ustugi?

Swoje uwagi dotyczace dziatania ustugi moze wysytac na adres wificalling.test@plus.pl lub
zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta tel. 601102601 (opfaty jak za zwykte potaczenie
telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzystasz). Opnie na
temat aplikacji moze réwniez zostawic¢ w sklepie Google Play w miejscu na ocene aplikacji.



mailto:wificalling.test@plus.pl

