REGULAMIN PROMOCJI ,,DWUPAK —TELEWIZJA | TELEFON” (,,REGULAMIN")
WERSJA Z DNIA 29.12.2017 r.

1

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE PROMOCJI

Promocja ,DwuPak — Telewizja i Telefon” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0.' (,Polkomtel”) i Cyfrowy Polsat S.A.2(,Cyfrowy Polsat”) i
jest skierowana do konsumentow?, ktérzy:
a. nie sq klientami Cyfrowego Polsatu, a zawrq w trakcie trwania Promocji umowe o Swiadczenie ustug w zakresie zapewnienia dostgpu do programéw
telewizyjnych (w tym Multioferty) (,Umowa TV”) okreslong w ust. 3 ponizej na czas oznaczony nie krotszy niz 24 miesiqce (,Nowi Klienci”), lub
b. sq Abonentami Cyfrowego Polsatu i posiadajq przez okres co najmniej 60 dni Umowe TV okreslong w ust. 3 ponizej (,Obecni Klienci”).
Promocja obowiqzuje od 22.05.2017 r. do 13.02.2018 r.
Warunki dotyczqce Umowy TV uprawniajqeej do skorzystania z Promocji (,Umowa uprawniajgca”) na zasadach okreslonych w Regulaminie przedstawiajg sig
nastepujgco:
a. w przypadku Nowych Klientéw umowa o minimalnej wartosci miesigcznego zobowigzania 19,90 zt z VAT, ale ponizej 59,90 zt z VAT (z wylqczeniem optat
za udostepnienie sprzgtu, optat za Multiroom oraz ON THE GO),
b. w przypodku Obecnych Klientéw umowa o minimalnej warto$ci miesigcznego zobowigzania 19,90 zt z VAT, ale ponizej 49,90 zt z VAT (z wylqczeniem
oplat za udostepnienie sprzgtu, optat za Multiroom oraz ON THE GO).
Abonent posiadajgcy Umowe uprawniajgeq, w przypadku zawarcia w trakcie trwania Promocji umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus lub
przediuzenia umowy (w jednej z promocji wskazanych Abonentowi przez Konsultant/Sprzedawcg jako uprawnionych do skorzystania z Rubatu w ramach Promocji)
w ofercie Plus Abonament z ustugq glosowq (,Plus Abonament”) z czasem oznaczonym nie krétszym niz 24 m-ce i minimalng wartoScigq miesigcznego
zobowiqzania 39,90 zt z VAT (,Umowa rabatowana”), otrzyma nizszq optate za ustugi w postaci 50% rabatu na abonament® (,,Rabat”) na czas
obowigzywania Umowy rabatowanej (jezeli po czasie oznaczonym Umowy Abonent zawrze dla Umowy rabatowanej aneks przedtuzajqcy czas oznaczony lub nie
rozwigze jej po czasie oznaczonym, a nadal bedzie spefniat warunki opisane w Regulaminie, bedzie nadal otrzymywat Rabat) (z wylqczeniem ofert wskazanych w
§2 ust. 1 Regulaminu) lub w przypadku Promocyjnych Planéw Cenowych JA + Rodzina oraz DUET rabat w kwocie 10 zt (z VAT).
Abonent moze skorzystac z powyzszych warunkow tylko dla jednego zestawu uméw (Umowa uprawniajqca/ Umowa rabatowana).

§2 WARUNKI SPECJALNE DOTYCZACE RABATU W RAMACH PROMOCJI ,,DWUPAK —TELEWIZJA | TELEFON”

. Rabat nie zostanie przyznany na Umowie rabatowanej zawartej w nastepujqcych promocjach:

e _JA+ Rodzina (dodatkowa) - Tylko SIM”

»JA + Rodzina (dodatkowa) - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA”

»JA + Rodzina (dodatkowa) - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (SKLEP INTERNETOWY)”

»JA+ Rodzina 4 —Tylko SIM (ABOGRATIS)”

»JA+ Rodzina 4 —Tylko SIM (KMK 1-7, ABOGRATIS)”

,JA+ Rodzina 4 — Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (ABOGRATIS)”

»JA+ Rodzina 4 — Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (KMK 1-7, ABOGRATIS)”

,DUET (dodatkowa) — Tylko SIM”

,DUET (dodatkowa) — Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA”

,DUET (dodatkowa) — Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (SKLEP INTERNETOWY)”

»DUET 4 —Tylko SIM (ABOGRATIS)”

,DUET 4 — Tylko SIM (KMK 1-7, ABOGRATIS)"

,DUET 4 — smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (ABOGRATIS)”

,DUET 4 — smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (KMK 1-7, ABOGRATIS)”

»JA + do wszystkich bez kodica V - Tylko SIM (SPECJALNA OFERTA - KONWERSJA Z MIX — 3 ABO GRATIS)”

»JA + do wszystkich bez kodica V - Tylko SIM (SPECJALNA OFERTA - KONWERSJA Z MIX W KONTRAKCIE 1-5— 3 ABO GRATIS)”
»JA + do wszystkich bez kofica V - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (SPECJALNA OFERTA dla klientow PREPAID)”
»JA + do wszystkich bez kofica V - Tylko SIM (SPECJALNA OFERTA dla klientow PREPAID)”

»JA + do wszystkich bez kofica V—Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (SPECJALNA OFERTA ELASTYCZNA dlu klientéw PREPAID)”

! Polkomtel Sp. z o.0. z siedzibqg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 3.525.300.000 zt, NIP 527-10-37-727, REGON
011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (optaty juk za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent),
e-mail:bok @plus.pl.

2 (yfrowy Polsat S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Lubinowa 4, 03-878 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla
m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000010078, kapitat zaktadowy: 25.581.840,64 z# (optacony w catosci), NIP 796-18-10-732,
REGON 670925160.

3 W rozumieniv art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

4 Rabat naliczany jest od abonamentu po uwzglednieniu znizek. W Plus Abonament taryfy LTE/sLTE rabatowana jest wysokos¢ abonamentu nie obejmujqca statej optaty miesigcznej za pakiet

MMS.
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e JA+ do wszystkich bez kofica V - Tylko SIM (SPECJALNA OFERTA ELASTYCZNA dla klientow PREPAID)”

e JA+ do wszystkich bez kofica V - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (SPECJALNA OFERTA - KONWERSJA Z MIX — 3 ABO GRATIS)”

e JA+ do wszystkich bez kofica V - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (SPECJALNA OFERTA - KONWERSJA Z MIX W KONTRAKCIE 1-5— 3 ABO
GRATIS)”

e JA+ do wszystkich bez kofica V—Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (SPECJALNA OFERTA dla klientdw PREPAID, SKLEP INTERNETOWY)”

e JA+ do wszystkich bez kofica V—Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (SPECJALNA OFERTA ELASTYCZNA dla klientow PREPAID, SKLEP
INTERNETOWY)”

e JA+ do wszystkich bez kofica VII - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (ABOGRATIS)”

e JA+ do wszystkich bez kofica VII - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (KMK 1-7, ABOGRATIS)”

e JA+ do wszystkich bez kofica VII - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (ELASTYCZNA, ABOGRATIS)”

e JA+ do wszystkich bez kofica VII - Smartfon RATY Z OPLATA POCZATKOWA (ELASTYCZNA, KMK 1-7, ABOGRATIS)”
e JA+ do wszystkich bez kofica VII - Tylko SIM (ABOGRATIS)”

e JA+ do wszystkich bez korica VII - TYLKO SIM (KMK 1-7, ABOGRATIS)”

e JA+ do wszystkich bez korica VII - Tylko SIM (ELASTYCZNA, ABOGRATIS)”

e JA+ do wszystkich bez korica VII - TYLKO SIM (ELASTYCZNA, KMK 1-7, ABOGRATIS)”

2. Jeieli Abonent posiada jokiekolwiek umowy w ramach Superoferty I/Il w programie smartDOM oraz smartDOM 2, obowiqzujqcych przed 07.10.2015 r. lub
jakiekolwiek umowy w ramach smartDOM 3 po 07.10.2015 r. nie moze otrzyma¢ Rabatu w ramach Promocji ,,DwuPak — Telewizja i Telefon”. Jezeli Abonent utraci
Korzysci przyznawane w ramach Superoferty I/1l oraz smartDOM 2 lub smartDOM 3 i po ich utracie podpisze kolejng umowe spetniajqcq warunki Promociji ,DwuPak
—Telewizja i Telefon”, moze otrzymac Rabat na nowq umowe zgodnie z Regulaminem.

3. leieli Abonent posiada juz jakiekolwiek umowy w ramach smartDOM 3 po 07.05.2015 r. to w przypadku zakupienia uméw spefniajqcych warunki Promocji ,,DwuPak
—Telewizja i Telefon” otrzyma w pierwszej kolejnosci Rubaty/ Upusty Promocyjne//Benefity wynikajqce z programu smartDOM 3.

4. Jeieli Abonent zakupi jednego dnia kilka uméw spetniajgeych zardwno kryteria Programu smartDOM 3 jak i Promocji ,,DwuPak — Telewizja i Telefon” to otrzyma w
pierwszej kolejnosci Rabaty/ Upusty Promocyjne//Benefity wynikajqce z programu smartDOM 3.

5. Szcazegétowe zasady przyznawania Rabatu w ramach promocji ,DwuPak — Telewizja i Telefon™:

0. Rabat zostanie przyznany najpéiniej od drugiego petnego okresu rozliczeniowego nastgpujgcego po dniv zawarcia Umowy rabatowanej; w przypadku
Aneksu najpdzniej od drugiego petnego okresu rozliczeniowego po uruchomieniu nowych warunkdw z Aneksu;

b. w przypadku korzystania z ofert typu ,x m-cy bez optat” Rabat bedzie naliczany po zakoriczeniv okresu, w ktorym Abonent w ramach promocii nie ponosi
oplat za ustugi;

. Rabat zostanie przyznany takie w przypadku jesli Abonent w ramach Umowy rabatowanej przenosi numer na ustuge Plus Abonament z innej sieci do sieci

Plus pod warunkiem spetnienia innych warunkow wskazanych w § 1 Regulaminu.

6. Jeieli Abonent posiada wigcej niz jedng umowe spetniajqcq warunki okreslone w § 1 ust. 3 Regulaminu za Umowe uprawniajqeq zostanie uznana umowa z
wyiszym zobowiqzaniem miesigcznym. Jeieli zobowiqzanie jest rowne to wybrana zostanie umowa, ktérej data zawarcia jest blizsza dacie zawarcia Umowy
rabatowane;.

7. Jeieli Abonent podpisze dwie lub wigcej uméw spetniajqcych warunki Umowy rabatowanej okreslone w § 1 ust. 4 Regulaminu jednego dnia to za Umowe
rabatowang zostanie uznana umowa z nizszym zobowigzaniem miesigcznym.

8. W przypadku jesli na Abonenta zostang przeniesione prawa i obowigzki wynikajqce z zawartej umowy ktéra spetnia warunki okreslone w § 1 Regulaminu, umowa
zostanie uznana za nowq aktywacje i moze zosta¢ Umowgq uprawniajgcg lub Umowq rabatowang.

9. Program nie tqczy sig ze znizkami z tytutu znizki inwalidzkiej.

10. Dostgpujqce sq nastepujqce rodzaje uméw: Umowa TV oraz Plus Abonament.

11. Jeieli Umowa rabatowana Plus Abonament zostata zawarta w ofercie z mozliwosciq uzyskania rabatu za wybér e-faktury/faktury w wersji elektronicznej, to przy
wyliczeniv wymaganej minimalnej kwoty miesigcznego zobowigzania dla vzyskania Rabatu na Umowie rabatowanej Plus Abonament, brana jest pod uwage
wysoko$¢ miesigcznej opfaty po uwzglednieniu tego rabatu, nawet jesli Abonent nie wybrat e-faktury/faktury w wersji elektroniczne;.

12. Warunkiem otrzymania Rabatu jest:

a. posiadanie aktywnego MSISDN (numeru telefonu), z ktdrego korzysta Abonent w ramach Umowy Plus Abonament
b. posiadanie aktywnych potgczen wychodzqcych w ramach Umowy Plus Abonament;
¢. niezaleganie wobec Polkomtel i Cyfrowego Polsatu z optatami;
d. zgodno$¢ numeru PESEL Abonenta, ktdry zawart Umowg w Polkomtel i w Cyfrowym Polsacie;
1. Weryfikacjo warunkdw wymienionych w niniejszym Regulaminie oraz przyznawanie Rabatu dokonywane bedzie odrebnie dla kazdego okresu rozliczeniowego dla
kazdej z uméw posiadanych przez Abonenta, do ktérych zastosowanie ma niniejszy Regulamin.

§3 UTRATA RABATU

1. Abonent traci przyznany Rabat w przypadku:
0. rozwigzania lub wygasnigcia umowy na ktorg Rabat zostat przyznany;
b.  stalej dezaktywacji karty SIM lub rozwigzania umowy przez Polkomtel z powodu zalegtych platnosci z zastrzezeniem, ze po anulowaniv rozwigzania
umowy z uwagi na splatg zaleglosci/reaktywacji ustugi po statej dezaktywacji karty SIM Klientowi nie bedzie przywrocony wezesniej przyznany Rabat;
. rozwigzania lub wygasnigcia Umowy uprawniajggce;.
2. Jakakolwiek zmiana umowy objgtej promocjq (Umowa uprawniajqca/ Umowa rabatowana) powodujgca obnizenie miesigcznego zobowigzania ponizej minimalnego
progu okreslonego w § 1 Regulaminu lub przedtuzenie Umowy rabatowanej w promocji, ktéra w swoich warunkach wyklucza korzystanie z Rabatu w Promogji
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,DwuPak — Telewizja i Telefon” powoduje utrate Rabatu wraz z koficem ostatniego okresu rozliczeniowego, dla ktérego obowigzywata umowa/umowy na
niezmienionych warunkach.

Przeniesienie przez Abonenta na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajqcych z zawartej Umowy uprawniajqcej powoduje utrate mozliwosci korzystania
1 Rabatu.

§4 DANE 0SOBOWE

Skorzystanie z Promocji wigze sig z przekazywaniem danych pomigdzy Cyfrowym Polsatem a Polkomtel i wyrazeniv odpowiednej zgody, w zakresie, juki jest
potrzebny do realizaci niniejszej Promocji. W przypadku wyrazenia takiej zgody do przyznania Rabatu bedq brane pod uwage wszystkie umowy Abonenta zawarte
u obu Operatordw. Zakres danych, w tym danych osobowych, przekazywanych pomigdzy Cyfrowym Polsatem a Polkomtel obejmuje:

a. numer PESEL;

b. informacjg o rodzaju ustug z jukich korzysta Abonent;

¢. informacje o identyfikatorach uméw zawartych z Cyfrowym Polsatem i/lub Polkomtel; niezhgdnych do uczestniczenia w Programie, informacje o czasie

oznaczonym tych uméw oraz informacje o rozwigqzaniu tych umow;

d. informacje o wysoko$ci abonamentu;
z zastrzezeniem, Ze dane takie przekazywane bedq wielokrotnie, na biezqco w czasie trwania Promocji, w celu uwzglgdnienia zmian tych danych.
Administratorem danych osobowych jest podmiot z ktorym Abonent zawiera dang umowg, tj. Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibqg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, lub
Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. tubinowa 4A. Drugi z Operatordw staje sig administratorem tych danych z chwilg przekazania przez Operatora z
ktorym Abonent zawiera dang umowe danych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej.
Dane osohowe sq przetwarzane przez Polkomtel i Cyfrowy Polsat w celu realizacji Promocji oraz archiwizacji.
W przypadku skorzystania przez Abonenta z Promocji, dane dotyczqce Promocii zostang wiqczone do zbiorow.
Abonent moze w kazdym czasie odwota¢ zgodg na przekazywanie danych wskazanych w ust. 1 pomigdzy Cyfrowym Polsatem a Polkomtel, przy czym odwotanie
zgody w trakcie korzystania z Promocji spowoduje bezpowrotng dezaktywacjg przyznanego Rabatu.

§5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin dostgpny jest na stronie www.cyfrowypolsat.pl oraz www.plus.pl oraz w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy Polkomtela i Cyfrowego Polsatu.

Cyfrowy Polsat i Polkomtel sq uprawnieni do odwotania lub zmiany warunkow Promocji w kazdym czasie, z zastrzezeniem ze nie wplynie fo na prawa nabyte przez
Abonentow przed dniem odwotania lub zmiany.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ ponizsze Regulaminy: Regulamin Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z
0.0. dla Abonentdw (dla Umdw/Aneksow zawartych przed 25.12.2014 r.), Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. —
Abonament (dla Uméw/Aneksow zawartych od 25.12.2014 r.) oraz odpowiednio Regulamin $wiadczenia ustug Telewizji przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Uméw
zawartych przed 25.12.2014 r.), a takze Regulamin Swiadczenia ustug Telekomunikacyjnych Telewizji Satelitarnej przez Cyfrowy Polsat S.A (dla Uméw/Aneksdw
zawartych od 25.12.2014 r.
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