Regulamin promocji ,,Plus Internet extra” (,,Regulamin”)

Wersja z dnia 12 listopada 2020 r.

1. Promocja "Plus Internet extra" ("Promocja"), jest organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0."
2. Promocja trwa od 13.12.2013 r. do odwotania (,,Okres Promocyjny”).
3. Promocja skierowana jest do Abonentéw sieci Plus’, ktérzy:
a. podpisali lub przedtuzyli umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci
Plus w ramach promocji typu iPlus lub Plus Internet przed 17.04.2012 r.,
b. podpiszg lub przedtuzg umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus
w ramach promocji typu Plus Internet po 14.05.2013 r. i posiadajg jeden z planéw
cenowych: internet 1 GB, internet 3 GB, internet 5 GB, internet 6 GB, internet 10 GB,
internet 15 GB, internet 20 GB, internet 25 GB, internet 25 GB plus,
c. sg uzytkownikami pakietdw internetowych Non Stop na taryfach gtosowych,
i ktérzy w Okresie Promocyjnym zlecg, na warunkach, o ktérych mowa w pkt. 5 ponizej,
aktywowanie dla ich numeréw telefonéw w sieci Plus jednego z Promocyjnych Pakietéw
Plus Internet extra (,,Pakiet”).
4. Aktywacja Pakietéw umozliwia przywrdcenie pierwotnych parametréw technicznych
transmisji danych.
5. Abonenci moga zleci¢ aktywowanie Pakietu:
a. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta 6011026013
b. lub poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, o tresci:
e extra 300MB
e extra 500MB
e extralGB
e extra3GB
6. Wybrany przez Abonenta Pakiet zostanie aktywowany w ciggu 24 godzin od zlecenia jego
aktywowania zgodnie z pkt. 5.
7. Warunkiem aktywacji Pakietu jest roztgczenie potgczenia internetowego i nawigzanie go
ponownie.
8. Optata za Pakiet jest doliczana do rachunku telefonicznego dla numeru, dla ktérego Pakiet
zostat aktywowany i wynosi odpowiednio:

Pakiet Opftata za Pakiet
Plus Internet extra 300 MB 7,00 zt (5,69 zt bez VAT)
Plus Internet extra 500 MB 9,00 zt (7,32 zt bez VAT)
Plus Internet extra 1 GB 14,99 zt (12,19 zt bez VAT)
Plus Internet extra 3 GB 24,99 zt (20,32 zt bez VAT)

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601 (optaty jak za zwykte potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw

3 Optata za potaczenie z Konsultantem zgodnie z cennikiem operatora


mailto:bok@plus.pl

9. Abonent, w ramach Pakietu w ramach zasiegu sieci Plus moze wysyfa¢ lub odbieraé¢ dane

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

w technologii LTE , HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G, EDGE, GPRS:

a. w technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS’ dostep do internetu obejmuje
Punkty Dostepu (APN): WAP (wap, wap.plusgsm.pl, plus); Internet (Internet,
www.plusgsm.pl, plus),

b. w technologii LTE dostep do internetu obejmuje Punkty Dostepu (APN): Internet
(Internet), Plus.

Pakiet aktywowany jest tylko na numerze dla ktérego zlecono aktywacje zgodnie z pkt. 5.
Abonent ma mozliwosé aktywowania maksymalnie jednego Pakietu dziennie.

Pakiet mozna wykorzysta¢ tylko w okresie rozliczeniowym, w ktérym zostat aktywowany
Jednostki z pakietu niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym przepadajg. W tych
okolicznosciach Abonentowi nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego,
ani nie moze zgdac jakiejkolwiek innej ustugi w zamian za nie wykorzystany Pakiet.
Polkomtel doktadajgc nalezytych staran, bedzie dazyt do zapewnienia sprawnego
funkcjonowania oferowanych potgczern z APN: www.plus.pl, Internet, wap.plus.pl lub z
prywatnymi APN.

Polkomtel s$wiadczy ustugi w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Mapa
przedstawiajgca zasieg poszczegdlnych technologii (,Mapa”) dostepna jest na stronie
www.internet.plus.pl. Mapa ma charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowi czesci
Umow Plus Internet.

Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej modemu, zasiegu
sieci operatora, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw
atmosferycznych.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.plus.pl.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia
regulamindw promocji, w ramach ktérych zostata zawarta umowa o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus oraz Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw.

4 - . . . . . . . .
z zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostepu do Internetu, potgczen z prywatnymi APN oraz z APN wap.plus.pl za pomocg pakietowej

transmisji danych HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu miedzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty

abonamentowej, ale zgodnie z warunkami cenowymi okreslonymi w aktualnie obowigzujacej Promocji "Promocja europejska dla PostPaid i

Mix v2".



