p I U S | ABONAMENT

Regulamin Promocji ,,Urzqdzenie na raty z oplatq poczqtkowq 2" (,,Regulamin Promocji”)
Wersja z dnia 02/07/2018r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,Urzqdzenie na raty z optatq poczqtkowq 2” (,,Promocja’) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0.! (,,Polkomtel”) skierowana jest do:
a.  osob fizycznych bgdgeych konsumentami oraz przedsighiorcow i innych klientow posiadajgcych REGON (, Nowy Klient”),
b.  Klientow bedgcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajgcymi REGON, korzystajqcych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w
ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (,MNP”),
¢ Klientow bedqcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajgcymi REGON, korzystajqeych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w
ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym sq Swiadczone ustugi telekomunikacyjne
na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej (ustugi typu mix i abonament) do sieci Plus (, MNP z ofert abonamentowych”),
ktdrzy w czasie frwania Promocji zawrg z Polkomtel na pismie umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,,Umowa”) na okres 24 miesigcy (,czas oznaczony
Umowy”), stajqc sig Abonentami.
2. Wramach Promocji Abonent, o ktorym mowa w ust. 1, ktdry spetni warunki opisane w Regulaminie Promocji, ofrzyma opust na abonament w wysokosci 15,00 zt przez caly
okres Swiadczenia Ustug® (,,Rabat™).
3. Promocja trwa od 06.11.2017 r. do odwotania.
4. Uzyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocii, posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe (,Regulamin”).

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Klient zawierajgcy Umoweg w ramach Promocji (,Abonent”) kupuje od Polkomtel Urzqdzenie telekomunikacyjne/inny towar (konsola, tablet, komputer, laptop,
telewizor) (zwane dalej ,Urzqdzeniem”) po promocyjnej cenie, okreSlonej w Cenmnik urzgdzeri telekomunikacyjnych/ innych towardw oferowanych w promocach
vzupetniajgcych roztozonej na 25, 37 lub 49 rat. Catkowity koszt zakupu Urzqdzenia na raty jest rowny cenie promocyjnej tego urzqdzenia okreslonej w Cennik vrzqdzeri
telekomunikacyjnychy/ innych towardw oferowanych w promocfach vzupelniajgcych. Urzqdzenia dostgpne w Zatqezniku nr 1 nie sq samodzielnym przedmiotem Promogji.
Polkomtel zastrzega, iz dostgpnosc poszczegdlnych modeli uzalezniona jest od aktualnych stanow magazynowych punktow sprzedazy (obstugi).
2. Ahonent otrzymuje Promocyjny Plan Cenowy SPECJALNA LTE 5, zgodnie z ponizszq tabelg:

Promocyjny Plan Cenowy ‘ SPEGJEA ;NA

Abonament 20,00 zt

Rabat na abonament 15,00 zt

Abonament po uwzglednieniu Rabatu 5,00 zt

lifzbu minut na pohgzeniu glosowe w ubonume!nie (!o wszy;stkich krajowych sieci komorkowych i" 60

stacjonarnych przez pierwsze 3 petne Okresy rozliczeniowe* ("Darmowe Minuty Do Wszystkich")

Pakiet Internetowy przez pierwsze 3 petne Okresy rozliczeniowe ("Pakiet Internetowy Non Stop") 1024 MB

Optata za minutg krajowego potqczenia glosowego do wszystkich sieci® krajowych 0,49 7t

Optata za SMS-a do krajowych sieci komérkowych® 0,18 2t

Optata za MMS-a do krajowych sieci komérkowych’ 0,40 2t

Pakietowa Transmisja Danych Internet (APN: internet, plus) za 100 KB 0,121t

! Polkomtel sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zakladowy 3.525.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, Dziat Obstugi
Klienta tel. 601102601 (optaty jak za zwykte potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl

2w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe.

3 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciv Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa
do korzystania z rabatdw, ustug i pakietow okreslonych w Regulaminie Promogji.

41 wylqczeniem: polqczei z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, polqczen z numerami
Premium Rate, polqczen wykonywanych w roamingu migdzynarodowym (z wylqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie), pofqczen migdzynarodowych, przesytania faksow i
danych, potqczen z sieciq Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234), polqczei z numerami specjalnymi u innych operatordw oraz
przekazywania potqczen,

51 wylqczeniem: polqczei z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostgpu do serwisow rozrywkowych i informacyjnych, potqczei z numerami
Premium Rate, polqczed wykonywanych w roamingu migdzynarodowym (z wylqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie), polqczeri migdzynarodowych, przesylania foksow i
danych, potqczen z sieciq Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) , potqczefi z numerami specjalnymi u innych operatordw oraz
przekazywania potqczen.

6 7 wytqczeniem SMS na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu migdzynarodowym (z wylgczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i
Liechtensteinie).

71 wytqczeniem MMS na numery serwisdw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu migdzynarodowym (z wylqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i
Liechtensteinie).

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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Bezplatnie przez 1 Okres rozliczeniowy, nastgpnie 4,99

Ustuga ,Serwis WySwietlacza 21/Okres rozliczeniowy

=

Optata aktywacyjna w ramach Promocji wynosi 49 zt.

W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promocji przez caly okres
Swiadczenia Ustug?, chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, w ramach Umowy, Abonent moze korzystac z ustug telekomunikacyjnych Swiadczonych przez Polkomtel na zasadach
okreslonych w Cenniku Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych taryf ,LTE” dla taryfy LTE129,99.

§ 3 PAKIET ,,DARMOWE MINUTY DO WSZYSTKICH” | PLATNY PAKIET ,,60 Minut Do Wszystkich”
W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich”. Aktywacja Pakietu ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich” nastqpi w dniu rozpoczgcia
Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. W ramach Pakietu ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich” Abonent otrzymuje w kazdym Okresie rozliczeniowym przez pierwsze trzy
petne Okresy rozliczeniowe pakiet 60 minut, ktory moze byc wykorzystany przez Abonenta na krajowe potqczenia glosowe do wszystkich sieci.
Pakiet ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich” nie obejmuje potqczed z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegdlnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostgpu do
serwisow rozrywkowych i informacyjnych, potqczed z numerami Premium Rate, potgczen wykonywanych w roamingu migdzynarodowym(z wylqczeniem roamingu w UE,
Islandii, Norwegii i Liechtensteinie), potqczen migdzynarodowych, przesylania faksow i danych, potqczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100
321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234), potqczen z numerami specjalnymi u innych operatordw oraz przekazywania potqczen.
W ramach Promocji miesigczna optata za Pakiet ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich” przez pierwsze trzy petne Okresy rozliczeniowe wynosi 0 zt.
Po upltywie trzech pelnych Okresow rozliczeniowych Pakiet ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich” zostaje dezaktywowany.
Po dezaktywacji Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich” Abonent ma mozliwo$¢ aktywacji ptatnego Pakietu ,,60 Minut Do Wszystkich” w cenie 10 zt za kazdy
Okres rozliczeniowy.
W ramach Pakietu ,,60 Minut Do Wszystkich” Abonent w kazdym z trzech pierwszych Okresdw rozliczeniowych otrzymuje 60 minut, ktore mogq by wykorzystane na
krajowe polgczenia glosowe do wszystkich sieci krajowych.
Pakiet ,,60 Minut Do Wszystkich” nie obejmuje potqczen z numerami specjalnymi w sieci Plus, w szczegolnosci w ramach ustugi Numer Ulgowy i ustugi dostgpu do serwisow
rozrywkowych i informacyjnych, polqczen z numerami Premium Rate, potqczen wykonywanych w roamingu migdzynarodowym, pofqczen migdzynarodowych (z wylqezeniem
roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie), przesytania faksow i danych, polqczen z siecig Internet (numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz
WAP (numery 234, +48 601 100 234), potqczen z numerami specjalnymi u innych operatoréw oraz przekazywania potgczen.
Aktywacja Pakietu ,,60 Minut Do Wszystkich” odbywa sig poprzez wystanie windomosci sms o tresci AKT 60MINO na numer numer 2601°. 0 przyjeciv przez Polkomtel
zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng windomosciq SMS. Aktywacja Pakietu mozliwa jest wylqcznie w czasie oznaczonym Umowy.
Jezeli aktywacja Pakietu ,,60 Minut Do Wszystkich” nastqpi w trakcie trwania Okresu rozliczeniowego to optata miesigczna zostanie naliczona proporcjonalnie do liczby dni
obowigzywania Pakietu ,,60 Minut Do Wszystkich” w danym Okresie rozliczeniowym.
Abonent moze dezaktywowac Pakiet ,60 Minut Do Wszystkich” poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci DEAKT 60MINO na numer numer 2601'°. O przyjeciu przez
Polkomtel zlecenia aktywacji Abonent zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

. Liczba minut w ramach Pakietu ,,Darmowe Minuty Do Wszystkich” i Pakietu ,60 Minut Do Wszystkich” do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym liczona jest

proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania danego pakietu w tym Okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane minuty w biezqcym Okresie rozliczeniowym nie przechodzg
na kolejne Okresy rozliczeniowe i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.
Abonent nie ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Pakietu ,Darmowe Minuty Do Wszystkich”.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY NON STOP

W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje pakietu internetowego o podstawowym limicie transmisji danych rdwnym 1024 MB do wykorzystania na przesylanie i
odbieranie danych w danym Okresie rozliczeniowym (,Pakiet Internetowy Non Stop”). Pakiet Internetowy Non Stop jest bezplatny i zostaje aktywowany na okres
trzech petnych Okresow rozliczeniowych. Aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop nastgpi w dniu rozpoczgcia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. Po uplywie trzech
petnych Okresdw rozliczeniowych Pakiet Internetowy Non Stop zostaje automatycznie dezaktywowany.
Po przekroczeniv w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych (1024 MB) w ramach Pakietu Internetowego Non Stop, predkos¢ transmisii
danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej 32 kh/s.
Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych
poprzez zamowienie jednego z ptatnych pakietow Plus Internet extra zgodnie z obowiqzujqeg promocjg ,Plus Internet extra” opisang na stronie www.plus.pl/pie.

Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

a.  korzystac z dostepu do Internetu (APN: internet, plus).

b.  wysytaclub odbierac dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt. 4 lit. b oraz pkt. 5.

Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a.  wramach ustug MMS, ktdre to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,

b. w roamingu, z wyjgtkiem transmisji danych w Roumingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,Cenniku polgczed migdzynarodowych i w roamingu

migdzynarodowym 2”.

W ramach Pakietu Internetowego Non Stop i poza Pakietem Internetowym Non Stop Abonent moze wysyta¢ i odbierac dane w technologii LTE tylko w ramach ustugi dostepu
do Internetu poprzez potqczenia z APN plus., przy pomocy karty USIM, bedgcej wtasnosciq Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujqcego transmisje danych LTE
oraz w zasiggu technologii LTE.
Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w
ramach Pakietu Internetowego Non Stop liczone sq co 100 KB.

8 skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Aneksu z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa do korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promoii.

9 Wystanie wiadomoSci SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce i Roamingu regulowanym. W roamingu migdzynarodowym w pozostatych krajach Swiata, optata za wystanie wiadomosci SMS
naliczana jest zgodnie z Cennikiem wlasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent

10 Wystanie wiadomosci SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce i Roamingu regulowanym. W roamingu migdzynarodowym w pozostatych krajach $wiata, optata za wystanie wiadomosci SMS
naliczana jest zgodnie z Cennikiem wlasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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Po dezaktywacji Pakietu Internetowego Non Stop Abonent moze aktywowac jeden z pakietow internetowych Non Stop dostgpnych w ramach Promocji ,,Pakiety internetowe
Non Stop w ofertach Plus Abonament".
Dezaktywacja Pakietu Internetowego Non Stop po uplywie trzech pelnych Okresow rozliczeniowych nie jest rownoznaczna z wylqczeniem ustugi
dostepu do Internetu. W przypadku korzystania z ustugi dostepu do Internetu po dezaktywacji Pakietu Internetowego Non Stop, oplaty za
transmisje¢ danych naliczane sq zgodnie z Cennikiem wlasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.

§ 5 USLUGI OPCJONALNE
Abonent ma mozliwos¢ zlecenia aktywacji dodatkowych pakietow/opcji ustug wg ponizszej tabeli:

300 MB 71 AKT300 DEAKT300
Pakiet internetowy Non Stop (na zasadach okreslonych w 500 MB 941 AKT500 DEAKT500
Regulaminie Promocji ,Nowe pakiety internetowe Non Stop w
ofertach Plus Abonament” dostgpnym na stronie www.plus.pl) 168 154 AKTI DEAKTI
3GB 25 7t AKT3 DEAKT3
Pakiet ,,60 mlnut'd'o Wszystklch (nu.zusuduch q!(reslonych w3 60 minut 1042 AKT 60MINO DEAKT 60MINO
niniejszego Regulaminu Promocji)
Nielimitowane rozmowy do krajowych sieci komérkowych (na zasadach okreslonych w 2999 1 AKT SRZ DEAKT SRZ

Regulaminie Promocji "Swobodne Rozmowy" dostepnym na www.plus.pl)

Nielimitowane rozmowy do krajowych sieci stacjonarnych (na zasadach okreslonych w

Regulaminie Promocii ,Nielimitowane potqczenia do sieci stacjonarnych w Taryfach LTE” 9,99 zt AKTBLSZ1 DEAKTBLSZ1

dostgpnym na www.plus.pl)

Nielimitowane potqczenia w sieci Plus (na zasadach okreslonych w Regulaminie Promocji
LNielimitowane potqczenia w sieci Plus w Taryfach LTE” dostgpnym na www.plus.pl)

4,99 7t AKT NPZ DEAKT NPZ

Regulaminie Promocji ,,Pakiety 300 SMS-6w w Taryfach LTE” dostgpnym na www.plus.pl)

Pakiet 300 SMS do krajowych sieci komorkowych (na zasadach okreslonych w 4991 AKT 30052 DEAKT 30057

Szczegdtowe informacje na temat zasad dziatania dodatkowych pakietéw/opcji ustug okreslajq regulaminy wymienione w tabeli w ust. 1, ktore dostgpne sq na stronie
www.plus.pl”, przy czym informacie na temat zasad dziatania tych dodatkowych pakietow/opcji ustug w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i
Liechtensteinu okresla regulamin ,Promocja europejska dla PostPaid i Mix” dostgpny na stronie www.plus.pl.

§ 6 ZAKUP URZADZENIA NA RATY | WARIANTY SPRZEDAZY RATALNE)

Polkomtel umozliwia Abonentowi zakup od Polkomtel Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towaréw po promocyjnej cenie wskazanej w Cenniku urzqdzen
telekomunikacyjnych/innych towaréw oferowanych w promocjach uzupelniajqcych roztozonej na 25 lub 37 raty. Cotkowity koszt zakupu Urzgdzenia
telekomunikacyjnego/innego towaru na raty jest rowny cenie promocyjnej okreslonej w Cenniku urzqdzei telekomunikacyjnych/innych towarow oferowanych w
promocjach uzupetiajgeych. Urzqdzenia telekomunikacyjne nie sq samodzielnie przedmiotem Promocji.

Polkomtel zastrzega, iz dostgpno$¢ poszczegdlnych modeli Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towaréw w Promocji uzaleiniona jest od aktualnych stanow
magazynowych Polkomtel.

Polkomtel informuje, ze konsole, telewizory oraz tablety bez slotu na Kartg SIM sprzedawane w ramach Promocji nie wspétpracujg z Kartq SIM udostepniang wraz z
zawarciem Umowy, a tym samym za ich/jego posrednictwem nie jest mozliwe korzystanie z Ustug.

Polkomtel informuje, iz w przypadku zakupu Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ zakupione Urzgdzenie
telekomunikacyjne/inny towar bez wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzglgdem kupujqcego, jezeli sprzedane Urzqdzenie telekomunikacyjne/inny towar ma wade
fizyczng lub prawng (rgkojmia). Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwéch lat od dnia
wydania Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru.

W przypadku, gdy na zakupione Urzgdzenie telekomunikacyjne/inny towar producent udziela gwarancji, tres¢ gwarancji oraz sposdb jej realizacji sq ustalone w
o$wiadczeniu gwarancyjnym producenta. Okres gwarancji rozpoczyna sig w dniu zakupu przez Abonenta Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru. W celu
zgtoszenia roszczen z tytulu gwarancji nalezy zwrécic sig z dowodem zakupu i dokumentem gwarancyjnym Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, jesli zostat
wydany, do podmiotu Swindczqecego ustugi serwisowe w imieniu producenta. Informacja o podmiotach $wiadczqeych ustugi  serwisowe Urzqdzen
telekomunikacyjnych/innych towaréw dostgpnych w ofercie Polkomtel oraz informacje o sposobie kontaktowania sig z tymi podmiotami dostgpne sq w Punktach sprzedaiy
(obstugi). Informacji o kosztach ustug serwisowych Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towaréw udzielajq podmioty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

Polkomtel informuje, iz w oprogramowaniu Urzqdzenia telekomunikacyjnego dokonano implementacji aplikacji wspierajgcej komunikacje i realizacje Umowy i umowy
sprzedazy Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru na raty.

Polkomtel zwraca uwage, iz niektére Urzqdzenia telekomunikacyjne zawierajq aplikacje, ktére mogg m.in.:

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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a.  uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkce tqczenia sig Urzqdzenia telekomunikacyjnego z Internetem z wykorzystaniem transmisji
danych,

b.  inicjowac potqczenia o podwyiszonej optacie,

¢ wsposdh automatyczny przesytac do producentdw tych Urzqdzen telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta,

d.  powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych drogg elektroniczng,

e.  przekazywac do oséb trzecich zgody Abonentow na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowych drogq elektroniczng.

Wylgcznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyiej jest producent takiego Urzqdzenia telekomunikacyjnego. Polkomtel zachgca
wigc do szczegotowego zapoznania si¢ z tresciq Instrukji obstugi nabywanego Urzqdzenia telekomunikacyjnego, a w szczegdlnosci z warunkami korzystania oraz
regulaminami serwisow internetowych producentow Urzqdzen telekomunikacyjnych.

Polkomtel informuje rowniez, ze Urzqdzenia telekomunikacyjne mogq tqczy¢ sig z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i
synchronizacji. Optaty za transmisjg danych sq w takim przypadku naliczane zgodnie z Cennikiem.

Polkomtel informuje, iz w trosce o Srodowisko naturalne, niektdre Urzqdzenia telekomunikacyjne/inny towar (typu modem, router), oferowane w ramach Promocji mogq
pochodzi¢ z procesu regeneracji. Wszystkie elementy sq petnowartoSciowe i zostaly objgte petng gwarancjq producenta.

Polkomtel zastrzega sobie prawo wlasnosci przedmiotu sprzedazy az do viszczenia ceny w catosci.

Abonent zohowigzany jest do zaptaty ceny w 25 lub 37 ratach, w zaleznosci od wybranego modelu ratalnego, w terminach zgodnych z harmonogramem sptat rat
(,Harmonogram”). Pierwsza rata (,Optata poczqtkowa”) jest ptacona w chwili podpisania Umowy w Punkcie sprzedazy, a kolejne 24 lub 36 raty miesigczne (,Raty
Miesigczne”) powinny by¢ wptacane na rachunek bankowy Polkomtel, ktory w czasie oznaczonym Umowy jest wskazany na Rachunku telefonicznym. Wysokos¢ Optaty
poczqtkowej moze sig rozni¢ od wysokosci Rat Miesigcznych.

Wysokosc Optaty poczgtkowej oraz Rat Miesigeznych podana w Cenniku urzqdzein telekomunikacyjnych/innych towaréow oferowanych w promocjach
uzupelniajgcych.

Terminy platnosci kazdej z rat oraz ich wysokos¢ podany jest w Harmonogramie, ktory Abonent otrzymuje przy zawarciu Umowy.

W czasie oznaczonym Umowy datq ptatnosci raty jest termin zaplaty za Ustugi wskazany na Rachunku telefonicznym.

La dzien zaptaty raty uwaza sig dziefn wptywu naleznosc na rachunek bankowy Polkomtel.

W przypadku niezaptacenia raty w catosci lub czgsci w wyznaczonym terminie Polkomtel zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych liczonych od dnia
nastepujqcego po dniu, w ktorym uptyngt okreslony termin ptatnosci raty.

Polkomtel moze zqdac od Abonenta zaptaty nieviszczonej czgsci ceny Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru w przypadku, gdy Abonent jest w zwloce z zaptatq co
najmniej dwoch rat, a fqczna suma zaleglych rat przewyisza jednq pigtq czg$¢ umowionej ceny.

Polkomtel moze odstqpi¢ od umowy sprzedazy Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru z powodu niezaptacenia ceny, gdy Abonent jest w zwloce z zaplatg co
najmniej dwoch rat, a tqczna suma zalegtych rat przewyisza jedng pigtq czes$c umowionej ceny. W takim przypadku Polkomtel wyznaczy Abonentowi odpowiedni termin do
zaplacenia zalegtosci z zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uplywu wyznaczonego terminu hedzie uprawniony do odstqpienia od umowy sprzedazy

Polkomtel odbierajqc od Abonenta Urzqdzenie telekomunikacyjne/inny towar moze zqdac od Abonenta odpowiedniego wynagrodzenia za zuzycie lub uszkodzenie rzeczy.

I chwilg wydania Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru odpowiedzialnosé z tytutu uszkodzenia lub utraty Urzgdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru
przechodzi na Abonenta.

Jesli Abonent nie zdecyduje inaczej, to wptaty dokonywane na rachunek bankowy Polkomtel w pierwszej kolejnosci bedq zaliczane na naleznosci wynikajgce z tytutu rat z
tytutu ceny sprzedazy Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, a nastgpnie na naleznosci wynikajqee z tytutu Ustug, z zastrzezeniem zdania nastgpnego. Jesli
Abonent posiadat zalegtosci wynikajqce z nieuregulowanych ptatnosci to w pierwszej kolejnosci sptacany bedzie dtug najdawniej wymagalny.

Abonent ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catosci ceny Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru przed wymaganym terminem ptatnosci i w takim przypadku
zohowiqzany jest do poinformowania Polkomtel na pismie, wysylajqc informacje na adres Polkomtel Sp. z o.0., Sekcja Obstugi Ptatnosci, ul. Konstruktorska 4, 02-673
Warszawa. Informacja powinna zawierac: Imig i nazwisko Abonenta, numer MSISDN (numer telefonu), ktérego korespondencja dotyczy, liczha rat, ktére Abonent chce
wezesniej uregulowac oraz ich wartosc, termin wykonania wplaty.

W przypadku wezesniejszej sptaty rat zgodnie z punktem powyzej, péZniejsze raty powinny byc ptatne w kolejnych nastepujgcych po sobie terminach zgodnych z
Harmonogramem. Wezesniejsza splata rat nie powoduje karencji w sptacie rat zgodnie z Harmonogramem.

zostang przekazane podmiotom finansujqcym bedgcym nabywcami wierzytelnosci.

Zakup na raty moze by¢ realizowany wylqeznie przez osoby, ktérzy przejdq pozytywnq oceng wiarygodnosc platniczej dla potrzeb zawarcia Umowy i nie zostanie im
przyznana kaucja zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe.

W przypadku rozwigzania Umowy z Abonentem, Abonent jest zobowigzany regulowac raty zgodnie z Harmonogramem.

§ 7 USLUGA ,,SERWIS WYSWIETLACZA”
Abonent w ramach Promociji zleca aktywacjg ustugi Serwis Wyswietlacza (,Ustuga Serwis Wyswietlacza”), ktéra umozliwia Abonentom skorzystanie z ustugi serwisowej
telefonu komérkowego, smartfonu, TV, tabletu lub laptopa zakupionego w sieci Plus w ramach Promocji, w zakresie uszkodzenia wySwietlacza lub ekranu tego telefonu
komérkowego, smartfonu, TV, tabletu lub laptopa. W przypadku zakupu telefonu lub smartfonu w zestawie z innym sprzgtem, ustuga obejmuje serwis telefonu lub
smartfonu.
Aktywacja Ustugi Serwis Wyswietlucza nastqpi automatycznie w ciqgu 7 dni od daty rozpoczecia Swiadczenia Ustug no podstawie Umowy o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych. Za moment aktywacji Ustugi Serwis WySwietlacza uznaje sig moment, w ktérym Polkomtel wystat do Abonenta wiadomos¢ SMS potwierdzajgeq
aktywacje Ustugi Serwis Wyswietlucza. Moment wystania wiadomosci SMS z dokfadnosciq do minuty wysytki moina sprawdzi¢ w szczegétach windomosci SMS
potwierdzajqcej aktywacje Ustugi Serwis WysSwietlacza.
Korzystanie z Ustugi Serwis WySwietlacza jest bezptatne od momentu aktywacji Ustugi Serwis WySwietlacza do korica pierwszego petnego Okresu rozliczeniowego (,,Okres
Promocyjny Serwisu”). Optata za dostgpnosc Ustugi Serwis WySwietlacza w ciqgu Okresu Promocyjnego Serwisu zawarta jest w Abonamencie.
Jesli przed uptywem Okresu Promocyjnego Serwisu, Abonent nie dezaktywuje Ustugi Serwis WysSwietlacza zgodnie z pkt. 5, Ustuga Serwis WySwietlacza zostanie
przedtuzona automatycznie na kolejne 23 Okresy rozliczeniowe (,Okresy Rozliczeniowe Serwisu”) bez wzgledu na czas oznaczony Umowy. Optata za korzystanie z Ustugi
Serwis WySwietlacza w kazdym Okresie Rozliczeniowym Serwisu wyniesie 4,99 zt.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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ABONAMENT

5. Abonent moze w dowolnej chwili dezaktywowac Ustuge Serwis WySwietlacza poprzez wystanie wiadomosci o tresci DEAKT SW1 na numer 2601"'-

6. W przypadku dezaktywacji Ustugi Serwis WySwietlacza przed koficem Okresu Rozliczeniowego Serwisu, Ustuga Serwis Wyswietlacza przestaje obowigzywaé z dniem
dezaktywacji a optata pobrana za Ustuge WySwietlacza Serwisu w danym Okresie Rozliczeniowym Serwisu nie zostanie zwrdcona. Abonent nie ma mozliwosci ponownej
aktywacji Ustugi Serwis WysSwietlacza.

7. Po uptywie 23 Okresow Rozliczeniowych Serwisu Ustuga Serwis WySwietlacza zostanie dezaktywowana.

8. W przypadku wystqpienia uszkodzenia urzqdzenia Abonent ma obowigzek skontaktowac si¢ z Centrum Pomocy pod numerem (22) 716 19 99 (dla uszkodzen telefonu,
smartfona, laptopa lub tabletu) lub numerem (22) 505 16 35 (dla uszkodzed TV). Optata za potqczenie naliczana jest zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla Promocyjnego Planu
Cenowego, z ktdrego korzysta Abonent.

9. Szczegdtowe informacje na temat Ustugi Serwis WySwietlacza zostaty opisane w regulaminie ,Regulamin ustugi Serwis WySwietlacza” znajdujgcym si¢ na stronie
www.plus.pl.

§ 8 PRZENIESIENIE NUMERU Z NUMEREM TYMCZASOWYM

1. W ramach Promocji Abonent spetniajqcy warunki opisane w § 1 pkt. 1lit. bi ¢, tj. MNP i MNP z ofert abonamentowych, od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia
przydzielonego numeru w ruchomej publiczne; sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (,Numer docelowy”), nie dtuzej jednak
niz do 120 dnia od dnia zawarcia Umowy, bedzie korzystac z numeru tymczasowego.

2. Polkomtel zobowigzuje si¢ rozpoczqé Swiadczenie Ustug na numerze tymczasowym w czasie nie diuzszym niz 7 (siedem) dni od dnia zawarcia Umowy.

3. W przypadku, gdy w terminie 120 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych od Polkomtel, nie nastqpi przeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomtel,
numer tymczasowy przystugiwac bedzie Abonentowi na warunkach okreslonych Umowq przez czas obowigzywania Umowy. Nieprzeniesienie numeru docelowego do sieci
Polkomtel nie wplywa na warunki, zobowigzania stron i okres obowigzywania Umowy dotyczqcej numeru tymczasowego.

§ 9 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

1. Limit kredytowy wynosi 244 zt.
2. Polkomtel jest uprawniony do zqdania od Abonenta Kaucji wedtug nastgpujqcych zasad:
a.  wprzypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 zt,
b.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 z4,
¢ wprzypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 zi,
d.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. g, lit. b Regulaminu - 7600 zt,
e.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 z}, Sredni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
3. Kaucja podlega zwrotowi po terminowym oplaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajqcych z:
a. 3 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 z4 lub 400 zt,
b. 6 kolejnych Rachunkdw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,
¢. 12 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 zt.

Kod promocji dla 25 rat: ROPLTE24U1
Kod promocji dla 37 rat: ROPLTE36U1
Kod promocji dla 49 rat: ROPLTE48U2

" Wystanie wiadomo$ci SMS na numer 2601 jest bezptatne w Polsce i Roamingu Regulowanym. W roamingu miedzynarodowym w pozostatych krajach $wiata, optata za wystanie wiadomosci SMS naliczana
jest zgodnie z Cennikiem wiasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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